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Mensajes lm ortantes 

 ¡¡¡¡¡;;¡ 

ctaraciones: Cargos Objetados por el Cliente · 

No. Cuenta Subfolio Fecha Alta Monto Descripción 

Número de 
Referencia 

Clave de 
Rastreo 

Monto del pago Concepto del 
pago 

Cuenta Ordenante Nombre del 
Ordenante 

Fecha de Hora de Participante 
Operación Operación Emisor 

Información SPEl's Recibidos durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

CoDi: Operación procesada por CoDi® 

~  - - - Fecha de Hora de Participante Nombre del Cuenta Beneficiaria Concepto del Monto del pago Clave de Número de 
Operación Operación Receptor Beneficiario • pago Rastreo Referencia 

:-::~~~'--:--::-----:~~~--,---:-:,---:-:--~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~i I 
• Dato no verificado por esta institución § = 
CoDi: Operación procesada por CoDi® ~ = ¡- ...,_ 

"'- ~ ....,_ = 

Información SPEl's Enviados durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

$ 0.00 
$ 20,000.00 

$ 974,396.26 
0.0000% 

$ 0.00 
$ 0.00 
$0.00 
$ 0.00 
$ 0.00 

Comisiones Cobradas en el Mes 
Saldo Promedio Mínimo Requerido 
Saldo Promedio en el Mes (promedio de los saldos diarios del periodo) 
Tasa Promedio Nominal 
Pago Interés Nominal en el Mes 
Pago de Interés Nominal en el Año 
IVA Cobrado 
ISR Retenido en el Mes 
ISR Retenido en el Año 

RESUMEN DE TU CUENTA INTEGRAL 

CIFRAS EXPRESADAS EN PESOS MEXICANOS 

••• 1 ••• . ..... 
0.00% 4046204681 

La fecha de corte coincide con el período indicado 
Las tasas de interés son expresadas en términos anuales 

-3.72% Antes de lm uestos 0.00% Antes de lm uestos 

~ Sucursal 00119 
~ Plaza 03 
~ Días Transcurridos en el mes 30 
~ Período del 01 /11 /2021 al 30/11 /2021 

$ 974,396.26 ~ Saldo Final del 
Periodo 

$ 0.00 

$0.00 

// / ¿ // I O/ t)t:)C)t} / 9' 

$ 0.00 

$ 0.00 

~ Depósitos/ 
Abonos 

~ Retiros/Cargos 

~ Intereses Netos 
Sin Capital 
Informativo 

~ IVA Informativo CLABE INTERBANCARIA 
021320040462046813 

NÚMERO DE CUENTA 
4046204681 
NÚMERO DE CLIENTE 
46474986 
RFC 
MT J850101 C4A 

Periodo 

RESUMEN DE CUENTAS 
~ Saldo Inicial del $ 974,396.26 

CR.00204 
C25 03-00119-24-AMT MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 
-01 
372613 
738 

C. INDEPENDENCIA NO. 58 
COL. SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 
45500 TLAQUEPAQUE JALISCO 

III IIIIII IIII I I I IIII I IIIII IIIIIIIIII IIIII IIIIIIIIII II II IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII III 

HSBCID CUENTA INTEGRAL 
Estado de Cuenta 
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En caso de no estar de acuerdo con dichos cambios, le pedimos contactar a su Ejecutivo de cuenta para mayor información, 
con quién además podrá solicitar la cancelación o terminación del contrato aplicable dentro de los treinta días posteriores al 
presente aviso sin responsabilidad alguna a su cargo. 
La protección de cheques es una medida de seguridad adicional y tiene como finalidad darles rnavorcerteza y tranquilidad 
sobre los cheques que emite. 

Le recordamos que la Protección de Cheques brinda mayor seguridad en la emisión de sus cheques, disminuyendo la 
posibilidad de fraudes por alteración, falsificación robo y/o extravío. 
Es por ello, y en aras de otorgarle mayor seguridad, que en razón del cambio de los términos y condiciones asociados a sus 
cuenta sucedidos el pasado 1 de octubre de 2021, a partir de febrero 2021 se activara de manera automática la Protección de 
Cheques en sus chequeras que están relacionadas a esta cuenta. 
Tenga en cuenta que para que sus cheques se puedan cobrar, tendrá que liberarlos a través de HSBCnet o a través de los 
medios pactados para tal efecto en su contrato de cuenta, para mayor información podrá consultarse en el sitio público de 
HSBC Banca de Empresas México: https://www.empresas.hsbc,com.mx/es·mx/proteccion-de-chegues'1 

Apreciable Cliente, 

Te invitamos a consultar los cambios en la documentación contractual del nuevo Contrato a partir del lro de enero 2022 en 
la página de CONDUSEF disponible en www.condusef.gob,mx en la sección RECA (Registro de Contratos de Adhesión). Te 
recordamos que, en caso de no estar de acuerdo con las modificaciones a las condiciones contenidas en el Contrato, cuentas 
con 30 días naturales posteriores a la presente y dar por terminada la relación contractual sin responsabilidad alguna a tu 
cargo y bajo las condiciones pactadas originalmente. Para cualquier duda o aclaración contacta a tu ejecutivo de cuenta. 

Te informamos que tu Contrato Único de Productos y Servicios Empresariales con número RECA 0310-437-033756/03- 
01690-0521 sufrirá modificaciones que entrarán en vigor a partir del lro de enero 2022. Dichas modificaciones consisten en 
1) actualizaciones a la cláusula de geolocalización para que HSBC México sea quien recabe directamente el consentlmiento 
de los usuarios administrativos y/o finales 2) el servicio de dotación de efectivo adiciona un formato de carta como forma 
para girar instrucciones en periodo de contingencia 3) se robustece la modalidad DAP a terceros 4) se realiza acotación de 
nuestro servicio OPIS (órdenes de pagos internacionales) con sus variantes respectivas: (i) OUR (inter account), (ii) SHA (non- 
inter account), (iii) SHA (ínter account) así como su respectivo incremento en las comisiones que les resultan aplicables, las 
cuales puedes consultar en el sitio público de HSBC Banca de Empresas México: https:ljwww.empresas.hsbc.corn.mx/es- 
mx/mx/generic/product-downlbad-centre . Estos cambios se reflejan directamente en el Anexo de Comisiones 
correspondientej S] se realiza una aclaración respecto a las transferencias book to book en el Anexo de Comisiones 
correspondiente 6) se modifica el Anexo E referente a solicitar la excepción de la protección de cheques y 7) se actualiza 
conforme a requerimiento de Banxico la solicitud operativa del servicio de domiciliación. 

Apreciable Cliente: 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 

738 372613 

HSBCa~ CUENTA INTEGRAL 
Estado de Cuenta 
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Abreviatura Significado 
PF PERSONA FÍSICA 
PM PERSONA MORAL 
POS TERMINAL PUNTO DE VENTA 
RAP RECEPCIÓN AUTOMATIZADA DE PAGOS 
REC./RCDA RECIBIDO(A) 
RET/W/D RETIRO 
REV REVERSO 
S/P SUBPRODUCTO 
SG SOBREGIRO 
SPEI SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS INTERBANCARIOS 
SPEUA SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS DE USO AMPLIADO 
T PROM NOM TASA PROMEDIO ANUAL 
TDA CUENTA DE DEPÓSITO A PLAZO 
TDC TARJETA DE CRÉDITO 
TIP TRANSFERENCIA INMEDIATA DE PAGOS 
TRANSF/TRAN TRANSFERENCIA 
UDI UNIDADES DE INVERSIÓN 
DLLS DÓLARES 

Consulte nuestro Aviso de Privacidad en www.hsbc.com.mx o en la 
sucursal HSBC de su preferencia. 

¿Cuál es el plazo para presentar una aclaración o reclamación? 
En el caso de aclaraciones o reclamaciones sobre cuentas de depósito 
bancario de dinero a la vista con o sin chequera, con o sin tarjeta de 
débito hasta por un monto de moneda nacional equivalente a 50,000 
UDI, usted cuenta con 90 días naturales contados a partir de la fecha 
de corte o de la realización de la operación o servicio, para solicitar la 
aclaración o reclamación correspondiente. 

¿Pueden cambiar las tasas de interés? 
Si, éstas están sujetas a las condiciones de mercado existentes, y 
sobre todo en tasas de interés variable que están referenciadas a una 
tasa base (CETES, TIIE, etc.). 

CONDUSEF 
Para mayor información y comparación sobre comisiones puede 
consultar la página de interne! www.condusef.gob.mx teléfono 55 
5340 0999 a nivel nacional. 

372614 

- - Este producto se encuentra protegido por el IPAB hasta por un monto equivalente a 400 mil UDI por cliente por Institución, lo anterior, 
de conformidad con las disposiciones legales que regulan a dicho Instituto. Página web: www.ipab.org.mx 

Significado 
COMPRA/VENTA 
INVERSIONES A PLAZO FIJO 
CONEXIÓN EMPRESARIAL INTERNET 
COBRO INMEDIATO 
COMISIÓN 
CONEXIÓN PARA NEGOCIOS 
TRANSFERENCIA INTERÉS DE CRÉDITO 
DEPÓSITO 
DEVOLUCIÓN 
DIVISAS 
FIDUCIARIO 
INTERESES 
INVERSIÓN 
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 
LÍNEA DIRECTA 
ORDEN DE PAGO 
ORDEN DE PAGO INTERNACIONAL 
CONTRASEÑA ÚNICA 

Abreviatura 
CN 
CDA 
CEI 
CI 
COM 
CPN 
CR 
DEP 
DEV 
DIV 
FID. 
INTS/INT 
INV./INVERS 
IVA 
LD 
OP 
OPI 
OTP 

CONTÁCTANOS 
• Para mayor información, aclaraciones, reclamaciones, o sugerencias llama o 

escribe a Centro de Atención: 
Teléfono: 55 5721 3390 a nivel nacional 
E-mail: mexico_soportecc@hsbc.com.mx 

• HSBC México S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC 
recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Avenida Paseo de la 
Reforma # 347, Col. Cuauhtémoc, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06500, en 
México, Ciudad de México (Oficina del Titular), y por correo electrónico 
mexico_une@hsbc.com.mx o teléfono al 55 5721-5661 desde cualquier 
parte de la República, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la 
Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los usuarios de Servicios 
Financieros www.condusef.gob.mx, teléfono 55 5340 0999 a nivel nacional. 

• GAT: A la Ganancia Anual Total neta expresada en términos porcentuales 
anuales, que, para fines informativos y de comparación, incorpora los 
intereses que generen las operaciones pasivas de ahorro, inversión y otras 
análogas, que celebren las Instituciones de Crédito con los Usuarios, menos 
todos los costos relacionados con la operación, incluidos los de apertura, 
será expresado tanto en términos reales como nominales, de conformidad 
con las disposiciones que al efecto emita el Banco de México para su 
cálculo. 

• La GAT Real es el rendimiento que obtendría después de descontar la 
inflación estimada. 

738 INFORMACIÓN GENERAL 
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$ 20,213.64 
$ 20,214.92 

$ 20,222.92 $172.92 

$ 20,050.00 
$ 139,353.24 
$139,424.76 
$ 139,871.76 $ 3,141.34 
$136,730.42 
$136,731.70 

iiiiii - - - ¡¡¡¡¡¡¡¡¡ 
!!!!!!!! 

$ 136,739.70 

- - Día Descripción Referencia/ Retiro/Cargo Serial 
11 3068010300025695000000 ABONO 0100 39425503 
11 01 CGO SER RAP OCT 6 PAGOS 16249060 $ 22.50 
11 LV.A. 11110000 $ 3.60 
12 CGO SPEI TRASP DI 92RECL 08045209 $ 9.72 

369734 
12 CGO SPEI TRASP DI 92 REC 08045209 $ 69.00 

369733 
12 CGO SPEI TRASP DI 92 RECL 08045209 $119.07 

369732 
12 00 COMISION SPEI 36973220211112HSBC36973 15403720 $ 8.00 
12 1.V.A. 11120000 $1.28 
12 00 COMISION SPEI 36973320211112HSBC36973 15403720 $ 8.00 
12 1.V.A. 11120000 $1.28 
12 00 COMISION SPEI 36973420211112HSBC36973 15403720 $ 8.00 
12 LV.A. 11120000 $1.28 
16 3068010140888010000000 ABONO 0100 36125503 
16 COMISION X SERVICIO GBS 16922999 $ 447.00 
16 I.V.A. 11160000 $ 71.52 
29 CGO SPEI 836 TRASP CONC 08045209 $ 119,303.24 

462705 
29 3068010300015101000000 ABONO 0407 13655503 

69255 
29 00 COMISION SPEI 46270520211129HSBC46270 15403720 $8.00 
29 I.V.A. 11290000 $1.28 

CoDi: Operación procesada por CoDi® 

$ 501.50 
$ 20,000.00 

$ 130, 133.55 
0.0000% 

$ 0.00 
$0.00 

$ 80.24 
$ 0.00 
$ 0.00 

Comisiones Cobradas en el Mes 
Saldo Promedio Mínimo Requerido 
Saldo Promedio en el Mes (promedio de los saldos diarios del periodo) 
Tasa Promedio Nominal 
Pago Interés Nominal en el Mes 
Pago de Interés Nominal en el Año 
IVA Cobrado 
ISR Retenido en el Mes 
ISR Retenido en el Año 

RESUMEN DE TU CUENTA INTEGRAL 

CIFRAS EXPRESADAS EN PESOS MEXICANOS 

0.00% Antes de lm uestos $501.50 
. . . .... 

4050743913 

La fecha de corte coincide con el período indicado 
Las tasas de interés son expresadas en términos anuales 

 DETALLE MOVIMIENTOS CUENTA INTEGRAL No. 4050743913 

• Sucursal 00119 
• Plaza 03 
• Días Transcurridos en el mes 30 
• Período del 01 /11 /2021 al 30/11 /2021 

$ 20,213.64 • Saldo Final del 
Periodo 

$ 80.24 

$ 3,485.46 

$120,082.77 

• Depósitos/ 
Abonos 

• Retiros/Cargos 

• Intereses Netos 
Sin Capital 
Informativo 

• IVA Informativo CLABE INTERBANCARIA 
021320040507439136 

NÚMERO DE CUENTA 
4050743913 
NÚMERO DE CLIENTE 
46474986 
RFC 
MT J850101 C4A 

$0.00 

C. INDEPENDENCIA NO. 58 
COL. TLAQUEPAQUE CENTRO 
45500 TLAQUEPAQUE JALISCO 

RESUMEN DE CUENTAS 
• Saldo Inicial del $ 136,810.95 

Periodo 

CR.00204 
C34 03-00119-24-AMT 

-01 
53325 
2227 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 

11111111 III IIIIII I IIIIIII II IIIIII I I II III llllllllll 111111111111111 ~ I III IIII I IIIIIIIIIIIII III III 

HSBCa~ CUENTA INTEGRAL 
Estado de Cuenta 
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Mensaies lm ortantes 

claraciones: Cargos Objetados por el Cliente 

No.Cuenta Subfolio Fecha Alta Monto Descripción 

CoDi: Operación procesada por CoDi® 

Cuenta Ordenante Concepto del Monto del pago Clave de Número de 
pago Rastreo Referencia 

Nombre del 
Ordenante 

Fecha de Hora de Participante 
Operación Operación Emisor 

Información SPErs Recibidos durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

• Dato no venficado por esta instituclón 
CoDi: Operación procesada por CoDi® 

Información SPEl's Enviados durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

Fecha de Hora de Participante Nombre del Cuenta Beneficiaria Concepto del Monto del pago Clave de Número de 
Operación Operación Receptor Beneficiario • pago Rastreo Referencia 

~ 2/1112021 14:51 :36 *BBVA MUNICIPIO 00012320001619596465 TRASP DI 92 $119.07 HSBC3697 000000000000 
MEXICO DE SAN RECL 32 00000092 

PEDRO 
TLAQUEPAQU 
E 

12/11/2021 14:51 :36 *BBVA MUNICIPIO 00012320001619608573 TRASP DI 92 $69.00 HSBC3697 000000000000 
MEXICO DE SAN REC 33 00000092 

PEDRO 
TLAQUEPAQU 
E 

12/11 /2021 14:51 :37 *BBVA MUNICIPIO 00012320001867 462927 TRASP DI 92 $9.72 HSBC3697 000000000000 
MEXICO DE SAN RECL 34 01211112 

PEDRO 
TLAQUEPAQU 
E 

29/11/2021 10:19:31 *BBVA MUNICIPIO 00012320001541064900 836 $ 119,303.24 HSBC4627 000000000000 
MEXICO DE SAN TRASPASO 05 00000036 

PEDRO ENTRE 
TLAQUEPAQU CONCENTRAD 
E ORAS .. 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 

222.7 53325 

HSBCID CUENTA INTEGRAL 
Estado de Cuenta 
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~ - - - 
- 
- -  - - - - !!!!!! 

- - ~ 

- - En caso de no estar de acuerdo con dichos cambios, le pedimos contactar a su Ejecutivo de cuenta para mayor información, 
con quién además podrá solicítar la cancelación o terminación del contrato aplicable dentro de los treinta días posteriores al 
presente aviso sin responsabilidad alguna a su cargo. 
La protección de. cheques es una medida de seguridad adicional y tiene como finalidad darles mayor certeza y tranquilidad 
sobre los cheques que emite. 

- - - - - 
~ - 

Le recordamos que la Protección de Cheques brinda mayor seguridad en la emisión de sus cheques, d.isminuyendo la 
posibilidad de fraudes por alteración, falsificación robo y/o extravío. 
Es por ello, y en aras de otorgarle mayor seguridad, que en razón del cambio de los términos y condiciones asociados a sus 
cuenta sucedidos el pasado 1 de octubre de 2021, a partir de febrero 2021 se activara de manera automática la Protección de 
Cheques en sus chequeras que están relacionadas a esta cuenta. 
Tenga en cuenta que para que sus cheques se puedan cobrar, tendrá que liberarlos a través de HSBCnet o a través de los 
medios pactados para tal efecto en su contrato de cuenta, para mayor información podrá consultarse en el sitio público de 
HSBC Banca de Empresas México: https://www.empresas.hsbc,com.mx/es-rnx/proteccion-de-chegues" 

Apreciable Cliente, 

Te invitamos a consultar los cambios en la documentación contractual del nuevo Contrato a partir del lro de enero 2022 en 
la página de CONDUSEF disponible en www.condusef.gob.mx en la sección RECA (Registro de Contratos de Adhesión). Te 
recordamos que, en caso de no estar de acuerdo con las modificaciones a las condiciones contenidas en el Contrato, cuentas 
con 30 días naturales posteriores a la presente y dar por terminada la relación contractual sin responsabilidad alguna a tu 
cargo y bajo las condiciones pactadas originalmente. Para cualquier duda o aclaración contacta a tu ejecutivo de cuenta. 

Te informamos que tu Contrato Único de Productos y Servicios Empresariales con número RECA 0310-437-033756/03- 
01690-0521 sufrirá modificaciones que entrarán en vigor a partir del lro de enero 2022. Dichas modificaciones consisten en 
1) actualizacíones a la cláusula de geolocalización para que HSBC México sea quien recabe directamente el consentimiento 
de los usuarios administrativos y/o finales 2) el servicio de dotación de efectivo adiciona un formato de carta como forma 
para girar instrucciones en periodo de contingencia 3) se robustece la modalidad DAP a terceros 4) se realiza acotación de 
nuestro servicio OPIS (órdenes de pagos internacionales) con sus variantes respectivas: (i) OUR {inter account), (ii) SHA (non- 
inter account), (iii) SHA {inter account) así como su respectivo incremento en las comisiones que les resultan aplicables, las 
cuales puedes consultar en el sitio público de HSBC Banca de Empresas México: https://www.empresas.hsbc.corn.mx/es- 
mx(mx/generic/product-download-centre . Estos cambios se reflejan directamente en el Anexo de Comisiones 
correspondiente;_S) se realiza una aclaración respecto a las transferencias book to book en el Anexo de Comisiones 
correspondiente 6) se modifica el Anexo E referente a solicitar la excepción de la protección de cheques y 7) se actualiza 
conforme a requerimiento de Banxico la solicitud operativa del servicio de domiciliación. 

Apreciable Cliente: 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 

2227 53326 

HSBCID CUENTA INTEGRAL 
Estado de Cuenta 
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ERXzOty7Q2BsE9wHnmRF6EcrRH7KMfsZPQmMP5n2r6YCK6zxHWoajlq+u2cQ58C8TXKVKC/IW34UNyua2ZQQdMHyRRmfGeJkcEgVy3xlf 
• n7xAftG551mcokHYPo+t83cT3qTSCh5BNWT9WsqsL172Ef/3RanRPIK3Cuaz3cJuEo26Aj8zZKY047tGdoKMjXOOD/GQNXsfDgmJbKDRUEQh 

h JStKOXG PhGADNsl7Z9ASJgdOb+QBI HnGyYT31 Yf70p VIYWKGSQrtR 3jX6DPkYiWjXuR9Um V6a 807 IGvyeSOOm 1 N uWc69U jKDo5h 7 01 GIS 
gdKD4qatMyN4Lz58P55E7+w== 

Este documento es una representación impresa de un CFDI 

ll 1.1 ID292BEC2-8077-4ABE-BE85-275CFF64FA22J2021-12-01 T03: 19:261bqri6HdykcWIR402UmSUqneE7ee4mUfCNyYknep+KpMY J561ZhEa 
d1jLKDHIIMhsTxT+/wv7RiEN924GMuJXht28cY6MHD8JKOHB/+HyVfj8XyZkw/ClgogUXTq6kenbOLeLBZXl3qTq1/3x8awUjuYhuNN31NVqKhdx4 
g/QMHuXTCm3tG10kw62S4si29yia85cHjbeanXR6zkEM10EdlVRllv2n10xx44Qx8K8skn/HVILnYXrdZAeWiN/9NVr8gAcFZHqABih5ZxGkqlZ3U 
b 1 njCli9i4sU lxux4 mGwrEJC4+ Zw41DFjXg~6ppUQ 7 mK2S+eWuQSOi601epD6YGQ== 10000100000050816436911 
Sello Digital del SAT: 

Cadena Original del Timbre Fiscal Digital del SAT: 

bqn6HdykcWIR402UmSUqneE7ee4mUfCNyYknep+KpMYJ561ZhEad1jLKDHIIMhsTxT+lwv7RiEN924GMuJXht2BcY6MHD8JKOH8/+HyVfjBXy 
Zkw/ClgogUXTq6kenb0LeLBZXl3qTq1/3x8awUjuYhuNN31NVqKhdx4g/QMHuXTCm3tG10kw62S4si29yia85cHjbeanXR6zkEM10EdlVRllv2n10 
xx44Qx8K8skn/HVILnYXrdZAeWiN/9NVrBgAcFZHqABlh5ZxGkqlZ3Ub1 njCli9i4sUlxux4mGwrEJC4+Zw41DFjXgrj6ppUQ7mK2S+eWuQSDi601e 
pD6YGQ== 

C.P. 06500 00001000000508164369 
Sello Digital del Emisor: 

00001000000505899543 
Lugar de Expedición: Número de Serie de Certificado del SAT: 

601 - General de Ley Personas Morales Unidad de servicio 0000040507 43913 03 - Transferencia electrónica de fondos PUE - Pago en una 
sola exhibición 
Número de Serie de Certificado del Emisor: 

Unidad: Forma de Pago: Régimen Fiscal: Número de Cuenta de Pago: Método de Pago: 

2021-12-01T03:19:26 D292BEC2-8077-4ABE·BE85,275CFF64F A 2021-12-01 T02:23:57 
22 

4050743913 
Folio: Fecha y Hora de Certificación: Folio del SAT: Fecha y Hora de Expedición I Emisión: 

Este producto se encuentra protegido por el IPAB hasta por un monto equivalente a 400 mil UDI por cliente por Institución, lo anterior, 
de conformidad con las disposiciones legales que regulan a dicho Instituto. Página web: www.ipab.org.mx 

Abreviatura Significado 
PF PERSONA FÍSICA 
PM PERSONA MORAL 
POS TERMINAL PUNTO DE VENTA 
RAP RECEPCIÓN AUTOMATIZADA DE PAGOS 
REC.IRCDA RECIBIDO(A) 
RET/W/D RETIRO 
REV REVERSO 
S/P SUBPRODUCTO 
SG SOBREGIRO 
SPEI SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS INTERBANCARIOS 
SPEUA SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS DE USO AMPLIADO 
T PROM NOM TASA PROMEDIO ANUAL 
TDA CUENTA DE DEPÓSITO A PLAZO 
TDC TARJETA DE CRÉDITO 
TIP TRANSFERENCIA INMEDIATA DE PAGOS 
TRANSF/TRAN TRANSFERENCIA 
UDI UNIDADES DE INVERSIÓN 
DLLS DÓLARES 

Abreviatura 
CN 
CDA 
CEI 
CI 
COM 
CPN 
CR 
DEP 
DEV 
DIV 
FID. 
INTS/INT 
INV.IINVERS 
IVA 
LD 
OP 
OPI 
OTP 

Significado 
COMPRANENTA 
INVERSIONES A PLAZO FIJO 
CONEXIÓN EMPRESARIAL INTERNET 
COBRO INMEDIATO 
COMISIÓN 
CONEXIÓN PARA NEGOCIOS 
TRANSFERENCIA INTERÉS DE CRÉDITO 
DEPÓSITO 
DEVOLUCIÓN 
DIVISAS 
FIDUCIARIO 
INTERESES 
INVERSIÓN 
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 
LÍNEA DIRECTA 
ORDEN DE PAGO 
ORDEN DE PAGO INTERNACIONAL 
CONTRASEÑA ÚNICA 

Consulte nuestro Aviso de Privacidad en www.hsbc.com.mx o en la 
sucursal HSBC de su preferencia. 

¿Cuál es el plazo para presentar una aclaración o reclamación? 
En el caso de aclaraciones o reclamaciones sobre cuentas de depósito 
bancario de dinero a la vista con o sin chequera, con o sin tarjeta de 
débito hasta por un monto de moneda nacional equivalente a 50,000 
UDI, usted cuenta con 90 días naturales contados a partir de la fecha 
de corte o de la realización de la operación o servicio, para solicitar la 
aclaración o reclamación correspondiente. 

¿Pueden cambiar las tasas de interés? 
Si, éstas están sujetas a las .condiciones de mercado existentes, y 
sobre todo en tasas de interés variable que están referenciadas a una 
tasa base (CETES, TIIE, etc.). 

CONDUSEF 
Para mayor información y comparación sobre comisiones puede 
consultar la página de interne! www.condusef.gob.mx teléfono 55 
5340 0999 a nivel nacional. 

CONTÁCTANOS 
• Para mayor información, aclaraciones, reclamaciones, o sugerencias llama o 

escribe a Centro de Atención: 
Teléfono: 55 5721 3390 a nivel nacional 
E-mail: mexico_soportecc@hsbc.com.mx 

~ HSBC México S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC 
recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Avenida Paseo de la 
Reforma # 347, Col. Cuauhtémoc, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06500, en 
México, Ciudad de México (Oficina del Titular), y por correo electrónico 
mexico_une@hsbc.com.mx o teléfono al 55 5721-5661 desde cualquier 
parte de la República, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la 
Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los usuarios de Servicios 
Financieros www.condusef.gob.mx, teléfono 55 5340 0999 a nivel nacional. 

~ GAT: A la Ganancia Anual Total neta expresada en términos porcentuales 
anuales, que, para fines informativos y de comparación, incorpora los 
intereses que generen las operaciones pasivas de ahorro, inversión y otras 
análogas, que celebren las Instituciones de Crédlto con los Usuarios, menos 
todos los costos relacionados con la operación, incluidos los de apertura, 
será expresado tanto en términos reales como nominales, de conformidad 
con las disposiciones que al efecto emita el Banco de México para su 
cálculo. 

• La GAT Real es el rendimiento que obtendría después de descontar la 
inflación estimada. 

2227 53326 INFORMACIÓN GENERAL 
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Mensa·es Importantes 

 - 
- ;;¡¡¡¡¡¡¡¡¡¡ 

Aclaraciones: Cargos Objetados por el Cliente 

No. Cuenta Subfolio Fecha Alta Monto Descripción 

- - - - - - - iiiii - - - ¡¡¡¡¡¡¡ 

CoDi: Operación procesada por CoDi® 

- - Concepto del Monto del pago Clave de Número de 
pago Rastreo Referencia 

Cuenta Ordenante Nombre del 
Ordenante 

Fecha de Hora de Participante 
Operación Operación Emisor 

Información SPEl's Recibidos durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

- - - - - ~ 

* Dato no verificado por esta institución 
CoDi: Operación procesada por CoDi® 

- -  - - 
Número de 
Referencia 

Clave de 
Rastreo 

Monto del pago Concepto del 
pago 

Cuenta Beneficiaria Nombre del 
Beneficiario • 

Participante 
Receptor 

Fecha de Hora de 
Operación Operación 

 Información SPEl's Enviados durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

$ 0.00 
$ 20,000.00 

$ 954, 101.61 
0.0000% 

$ 0.00 
$0.00 
$0.00 
$ 0.00 
$ 0.00 

Comisiones Cobradas en el Mes 
Saldo Promedio Mínimo Requerido 
Saldo Promedio en el Mes (promedio de los saldos diarios del periodo) 
Tasa Promedio Nominal 
Pago Interés Nominal en el Mes 
Pago de Interés Nominal en el Año 
!VA Cobrado 
!SR Retenido en el Mes 
!SR Retenido en el Año 

RESUMEN DE TU CUENTA INTEGRAL 

CIFRAS EXPRESADAS EN PESOS MEXICANOS 

-3.72% Antes de lm uestos 0.00% Antes de lm uestos $0.00 0.00% 4061773875 
. . . .... • • ,l. • • ' • 

La fecha de corte coincide con el período indicado 
Las tasas de interés son expresadas en términos anuales 

• Sucursal 00119 
• Plaza 03 
• Días Transcurridos en el mes 30 
• Período del 01 /11 /2021 al 30/11 /2021 

$ 954, 101.61 • Saldo Final del 
Periodo 

$0.00 

$0.00 

$ 0.00 

$ 0.00 

• Depósitos/ 
Abonos 

• Retiros/Cargos 

• Intereses Netos 
Sin Capital 
Informativo 

• !VA Informativo CLABE INTERBANCARIA 
021320040617738756 

NÚMERO DE CUENTA 
4061773875 
NÚMERO DE CLIENTE 
46474986 
RFC 
~T J850101 C4A 

Periodo 

C. INDEPENDENCIA NO. 58 
COL. TLAQUEPAQUE CENTRO 
45500 SAN PEDRO TLAQUEPAQUE JALISCO 

RESUMEN DE CUENTAS 
• Saldo Inicial del $ 954, 101.61 

CR.00204 
C25 03-00119-24-AMT 

-01 
373412 
1139 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 

111111111111111111111111111 1111111111 111111111111111 íl 1111111111111111111111111111 

HSBC«~ CUENTA INTEGRAL 
Estado de Cuenta 
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En caso de no estar de acuerdo con dichos cambios, le pedimos contactar a su Ejecutivo de cuenta para mayor información, 
con quién además podrá solicitar la cancelación o terminación del contrato aplicable dentro de los treinta días posteriores al 
presente aviso sin responsabilidad alguna a su cargo. 
La protección de cheques es una medida de seguridad adicional y tiene como finalidad darles mayor certeza y tranquilidad 
sobre los cheques que emite. 

Le recordamos que la Protección de Cheques brinda mayor seguridad en la emisión de sus cheques, disminuyendo la 
posibilidad de fraudes por alteración, falsificación robo y/o extravío. 
Es por ello, y en aras de otorgarle mayor seguridad, que en razón del cambio de los términos y condiciones asociados a sus 
cuenta sucedidos el pasado 1 de octubre de 2021, a partir de febrero 2021 se activara de manera automática la Protección de 
Cheques en sus chequeras que están relacionadas a esta cuenta. 
Tenga en cuenta que para que sus cheques se puedan cobrar, tendrá que liberarlos a través de HSBCnet o a través de los 
medios pactados para tal efecto en su contrato de cuenta, para mayor información podrá consultarse en el sitio público de 
HSBC Banca de Empresas México: https://www.empresas.hsbc,com.mx/es-mx/proteccion-de-chegues" 

Apreciable Cliente, 

Te invitamos a consultar los cambios en la documentación contractual del nuevo Contrato a partir del lro de enero 2022 en 
la página de CONDUSEF disponible en www.condusef.gob,mx en la sección RECA (Registro de Contratos de Adhesión). Te 
recordamos que, en caso de no estar de acuerdo con las modificaciones a las condiciones contenidas en el Contrato, cuentas 
con 30 días naturales posteriores a la presente y dar por terminada la relación contractual sin responsabilidad alguna a tu 
cargo y bajo las condiciones pactadas originalmente. Para cualquier duda o aclaración contacta a tu ejecutivo de cuenta. 

Te informamos que tu Contrato Único de Productos y Servicios Empresariales con número RECA 0310437033756/03 
016900521 sufrirá modificaciones que entrarán en vigor a partir del lro de enero 2022. Dichas modificaciones consisten en 
1) actualizaciones a la cláusula de geolocalización para que HSBC México sea quien recabe directamente el consentimiento 
de los usuarios administrativos y/o finales 2) el servicio de dotación de efectivo adiciona un formato de carta como forma 
para girar instrucciones en periodo de rontingencia 3) se robustece la modalidad DAP a terceros 4) se realiza acotación de 
nuestro servicio OPIS (órdenes de pagos internacionales) con sus variantes respectivas: (i) OUR (inter account), (ii) SHA (non- 
inter account), (iii) SHA (inter account) asi como su respectivo incremento en las comisiones que les resultan aplicables, las 
cuales puedes consultar en el sitio público de HSBC Banca de Empresas México: https://www.empresas.hsbc.eom.mx/es- 
mx/mx/generic/product-downlbad-centre . Estos cambios se reflejan directamente en el Anexo de Comisiones 
correspondiente¿_S) se realiza una aclaración respecto a las transferencias book to book en el Anexo de Comisiones 
correspondiente 6) se modifica el Anexo E referente a solicitar la excepción de la protección de cheques y 7) se actualiza 
conforme a requerimiento de Banxico la solicitud operativa del servicio de domiciliación. 

Aprecia ble Cliente: 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 

1139 373412 

HSBCID CUENTA INTEGRAL 
Estado de Cuenta 
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Este producto se encuentra protegido por el IPAB hasta por un monto equivalente a 400 mil UDI por cliente por Institución, lo anterior, 
de conformidad con las disposiciones legales que regulan a dicho Instituto. Página web: www.ipab.org.mx 1111 ·· 

 - - - - 
::==!!!  

Abreviatura Significado 
PF PERSONA FÍSICA 
PM PERSONA MORAL 
POS TERMINAL PUNTO DE VENTA 
RAP RECEPCIÓN AUTOMATIZADA DE PAGOS 
REC./RCDA RECIBIDO(A) 
RET/W/D RETIRO 
REV REVERSO 
S~ SUBPRODUCTO 
SG SOBREGIRO 
SPEI SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS INTERBANCARIOS 
SPEUA SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS DE USO AMPLIADO 
T PROM NOM TASA PROMEDIO ANUAL 
TDA CUENTA DE DEPÓSITO A PLAZO 
TDC TARJETA DE CRÉDITO 
TIP TRANSFERENCIA INMEDIATA DE PAGOS 
TRANSF/TRAN TRANSFERENCIA 
UDI UNIDADES DE INVERSIÓN 
DLLS DÓLARES 

Consulte nuestro Aviso de Privacidad en www.hsbc.com.mx o en la 
sucursal HSBC de su preferencia. 

¿Cuál es el plazo para presentar una aclaración o reclamación? 
En el caso de aclaraciones o reclamaciones sobre cuentas de depósito 
bancario de dinero a la vista con o sin chequera, con o sin tarjeta de 
débito hasta por un monto de moneda nacional equivalente a 50,000 
UDI, usted cuenta con 90 días naturales contados a partir de la fecha 
de corte o de la realización de la operación o servicio, para solicitar la 
aclaración o reclamación correspondiente. 

¿Pueden cambiar las tasas de interés? 
Si, éstas están sujetas a las condiciones de mercado existentes, y 
sobre todo en tasas de interés variable que están referenciadas a una 
tasa base (CETES, TIIE, etc.). 

CONDUSEF 
Para mayor información y comparación sobre comisiones puede 
consultar la página de interne! www.condusef.gob.mx teléfono 55 
5340 0999 a nivel nacional. 

Significado 
COMPRA/VENTA 
INVERSIONES A PLAZO FIJO 
CONEXIÓN EMPRESARIAL INTERNET 
COBRO INMEDIATO 
COMISIÓN 
CONEXIÓN PARA NEGOCIOS 
TRANSFERENCIA INTERÉS DE CRÉDITO 
DEPÓSITO 
DEVOLUCIÓN 
DIVISAS 
FIDUCIARIO 
INTERESES 
INVERSIÓN 
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 
LÍNEA DIRECTA 
ORDEN DE PAGO 
ORDEN DE PAGO INTERNACIONAL 
CONTRASEÑA ÚNICA 

Abreviatura 
CN 
CDA 
CEI 
CI 
COM 
CPN 
CR 
DEP 
DEV 
DIV 
FID. 
INTSIINT 
INV./INVERS 
IVA 
LD 
OP 
OPI 
OTP 

CONTÁCTANOS 
• Para mayor información, aclaraciones, reclamaciones, o sugerencias llama o 

escribe a Centro de Atención: 
Teléfono: 55 5721 3390 a nivel nacional 
E-mail: mexico _ soportecc@hsbc.com. mx 

• HSBC México S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC 
recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Avenida Paseo de la 
Reforma # 347, Col. Cuauhtémoc, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06500, en 
México, Ciudad de México (Oficina del Titular), y por correo electrónico 
mexico_une@hsbc.com.mx o teléfono al 55 5721-5661 desde cualquier 
parte de la República, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la 
Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los usuarios de Servicios 
Financieros www.condusef.gob.mx, teléfono 55 5340 0999 a nivel nacional. 

• GAT: A la Ganancia Anual Total neta expresada en términos porcentuales 
anuales, que, para fines informativos y de comparación, incorpora los 
intereses que generen las operaciones pasivas de ahorro, inversión y otras 
análogas, que celebren las Instituciones de Crédito con los Usuarios, menos 
todos los costos relacionados con la operación, incluidos los de apertura, 
será expresado tanto en términos reales como nominales, de conformidad 
con las disposiciones que al efecto emita el Banco de México para su 
cálculo. 

• La GA T Real es el rendimiento que obtendría después de descontar la 
inflación estimada. 
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Mensajes lm ortantes 
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iiii - - - Aclaraciones: Cargos Objetados por el Cliente 

No. Cuenta Subfolio Fecha Alta Monto Descripción 

- - CoDi: Operación procesada por CoDi® 

Número de 
Referencia 

Clave de 
Rastreo 

Monto del pago Concepto del 
pago 

Cuenta Ordenante Nombre del 
Ordenante 

Fecha de Hora de Participante 
Operación Operación Emisor 

~ ¡¡¡¡¡;¡;; 
"'- º ",-=:--:-~~'c-=---,-~~~~--cc-~~~~~~~~-'-~~~~~~~--'~~~~~~~~~~~~-'-~~~~~~~~~º- 

• Dato no verificado por esta institución § = 
CoDi: Operación procesada por CoDi® § = 1 ,._ 

8~ ~ ~ "'- ... _ 
¡;:;_ - - - 

Información SPEl"s Recibidos durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

- - Número de 
Referencia 

Clave de 
Rastreo 

Monto del pago Concepto del 
pago 

Cuenta Beneficiaria Nombre del 
Beneficiario • 

Participante 
Receptor 

Fecha de Hora de 
Operación Operación 

 Información SPErs Enviados durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

$ 0.00 
$ 20,000.00 
$ 35,091.03 

0.0000% 
$ 0.00 
$ 0.00 
$ 0.00 
$ 0.00 
$ 0.00 

Comisiones Cobradas en el Mes 
Saldo Promedio Mínimo Requerido 
Saldo Promedio en el Mes (promedio de los saldos diarios del periodo) 
Tasa Promedio Nominal 
Pago Interés Nominal en el Mes 
Pago de Interés Nominal en el Año 
IVA Cobrado 
ISR Retenido en el Mes 
ISR Retenido en el Año 

RESUMEN DE TU CUENTA INTEGRAL 

CIFRAS EXPRESADAS EN PESOS MEXICANOS 

..... '. 
-3.72% Antes de lm uestos 0.00% Antes de lm uestos 0.00% 4061699286 

La fecha de corte coincide con el período indicado 
Las tasas de interés son expresadas en términos anuales 

Sucursal 00119 
Plaza 03 

• Días Transcurridos en el mes 30 
• Período del 01 /11 /2021 al 30/11 /2021 

$ 35,091.03 • Saldo Final del 
Periodo 

$ 0.00 

$ 0.00 
• Intereses Netos 

Sin Capital 
Informativo 

• IVA Informativo CLASE INTERBANCARIA 
021320040616992865 

NÚMERO DE CUENTA 
4061699286 
NÚMERO DE CLIENTE 
46474986 
RFC 
MT J850101 C4A 

///t2f2Dl~y 

C. INDEPENDENCIA NO. 58 
COL. TLAQUEPAQUE CENTRO 
45500 SAN PEDRO TLAQUEPAQUE JALISCO 

RESUMEN DE CUENTAS 
• Saldo Inicial del $ 35,091.03 

Periodo 
• Depósitos/ $ 0.00 

Abonos 
• Retiros/Cargos $ 0.00 

CR.00204 
C25.03-00119·24-AMT 

-01 
373402 
1134 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 
NOMINA FORTALECIMIENTO 
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Estado de Cuenta 
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En caso de no estar de acuerdo con dichos cambios, le pedimos contactar a su Ejecutivo de cuenta para mayor información, 
con quién además podrá solicitar la cancelación o terminación del contrato aplicable dentro de los treinta días posteriores al 
presente aviso sin responsabilidad alguna a su cargo. 
La protección de cheques es una medida de seguridad adicional y tiene como finalidad darles mayor certeza y tranquilidad 
sobre los cheques que emite. 

Le recordamos que la Protección de Cheques brinda mayor seguridad en la emisión de sus cheques, disminuyendo la 
posibilidad de fraudes por alteración, falsificación robo y/o extravío. 
Es por ello, y en aras de otorgarle mayor seguridad, que en razón del cambio de los términos y condiciones asociados a sus 
cuenta sucedidos el pasado 1 de octubre de 2021, a partir de febrero 2021 se activara de manera automática la Protección de 
Cheques en sus chequeras que están relacionadas a esta cuenta. 
Tenga en cuenta que para que sus cheques se puedan cobrar, tendrá que liberarlos a través de HSBCnet o a través de los 
medios pactados para tal efecto en su contrato de cuenta, para mayor información podrá consultarse en el sitio público de 
HSBC Banca de Empresas México: https://www.empresas.hsbc,com.mx/es-mx/proteccion-de-chegues" 

Apreciable Cliente, 

Te invitamos a consultar los cambios en la documentación contractual del nuevo Contrato a partir del lro de enero 2022 en 
la página de CONDUSEF disponible en www.condusef.gob,mx en la sección RECA {Registro de Contratos de Adhesión). Te 
recordamos que, en caso de no estar de acuerdo con las modificaciones a las condiciones contenidas en el Contrato, cuentas 
con 30 días naturales posteriores a la presente y dar por terminada la relación contractual sin responsabilidad alguna a tu 
cargo y bajo las condiciones pactadas originalmente. Para cualquier duda o aclaración contacta a tu ejecutivo de cuenta. 

Te informamos que tu Contrato Único de Productos y Servicios Empresariales con número RECA 0310-437-033756/03- 
01690-0521 sufrirá modificaciones que entrarán en vigor a partir del lro de enero 2022. Dichas modificaciones consisten en 
1) actualizaciones a la cláusula de geolocalización para que HSBC México sea quien recabe directamente el consentimiento 
de los usuarios administrativos y/o finales 2) el servicio de dotación de efectivo adiciona un formato de carta como forma 
para girar instrucciones en periodo de contingencia 3) se robustece la modalidad DAP a terceros 4) se realiza acotación de 
nuestro servicio OPIS (órdenes de pagos internacionales) con sus variantes respectivas: (i) OUR (inter account), (ii) SHA (non- 
inter account), (iii) SHA {inter account) así como su respectivo incremento en las comisiones que les resultan aplicables, las 
cuales puedes consultar en el sitio público de HSBC Banca de Empresas México: https:ljwww.empresas.hsbc.com.mx/es- 
mx/mx/generic/product-download-centre . Estos cambios se reflejan directamente en el Anexo de Comisiones 
correspondientej S] se realiza una aclaración respecto a las transferencias book to book en el Anexo de Comisiones 
correspondiente 6) se modifica el Anexo E referente a solicitar la excepción de la protección de cheques y 7) se actualiza 
conforme a requerimiento de Banxico la solicitud operativa del servicio de domiciliación. 

Apreciable Cliente: 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 

1134 373402 

HSBCID CUENTA INTEGRAL 
Estado de Cuenta 
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Este producto se encuentra protegido por el IPAB hasta por un monto equivalente a 400 mil UDI por cliente por Institución, lo anterior, 
de conformidad con las disposiciones legales que regulan a dicho Instituto. Página web: www.ipab.org.mx · 

- - - - - - - - 
- - 
~  

Abreviatura Significado 
PF PERSONA FÍSICA 
PM PERSONA MORAL 
POS TERMINAL PUNTO DE VENTA 
RAP RECEPCIÓN AUTOMATIZADA DE PAGOS 
REC./RCDA RECIBIDO(A) 
RET/W/D RETIRO 
REV REVERSO 
S/P SUBPRODUCTO 
SG SOBREGIRO 
SPEI SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS INTERBANCARIOS 
SPEUA SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS DE USO AMPLIADO 
T PROM NOM TASA PROMEDIO ANUAL 
TOA CUENTA DE DEPÓSITO A PLAZO 
TDC TARJETA DE CRÉDITO 
TIP TRANSFERENCIA INMEDIATA DE PAGOS 
TRANSF/TRAN TRANSFERENCIA 
UDI UNIDADES DE INVERSIÓN 
DLLS DÓLARES 

Consulte nuestro Aviso de Privacidad en www.hsbc.com.mx o en la 
sucursal HSBC de su preferencia. 

¿Cuál es el plazo para presentar una aclaración o reclamación? 
En el caso de aclaraciones o reclamaciones sobre cuentas de depósito 
bancario de dinero a la vista con o sin chequera, con o sin tarjeta de 
débito hasta por un monto de moneda nacional equivalente a 50,000 
UDI, usted cuenta con 90 días naturales contados a partir de la fecha 
de corte o de la realización de la operación o servicio, para solicitar la 
aclaración o reclamación correspondiente. 

¿Pueden cambiar las tasas de interés? 
Si, éstas están sujetas a las condiciones de mercado existentes, y 
sobre todo en tasas de interés variable que están referenciadas a una 
tasa base (CETES, TIIE, etc.). 

CONDUSEF 
Para mayor información y comparación sobre cormsiones puede 
consultar la página de interne! www.condusef.gob.mx teléfono 55 
5340 0999 a nivel nacional. 

373403 

Significado 
COMPRA/VENTA 
INVERSIONES A PLAZO FIJO 
CONEXIÓN EMPRESARIAL INTERNET 
COBRO INMEDIATO 
COMISIÓN 
CONEXIÓN PARA NEGOCIOS 
TRANSFERENCIA INTERÉS DE CRÉDITO 
DEPÓSITO 
DEVOLUCIÓN 
DIVISAS 
FIDUCIARIO 
INTERESES 
INVERSIÓN 
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 
LÍNEA DIRECTA 
ORDEN DE PAGO 
ORDEN DE PAGO INTERNACIONAL 
CONTRASEÑA ÚNICA 

Abreviatura 
CN 
CDA 
CEI 
CI 
COM 
CPN 
CR 
DEP 
DEV 
DIV 
FID. 
INTS/INT 
INV./INVERS 
IVA 
LO 
OP 
OPI 
OTP 

CONTÁCTANOS 
~ Para mayor información, aclaraciones, reclamaciones, o sugerencias llama o 

escribe a Centro de Atención: 
Teléfono: 55 5721 3390 a nivel nacional 
E-mail: mexico _ soportecc@hsbc.com. mx 

~ HSBC México S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC 
recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Avenida Paseo de la 
Reforma # 347, Col. Cuauhtémoc, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06500, en 
México, Ciudad de México (Oficina del Titular), y por correo electrónico 
mexico_une@hsbc.com.mx o teléfono al 55 5721-5661 desde cualquier 
parte de la República, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la 
Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los usuarios de Servicios 
Financieros www.condusef.gob.mx, teléfono 55 5340 0999 a nivel nacional. 

~ GAT: A la Ganancia Anual Total neta expresada en términos porcentuales 
anuales, que, para fines informativos y de comparación, incorpora los 
intereses que generen las operaciones pasivas de ahorro, inversión y otras 
análogas, que celebren las Instituciones de Crédito con los Usuarios, menos 
todos los costos relacionados con la operación, incluidos los de apertura, 
será expresado tanto en términos reales como nominales, de conformidad 
con las disposiciones que al efecto emita el Banco de México para su 
cálculo. 

~ La GAT Real es el rendimiento que obtendría después de descontar la 
inflación estimada. 

1134 INFORMACIÓN GENERAL 
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Mensaies lm ortantes 

- -  ;;¡¡¡¡¡¡¡¡¡¡¡ 

iiiiiiiii  -  claraciones: Cargos Objetados por el Cliente 

No. Cuenta Subfolio Fecha Alta Monto Descripción 

CoDi: Operación procesada por CoDi® 

- - - 
- - Monto del pago Clave de Número de 

Rastreo Referencia 
Concepto del 

pago 
Cuenta Ordenante Nombre del 

Ordenante 
Fecha de Hora de Participante 

Operación Operación Emisor 

Información SPEl's Recibidos durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

- - * Dato no verificado por esta institución 
CoDi: Operación procesada por CoDi® 

- - - - - 
Número de 
Referencia 

Clave de 
Rastreo 

Monto del pago Concepto del 
pago 

Cuenta Beneficiaria Nombre del 
Beneficiario • 

Participante 
Receptor 

Fecha de Hora de 
Operación Operación 

 Información SPEl's Enviados durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

$ 0.00 
$ 20,000.00 
$ 74,711.73 

0.0000% 
$ 0.00 
$ 0.00 
$ 0.00 
$ 0.00 
$ 0.00 

Comisiones Cobradas en el Mes 
Saldo Promedio Mínimo Requerido 
Saldo Promedio en el Mes (promedio de los saldos diarios del periodo) 
Tasa Promedio Nominal 
Pago Interés Nominal en el Mes 
Pago de Interés Nominal en el Año 
IVA Cobrado 
ISR Retenido en el Mes 
ISR Retenido en el Año 

RESUMEN DE TU CUENTA INTEGRAL 

CIFRAS EXPRESADAS EN PESOS MEXICANOS 

. . . ' ... .. ' .. '. 
0.00% Antes de lm uestos $0.00 0.00% 4046204160 

La fecha de corte coincide con el período indicado 
Las tasas de interés son expresadas en términos anuales 

Sucursal 00119 
Plaza 03 

• Días Transcurridos en el mes 30 
• Período del 01/11 /2021 al 30/11 /2021 

$ 74,711.73 • Saldo Final del 
Periodo 

$ 0.00 

$0.00 

$0.00 

$0.00 

• Depósitos/ 
Abonos 

• Retiros/Cargos 

• Intereses Netos 
Sin Capital 
Informativo 

• IVA Informativo CLABE INTERBANCARIA 
021320040462041601 

NÚMERO DE CUENTA 
4046204160 
NÚMERO DE CLIENTE 
46474986 
RFC 
MT J850101 C4A 

Periodo 

C. INDEPENDENCIA NO. 58 
COL. SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 
45500 TLAQUEPAQUE JALISCO 

RESUMEN DE CUENTAS 
• Saldo Inicial del $ 74,711.73 

CR.00204 
C34.03-00119-24-AMT 

-01 
372611 
737 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 

111111111111111111111111111 llllllllll 111111111111111 ~ 1111111111111111111111111111 

HSBCID CUENTA INTEGRAL 
Estado de Cuenta 
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. En caso de no estar de acuerdo con dichos cambios, le pedimos contactar a su Ejecutivo de cuenta para mayor información, 
con quién además podrá solicitar la cancelación o terminación del contrato aplicable dentro de los treinta días posteriores al 
presente aviso sin responsabilidad alguna a su cargo. 
La protección de cheques es una medida de seguridad adicional y tiene como finalidad darles mayor certeza y tranquilidad 
sobre los cheques que emite. 

Le recordamos que la Protección de Cheques brinda mayor seguridad en la emisión de sus cheques, disminuyendo la 
posibilidad de fraudes por alteración, falsificación robo y/o extravío. 
Es por ello, y en aras de otorgarle mayor seguridad, que en razón del cambio de los términos y condiciones asociados a sus 
cuenta sucedidos el pasado 1 de octubre de 2021, a partir de febrero 2021 se activara de manera automática la Protección de 
Cheques en sus chequeras que. están relacionadas a esta cuenta. 
Tenga en cuenta que para que sus cheques se puedan cobrar, tendrá que liberarlos a través de HSBCnet o a través de los 
medios pactados para tal efecto en su contrato de cuenta, para mayor información podrá consultarse en el sitio público de 
HSBC Banca de Empresas México: https://www.empresas.hsbc,com.mx/es-mx/proteccion-de-chegues" 

Apreciable Cliente, 

Te invitamos a consultar los cambios en la documentación contractual del nuevo Contrato a partir del lro de enero 2022 en 
la página de CONDUSEF disponible en www.condusef.gob,mx en la sección RECA (Registro de Contratos de Adhesión). Te 
recordamos que, en caso de no estar de acuerdo con las modificaciones a las condiciones contenidas en el Contrato, cuentas 
con 30 días naturales posteriores a la presente y dar por terminada la relación contractual sin responsabilidad alguna a tu 
cargo y bajo las condiciones pactadas originalmente. Para cualquier duda o aclaración contacta a tu ejecutivo de cuenta. 

Te informamos que tu Contrato Único de Productos y Servicios Empresariales con número RECA 0310-437-033756/03- 
01690-0521 sufrirá modificaciones que entrarán en vigor a partir del lro de enero-2022. Dichas modificaciones consisten en 
1) actualizaciones a la cláusula de geolocalización para que HSBC México sea quien recabe directamente el consentimiento 
de los usuarios administrativos y/o finales 2) el servicio de dotación de efectivo adiciona un formato de carta como forma 
para girar instrucciones en periodo de contingencia 3) se robustece la modalidad DAP a terceros 4) se realiza acotación de 
nuestro servicio OPIS (órdenes de pagos internacionales) con sus variantes respectivas: (i) OUR (inter account), (ii) SHA (non- 
inter account), (iii) SHA (inter account) así como su respectivo incremento en las comisiones que les resultan aplicables, las 
cuales puedes consultar en el sitio público de HSBC Banca de Empresas México: https://www.empresas.hsbc.com.mx/es- 
mx/mx/generic/product-download-centre • Estos cambios se reflejan directamente en el Anexo de Comisiones 
correspondientejS] se realiza una aclaración respecto a las transferencias book to book en el Anexo de Comisiones 
correspondiente 6) se modifica el Anexo E referente a solicitar la excepción de la protección de cheques y 7) se actualiza 
conforme a requerimiento de Banxico la solicitud operativa del servicio de domiciliación. 

Apreciable Cliente: 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 

737 372611 

HSBCID CUENTA INTEGRAL 
Estado de Cuenta 
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iiiii - - - 
- - 
- - - 
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Este producto se encuentra protegido por el IPAB hasta por un monto equivalente a 400 mil UDI por cliente por Institución, lo anterior, 
de conformidad con las disposiciones legales que regulan a dicho Instituto. Página web: www.ipab.org.mx •  - - - - 

~  

Abreviatura Significado 
PF PERSONA FÍSICA 
PM PERSONA MORAL 
POS TERMINAL PUNTO DE VENTA 
RAP RECEPCIÓN AUTOMATIZADA DE PAGOS 
REC./RCDA RECIBIDO(A) 
RET/W/D RETIRO 
REV REVERSO 
S/P SUBPRODUCTO 
SG SOBREGIRO 
SPEI SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS INTERBANCARIOS 
SPEUA SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS DE USO AMPLIADO 
T PROM NOM TASA PROMEDIO ANUAL 
TDA CUENTA DE DEPÓSITO A PLAZO 
TDC TARJETA DE CRÉDITO 
TIP TRANSFERENCIA INMEDIATA DE PAGOS 
TRANSF/TRAN TRANSFERENCIA 
UDI UNIDADES DE INVERSIÓN 
DLLS DÓLARES 

Consulte nuestro Aviso de Privacidad en www.hsbc.com.mx o en la 
sucursal HSBC de su preferencia. 

¿Cuál es el plazo para presentar una aclaración o reclamación? 
En el caso de aclaraciones o reclamaciones sobre cuentas de depósito 
bancario de dinero a la vista con o sin chequera, con o sin tarjeta de 
débito hasta por un monto de moneda nacional equivalente a 50,000 
UDI, usted cuenta con 90 días naturales contados a partir de la fecha 
de corte o de la realización de la operación o servicio, para solicitar la 
aclaración o reclamación correspondiente. 

¿Pueden cambiar las tasas de interés? 
Si, éstas están sujetas a las condiciones de mercado existentes, y 
sobre todo en tasas de interés variable que están referenciadas a una 
tasa base (CETES, TIIE, etc.). 

CONDUSEF 
Para mayor información y comparación sobre corrusrones puede 
consultar la página de interne! www.condusef.gob.mx teléfono 55 
5340 0999 a nivel nacional. 

372612 

Significado 
COMPRANENTA 
INVERSIONES A PLAZO FIJO 
CONEXIÓN EMPRESARIAL INTERNET 
COBRO INMEDIATO 
COMISIÓN 
CONEXIÓN PARA NEGOCIOS 
TRANSFERENCIA INTERÉS DE CRÉDITO 
DEPÓSITO 
DEVOLUCIÓN 
DIVISAS 
FIDUCIARIO 
INTERESES 
INVERSIÓN 
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 
LÍNEA DIRECTA 
ORDEN DE PAGO 
ORDEN DE PAGO INTERNACIONAL 
CONTRASEÑA ÚNICA 

Abreviatura 
CN 
CDA 
CEI 
CI 
COM 
CPN 
CR 
DEP 
DEV 
DIV 
FID. 
INTS/INT 
INV./INVERS 
IVA 
LO 
OP 
OPI 
OTP 

CONTÁCTANOS 
• Para mayor información, aclaraciones, reclamaciones, o sugerencias llama o 

escribe a Centro de Atención: 
Teléfono: 55 5721 3390 a nivel nacional 
E-mail: mexico_soportecc@hsbc.com.mx 

• HSBC México S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC 
recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Avenida Paseo de la 
Reforma # 347, Col. Cuauhtémoc, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06500, en 
México, Ciudad de México (Oficina del Titular), y por correo electrónico 
mexico_une@hsbc.com.mx o teléfono al 55 5721-5661 desde cualquier 
parte de la República, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la 
Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los usuarios de Servicios 
Financieros www.condusef.gob.mx, teléfono 55 5340 0999 a nivel nacional. 

• GAT: A la Ganancia Anual Total neta expresada en términos porcentuales 
anuales, que, para fines informativos y de comparación, incorpora los 
intereses que generen las operaciones pasivas de ahorro, inversión y otras 
análogas, que celebren las Instituciones de Crédito con los Usuarios, menos 
todos los costos relacionados con la operación, incluidos los de apertura, 
será expresado tanto en términos reales como nominales, de conformidad 
con las disposiciones que al efecto emita el Banco de México para su 
cálculo. 

• La GA T Real es el rendimiento que obtendría después de descontar la 
inflación estimada. 
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Mensaies lm ortantes 

 ~ 

iiiii - - - Descripción Monto Fecha Alta Subfolio No. Cuenta 

Aclaraciones: Cargos Objetados por el Cliente . 

CoDi: Operación procesada por CoDi® 
-. 

Número de 
Referencia 

Clave de 
Rastreo 

Monto del pago Concepto del 
pago 

Cuenta Ordenante Nombre del 
Ordenante 

Fecha de Hora de Participante 
Operación Operación Emisor 

~ ;¡¡¡¡¡¡¡;¡ 
"'- ':-=--,--~~'c-=---,-~--"~-c-~~~~~~~~~___..~~~~~~~--'~~~~~~'--~~~~~___..~~~--"~~~~~§:::: 

• Dato no verificado por esta institución § = 
CoDi: Operación procesada por CoDi® ~ - ,,,_ g __ 

~== °'- :::- "'- - - 
Información SPEl's Recibidos durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

~ -· -· - - Número de 
Referencia 

Clave de 
Rastreo 

Monto del pago Concepto del 
pago 

Cuenta Beneficiaria Nombre del 
Beneficiario• 

Participante 
Receptor 

Fecha de Hora de 
Operación Operación 

Información SPEl's Enviados durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

$ 0.00 
$ 20,000.00 
$ 44,640.70 

0.0000% 
$0.00 
$0.00 
$0.00 
$ 0.00 
$ 0.00 

Comisiones Cobradas en el Mes 
Saldo Promedio Mínimo Requerido 
Saldo Promedio en el Mes (promedio de los saldos diarios del periodo) 
Tasa Promedio Nominal 
Pago Interés Nominal en el Mes 
Pago de Interés Nominal en el Año 
IVA Cobrado 
ISR Retenido en el Mes 
ISR Retenido en el Año 

RESUMEN DE TU CUENTA INTEGRAL 

CIFRAS EXPRESADAS EN PESOS MEXICANOS 

-3.72% Antes de lm uestos 0.00% Antes de lm uestos $0.00 0.00% 4050811827 
. . . ...... . . . . . .. 

La fecha de corte coincide con el periodo indicado 
Las tasas de interés son expresadas en términos anuales 

Sucursal 00119 
Plaza 03 

• Días Transcurridos en el mes 30 
• Período del 01 /11 /2021 al 30/11 /2021 

$ 44,640.70 
$ 0.00 

1 

• Saldo Final del 
. Periodo 

$ 0.00 

$ 0.00 

$ 0.00 

• Depósitos/ 
Abonos 

• Retiros/Cargos 

• Intereses Netos 
Sin Capital 
Informativo 

• IVA Informativo CLABE INTERBANCARIA 
021320040508118278 

NÚMERO DE CUENTA 
4050811827 
NÚMERO DE CLIENTE 
46474986 
RFC 
MTJ850101C4A 

Periodo 

C. INDEPENDENCIA NO. 58 
COL. TLAQUEPAQUE CENTRO 
45500 TLAQUEPAQUE JALISCO 

RESUMEN DE CUENTAS 
• Saldo Inicial del $ 44,640.70 

CR00204 
C34.03-00119-24-AMT 

-01 
372703 
784 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 

111111111111111111111111111 1111111111111111111111111111111111111111111111111111111 
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En caso de no estar de acuerdo con dichos cambios, le pedimos contactar a su Ejecutivo de cuenta para mayor información, 
con quién además podrá solicitar la cancelación o terminación del contrato aplicable dentro de los treinta días posteriores al 
presente aviso sin responsabilidad alguna a su cargo. 
La protección de cheques es una medida de seguridad adicional y tiene como finalidad darles mayor certeza y tranquilidad 
sobre los cheques que emite. 

Le recordamos que la Protección de Cheques brinda mayor seguridad en la emisión de sus cheques, disminuyendo la 
posibilidad de fraudes por alteración, falsificación robo y/o extravío. 
Es por ello, y en aras de otorgarle mayor seguridad, que en razón del cambio de los términos y condiciones asociados a sus 
cuenta sucedidos el pasado 1 de octubre de 2021, a partir de febrero 2021 se activara de manera automática la Protección de 
Cheques en sus chequeras que están relacionadas a esta cuenta. 
Tenga en cuenta que para que sus cheques se puedan cobrar, tendrá que liberarlos a través de HSBCnet o a través de los 
medios pactados para tal efecto en su contrato de cuenta, para mayor información podrá consultarse en el sitio público de 
HSBC Banca de Empresas México: https://www.empresas.hsbc.com.mx/es-mx/proteccion-de-chegues'1 

Apreciable Cliente, 

Te invitamos a consultar los cambios en la documentación contractual del nuevo Contrato a partir del lro de enero 2022 en 
la página de CONDUSEF disponible en www.condusef.gob,mx en la sección RECA (Registro de Contratos de Adhesión). Te 
recordamos que, en caso de no estar de acuerdo con las modificaciones a las condiciones contenidas en el Contrato, cuentas 
con 30 días naturales posteriores a la presente y dar por terminada la relación contractual sin responsabilidad alguna a tu 
cargo y bajo las condiciones pactadas originalmente. Para cualquier duda o aclaración contacta a tu ejecutivo de cuenta. 

Te informamos que tu Contrato Único de Productos y Servicios Empre.sariales con número RECA 0310-437-033756/03- 
01690-0521 sufrirá modificaciones que entrarán en vigor a partir del lro de enero 2022. Dichas modificaciones consisten en 
1) actualizaciones a la cláusula de geolocalización para que HSBC México sea quien recabe directamente el consentimiento 
de los usuarios administrativos y/o finales 2) el servicio de dotación de efectivo adiciona un formato de carta como forma 
para girar instrucciones en periodo de contingencia 3) se robustece la modalidad DAP a terceros 4) se realiza acotación de 
nuestro servicio OPIS (órdenes de pagos internacionales) con sus variantes respectivas: (i) OUR (inter account), (ii) SHA (non- 
inter account), (iii) SHA (inter account) así como su respectivo incremento en las comisiones que les resultan aplicables, las 
cuales puedes consultar en el sitio público de HSBC Banca de Empresas México: https:ljwww.empresas.hsbc.com.mx/es- 
mx/mx/generic/product-downlOad-centre . Estos cambios se reflejan directamente en el Anexo de Comisiones 
correspondiente¿_5) se realiza una aclaración respecto a las transferencias book to book en el Anexo de Comisiones 
correspondiente 6) se modifica el Anexo E referente a solicitar la excepción de la protección de cheques y 7) se actualiza 
conforme a requerimiento de Banxico la solicitud operativa del servicio de domiciliación. 

Apreciable Cliente: 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 

784 372703 

HSBCID CUENTA INTEGRAL 
Estado de Cuenta 



Emitido por: HSBC México S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC. RFC: HMl-950125KG8 
Paseo de la Reforma No. 347, Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500, Alcaldía Cuauhtémoc, México, Ciudad de México Tel. 55 5721-3390 PAG. 3/4 

- - ;;;;;;¡¡¡¡¡¡¡ 

 == - iiiiii - - - == - 

- - - - 
- - 

Este producto se encuentra protegido por el IPAB hasta por un monto equivalente a 400 mil UDI por cliente por Institución, lo anterior, 
de conformidad con las disposiciones legales que regulan a dicho Instituto. Página web: www.ipab.org.mx 1111 ______ JI 
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Abreviatura Significado 
PF PERSONA FÍSICA 
PM PERSONA MORAL 
POS TERMINAL PUNTO DE VENTA 
RAP RECEPCIÓN AUTOMATIZADA DE PAGOS 
REC./RCDA RECIBIDO(A) 
RET/W/0 RETIRO 
REV REVERSO 
S/P SUBPRODUCTO 
SG SOBREGIRO 
SPEI SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS INTERBANCARIOS 
SPEUA SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS DE USO AMPLIADO 
T PROM NOM TASA PROMEDIO ANUAL 
TOA CUENTA DE DEPÓSITO A PLAZO 
TDC TARJETA DE CRÉDITO 
TIP TRANSFERENCIA INMEDIATA DE PAGOS 
TRANSF/TRAN TRANSFERENCIA 
UDI UNIDADES DE INVERSIÓN 
OLLS DÓLARES 

Consulte nuestro Aviso de Privacidad en www.hsbc.com.mx o en la 
sucursal HSBC de su preferencia. 

¿Cuál es el plazo para presentar una aclaración o reclamación? 
En el caso de aclaraciones o reclamaciones sobre cuentas de depósito 
bancario de dinero a la vista con o sin chequera, con o sin tarjeta de 
débito hasta por un monto de moneda nacional equivalente a 50,000 
UDI, usted cuenta con 90 días naturales contados a partir de la fecha 
de corte o de la realización de la operación o servicio, para solicitar la 
aclaración o reclamación correspondiente. 

¿Pueden cambiar las tasas de interés? 
Si, éstas están sujetas a las condiciones de mercado existentes, y 
sobre todo en tasas de interés variable que están referenciadas a una 
tasa base (CETES, TIIE, etc.). 

CONDUSEF 
Para mayor información y comparación sobre comisiones puede 
consultar la página de interne! www.condusef.gob.mx teléfono 55 
5340 0999 a nivel nacional. 

Significado 
COMPRA/VENTA 
INVERSIONES A PLAZO FIJO 
CONEXIÓN EMPRESARIAL INTERNET 
COBRO INMEDIATO 
COMISIÓN 
CONEXIÓN PARA NEGOCIOS 
TRANSFERENCIA INTERÉS DE CRÉDITO 
DEPÓSITO 
DEVOLUCIÓN 
DIVISAS 
FIDUCIARIO 
INTERESES 
INVERSIÓN 
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 
LÍNEA DIRECTA 
ORDEN DE PAGO 
ORDEN DE PAGO INTERNACIONAL 
CONTRASEÑA ÚNICA 

Abreviatura 
CN 
CDA 
CEI 
CI 
COM 
CPN 
CR 
DEP 
DEV 
DIV 
FID. 
INTS/INT 
INV./INVERS 
IVA 
LD 
OP 
OPI 
OTP 

CONTÁCTANOS 
• Para mayor información, aclaraciones, reclamaciones, o sugerencias llama o 

escribe a Centro de Atención: 
Teléfono: 55 5721 3390 a nivel nacional 
E-mail: mexico_soportecc@hsbc.com.mx 

• HSBC México S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC 
recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Avenida Paseo de la 
Reforma # 347, Col. Cuauhtémoc, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06500, en 
México, Ciudad de México (Oficina del Titular), y por correo electrónico 
mexico_une@hsbc.com.mx o teléfono al 55 5721-5661 desde cualquier 
parte de la República, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la 
Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los usuarios de Servicios 
Financieros www.condusef.gob.mx, teléfono 55 5340 0999 a nivel nacional. 

• GAT: A la Ganancia Anual Total neta expresada en términos porcentuales 
anuales, que, para fines informativos y de comparación, incorpora los 
intereses que generen las operaciones pasivas de ahorro, inversión y otras 
análogas, que celebren las Instituciones de Crédito con los Usuarios, menos 
todos los costos relacionados con la operación, incluidos los de apertura, 
será expresado tanto en términos reales como nominales, de conformidad 
con las disposiciones que al efecto emita el Banco de México para su 
cálculo. 

• La GAT Real es el rendimiento que obtendría después de descontar la 
inflación estimada. 
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Descripción Monto Fecha Alta Subfolio No. Cuenta 

Aclaraciones: Cargos Objetados por el Cliente 

CoDi: Operación procesada por CoDi® 
 ¡¡¡¡¡¡¡¡¡ 

- ¡¡¡¡¡¡¡¡¡ ' 
Número de 
Referencia 

Monto del pago Clave de 
Rastreo 

Concepto del 
pago 

Cuenta Ordenante Nombre del 
Ordenante 

Participante 
Emisor 

Fecha de Hora de 
Operación Operación 

' Información SPEl's Recibidos durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

• Dato no verificado por esta institución 
CoDi: Operación procesada por CoDi® 

- - !!!!!!!! 
¡¡¡¡¡¡  -  ¡¡¡¡¡¡¡ 

Número de 
Referencia 

Monto del pago Clave de 
Rastreo 

Cuenta Beneficiaria Concepto del 
pago 

Nombre del 
Beneficiario • 

Participante 
Receptor 

Fecha de Hora de 
Operación Operación 

Información SPEl's Enviados durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

- - Descripción Día Referencia/ 
Serial Retiro/Cargo Depósito/Abono Saldo 

30 PAGO DE INTERES NOMINAL 11300007 $ 2.19 $ 26,304.00 g ;;;;;;;;;;¡¡¡; ~c-o=D~i:~O~p-e-ra-c~io~.n~p-ro_c_e_s-ad~a_p_o_r_C~o~D~i~®~~~~~~~~~~~--'-c...:....:...:....:;.c:...c..._~~~~~~~~~~--'--=-'-'--~~~~~~'--~~¡ 

§= ,._ 
§== 
i:¡¡- "'- ~ .,_ - 

$ 0.00 
$ 20,000.00 
$ 26,301.81 

0.0999% 
$ 2.19 

$22.13 
$0.00 
$0.00 
$ 0.00 

Comisiones Cobradas en el Mes 
Saldo Promedio Mínimo Requerido 
Saldo Promedio en el Mes (promedio de los saldos diarios del periodo) 
Tasa Promedio Nominal 
Pago Interés Nominal en el Mes 
Pago de Interés Nominal en el Año 
IVA Cobrado 
ISR Retenido en el Mes 
ISR Retenido en el Año 

RESUMEN DE TU CUENTA INTEGRAL 

CIFRAS EXPRESADAS EN PESOS MEXICANOS 

-3.62% Antes de lm uestos 0.10% Antes de lm uestos $0.00 
. . ..... 

4056540990 

La fecha de corte coincide con el período indicado 
Las tasas de interés son expresadas en términos anuales 

• Sucursal 00119 
• Plaza 03 
• Días Transcurridos en el mes 30 
• Período del 01 /11 /2021 al 30/11 /2021 

$ 26,304.00 
$ 0.00 

1 

• Saldo Final del 
. Periodo 

$2.19 

1/IZZS .$Z-80~ó/ 

$ 0.00 

$ 0.00 

• Depósitos/ 
Abonos 

• Retiros/Cargos 

• Intereses Netos 
Sin Capital 
Informativo 

• IVA Informativo CLABE INTERBANCARIA 
021320040565409904 

NÚMERO DE CUENTA 
4056540990 
NÚMERO DE CLIENTE 
46474986 
RFC 
MT J850101 C4A 

Periodo 

C. INDEPENDENCIA NO. 58 COL. OBREGON 
SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 
45500 TLAQUEPAQUE JALISCO 

RESUMEN DE CUENTAS 
• Saldo Inicial del $ 26,301.81 

CR00204 
C30.03-00119-24-AMT 

-01 
55166 
2665 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 

11111111111111111 IIIIIIIIIIIIIIIIIIII III 111111111111111 IIIIIIIIII íl l lllll lll 1111111111111111111 
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En caso de no estar de acuerdo con dichos cambios, le pedimos contactar a su Ejecutivo de cuenta para mayor información, 
con quién además podrá solicitar fa cancelación o terminación del contrato aplicable dentro de los treinta días posteriores al 
presente. aviso sin responsabilidad alguna a su cargo. 
La protección de cheques es una medida de seguridad adicional y tiene como finalidad darles mayor certeza y tranquilidad 
sobre los cheques que emite. 

le recordamos que la Protección de Cheques brinda mayor seguridad en la emisión de sus cheques, disminuyendo la 
posibilidad de fraudes por alteración, falsificación robo y/o extravío. 
Es por ello, y en aras de otorgarle mayor seguridad, que en razón del cambio de los términos y condiciones asociados a sus 
cuenta sucedidos el pasado 1 de octubre de 2021, a partir de febrero 2021 se activara de manera automática la Protección de 
Cheques en sus chequeras que están relacionadas a esta cuenta. 
Tenga en cuenta que para que sus cheques se puedan cobrar, tendrá que liberarlos a través de HSBCnet o a través de los 
medios pactados para tal efecto en su contrato de cuenta, para mayor información podrá consultarse en el sitio público de 
HSBC Banca de Empresas México: https://www.empresas.hsbc;com.mx/es-mx/proteccion-de-chegues" 

Apreciable Cliente, 

Te invitamos a consultar los cambios en la documentación contractual del nuevo Contrato a partir del lro de enero 2022 en 
la página de CONDUSEF disponible en www.condusef.gob,mx en la sección RECA (Registro de Contratos de Adhesión). Te 
recordamos que, en caso de no estar de acuerdo con las modificaciones a las condiciones contenidas en el Contrato, cuentas 
con 30 días naturales posteriores a la presente y dar por terminada la relación contractual sin responsabilidad alguna a tu 
cargo y bajo las condiciones pactadas originalmente. Para cualquier duda o aclaración contacta a tu ejecutivo de cuenta. 

Te informamos que tu Contrato Único de Productos y Servicios Empresariales con número RECA 0310-437-033756/03- 
01690-0521 sufrirá modificaciones que entrarán en vigor a partir del lro de enero 2022. Dichas modificaciones consisten en 
1) actualizaciones a la cláusula de geolocalización para que HSBC México sea quien recabe directamente el consentimiento 
de los usuarios administrativos y/o finales 2) el servicio de dotación de efectivo adiciona un formato de carta como forma 
para girar instrucciones en periodo de contingencia 3) se robustece la modalidad DAP a terceros 4) se realiza acotación de 
nuestro servicio OPIS (órdenes de pagos internacionales) con sus variantes respectivas: (i) OUR (inter account), (ii) SHA (non- 
inter account), (iii) SHA (inter account) así como su respectivo incremento en las comisiones que les resultan aplicables, las 
cuales puedes consultar en el sitio público de HSBC Banca de Empresas México: https://www.empresas.hsbc.com.mx/es- 
mx/mx/generic/product-download-centre . Estos cambios se reflejan directamente en el Anexo de Comisiones 
correspondlentejjS] se realiza una aclaración respecto a las transferencias book to book en el Anexo de Comisiones 
correspondiente 6) se modifica el Anexo E referente a solicitar la excepción de la protección de cheques y 7) se actualiza 
conforme a requerimiento de Banxico la solicitud operativa del servicio de domiciliación. 

Aprecia ble Cliente: 
Mensaies Importantes 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 

2685 55166 

HSBCID CUENTA INTEGRAL 
Estado de Cuenta 
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Ko+UuKbnb7/0auKIODq9G06mV8MTUcVX3knrTzGmONnhUvlqm4/lix8661tKmbl41smlkErbW14SObDR2GBkiq817qyn/3Xw9rGwqWmzDUUW 
C/P3cFXYrBigsJ/QfO!X70GYOSY9DKANXONxM21oNNCiJQyPq74s8PpU6tgkqBBtyu!Uh1 UcjP5oRFm88Egc4eKoyRUluHHAmTBIRoxFwyXRV 
oORCBhiFIKKUDUIAdEmttNAk79Z/hBokVloebqMWmJOUp1sE5n412ZhaFkEGSIMmOtdry2QJcM/HOjOflalRTg/9UbmvhblY4Mv0yJk/Rp3j41801 
5a87XIOBA02Q== 

 - Cadena Original del Timbre Fiscal Digital del SAT: - 
_;l::,:11~.1.:::1Fc::C'='72:..;0:,;Dc:.F3.,::·4:_.:2:::7.:,..B-:..:4F::,:,8::,:1.:::-8:;.E~D5;;:;.:-:;;,EA.::C;sE:;;D::;5.,::1 D;;:;.:8,.;;F:;.F2"--¡20~2~1-~12~-0~1=T=03~:2~1~:2=5¡=E=D~b9=w~+-s=1s=Yj~A=2ZTW~~s=2p~D~a/""'2~U=ljl=PL~w-e~4G=L~r9~J=F=H-us=r-=-ax"'"1"'5""5d""'E~z'"'Xb""Y.,-- - 

dPD6A8nMXQ9+guSbtoh2bp3HmWM7Piyc+nlwCMPuWdEOdbuacHgitvZqLE53RpRTmYXy8BZBX+nYMn/!QrN/eloldKG+o9LblAx5VQTQNa - 
MFSITIGQlwYBFM8uzOoPYRG09iyfZGIBnYxVcoGxyrl0zstbZgWAvwvOCOBwC+iaeoaWlitL8dtlfWSDawPCy3rOxlquJwJicxDCnWKA8y+tdxnv 
c3r2Glbsn9jNO/wE5sShGguy208QZRLHltaKTKsd6gh2VhjWo3Y50zc2qme8RuzBfy/Rjlg==i0000100000050816436911 
Sello Digital del SAT: 

- - ~M~e~·1o~d~o~d~e~P=ag=o~:~~~F~or~m~a~d~e~P~ag~o~:~~~~~~~~~N~ú~m~e~ro~d~e~C~u~en~ta~d~e~P~a~g~o:'----~R~ég~i~m~en~F~i~sc~a~l:~~~~~~~~~~~U~n~id=ad~:~~~~~~~~==== 
PUE - Pago en una 03 - Transferencia electrónica de fondos 000004056540990 601- General de Ley Personas Morales Unidad de servicio - 
sola exhibición ~ 
Número de Serie de Certificado del Emisor: Número de Serie de Certificado del SAT: Lugar de Expedición: 

~0~0~00~1~00~0~0~00~5~05~8~99~5~4~3=-c.c~~:..=;;.:.::.c=..~___:;0~00~0~10~0~00~0~0~50~8~16~4~36~9:.:::.:~.::....:::~c:..:..:.;'----~~~C~.P~.~06~5~00~c.::..::.c~c.c_~~~~~~~~~~~~~~~~~~=== 

Sello Digital del Emisor: - 
EDb9W+sl8YjA2ZTWs2pDa/2UlilPLwe4Glr9JFHusTQX155dEzXbYdPD6A8nMXQ9+guSbtoh2bp3HmWM7Piyc+nlwCMPuWdEOdbuacHgitvZ iiiii 
qLE53RpRTmYXy8BZBX+nYMn/tQrN/eloldKG+o9Lb1Ax5VQTQNaMF81TIGQlwYBFM8uzOoPYRG09iyfZGIBnYxVcoGxyrl0zstbZgWAvwvOCOB == 
wC+iaeoaWli!L8dtlfWSOawPCy3rOxlquJwJicxDCnWKA8y+tdxnvc3r2Glbsn9jNO/wE5sShGguy208QZRLHltaKTKsd6gh2VhjWo3Y50zc2qme8 - 
RuzBfy/Rjlg== 

FC720DF3-427B-4F81-8ED5-EACED51 DSF 2021-12-01 T02:24:00 
F2 

2021-12-01T03:21 :25 
Folio del SAT: Fecha y Hora de Expedición/ Emisión: Fecha y Hora de Certificación: 

- - 
Folio: 

- - ~ 

Este producto se encuentra protegido por el IPAB hasta por un monto equivalente a 400 mil UDI por cliente por Institución, lo anterior, 
de conformidad con las disposiciones legales que regulan a dicho Instituto. Página web: www.ipab.org.mx lsm'lffll ._lllll_íl 

- - - - -  

Abreviatura Significado 
PF PERSONA FiSICA 
PM PERSONA MORAL 
POS TERMINAL PUNTO DE VENTA 
RAP RECEPCIÓN AUTOMATIZADA DE PAGOS 
REC./RCDA RECIBIDO(A) 
RET/W/D RETIRO 
REV REVERSO 
S/P SUBPRODUCTO 
SG ·SOBREGIRO 
SPEI SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS INTERBANCARIOS 
SPEUA SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS DE USO AMPLIADO 
T PROM NOM TASA PROMEDIO ANUAL 
TDA CUENTA DE DEPÓSITO A PLAZO 
TDC TARJETA DE CRÉDITO 
TIP TRANSFERENCIA INMEDIATA DE PAGOS 
TRANSF/TRAN TRANSFERENCIA 
UDI UNIDADES DE INVERSIÓN 
DLLS DÓLARES 

Consulte nuestro Aviso de Privacidad en www.hsbc.com.mx o en la 
sucursal HSBC de su preferencia. 

¿Cuál es el plazo para presentar una aclaración o reclamación? 
En el caso de aclaraciones o reclamaciones sobre cuentas de depósito 
bancario de dinero a la vista con o sin chequera, con o sin tarjeta de 
débito hasta por un monto de moneda nacional equivalente a 50,000 
UDI, usted cuenta con 90 días naturales contados a partir de la fecha 
de corte o de la realización de la operación o servicio, para solicitar la 
aclaración o reclamación correspondiente. 

¿Pueden cambiar las tasas de interés? 
Si, éstas están sujetas a las condiciones de mercado existentes, y 
sobre todo en tasas de interés variable que están referenciadas a una 
tasa base (CETES, TIIE, etc.). 

CONDUSEF 
Para mayor información y comparación sobre comisiones puede 
consultar la página de interne! www.condusef.gob.mx teléfono 55 
5340 0999 a nivel nacional. 

55167 

Significado 
COMPRANENTA 
INVERSIONES A PLAZO FIJO 
CONEXIÓN EMPRESARIAL INTERNET 
COBRO INMEDIATO 
COMISIÓN 
CONEXIÓN PARA NEGOCIOS 
TRANSFERENCIA INTERÉS DE CRÉDITO 
DEPÓSITO 
DEVOLUCIÓN 
DIVISAS 
FIDUCIARIO 
INTERESES 
INVERSIÓN 
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 
LÍNEA DIRECTA 
ORDEN DE PAGO 
ORDEN DE PAGO INTERNACIONAL 
CONTRASEÑA ÚNICA 

Abreviatura 
CN 
CDA 
CEI 
CI 
COM 
CPN 
CR 
DEP 
DEV 
DIV 
FID. 
INTS/INT 
INV./INVERS 
IVA 
LO 
OP 
OPI 
OTP 

CONTÁCTANOS 
• Para mayor información, aclaraciones, reclamaciones, o sugerencias llama o 

escribe a Centro de Atención: 
Teléfono: 55 5721 3390 a nivel nacional 
E-mail: mexico_soportecc@hsbc.com.mx 

• HSBC México S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC 
recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Avenida Paseo de la 
Reforma # 347, Col. Cuauhtémoc, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06500, en 
México, Ciudad de México (Oficina del Titular), y por correo electrónico 
mexico_une@hsbc.com.mx o teléfono al 55 5721-5661 desde cualquier 
parte de la República, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la 
Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los usuarios de Servicios 
Financieros www.condusef.gob.mx, teléfono 55 5340 0999 a nivel nacional. 

• GAT: A la Ganancia Anual Total neta expresada en términos porcentuales 
anuales, que, para fines informativos y de comparación, incorpora los 
intereses que generen las operaciones pasivas de ahorro, inversión y otras 
análogas, que celebren las Instituciones de Crédito con los Usuarios, menos 
todos los costos relacionados con la operación, incluidos los de apertura, 
será expresado tanto en términos reales como nominales, de conformidad 
con las disposiciones que al efecto emita el Banco de México para su 
cálculo. 

• La GAT Real es el rendimiento que obtendría después de descontar la 
inflación estimada. 

2685 INFORMACIÓN GENERAL 
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Mensajes Importantes 

 ;;;;¡¡¡¡¡¡.; 

--  -  ¡¡¡¡¡¡¡¡ Descripción Monto Fecha Alta Subfolio No. Cuenta 

claracrones: , Cargos Objetados por el Clrente , 

CoDi: Operación procesada por CoDi® 

Número de 
Referencia 

Clave de 
Rastreo 

Monto del pago Concepto del 
pago 

Cuenta Ordenante Nombre del 
Ordenante 

Fecha de Hora de Participante 
Operación Operación Emisor 

Información SPErs Recibidos durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

g~ 

',-cc-,-~~L.,.,,..~~~L-~~~~~L-~~~~--'-~~~~~~~--'~~~~~~"---~~~~~--'-~~~--''--~~~----'8 
• Dato no verificado por esta institución § 
CoDi: Operación procesada por CoDi® § = 

§ g= ~= ..,_ - - - - - ~ 
~ 

- - Número de 
Referencia 

Clave de 
Rastreo 

Monto del pago Concepto del 
pago 

Cuenta Beneficiaria Nombre del 
Beneficiario • 

Participante 
Receptor 

Fecha de Hora de 
Operación Operación 

$ 0.00 
$ 20,000.00 
$ 99,816.98 

0.0000% 
$ 0.00 
$ 0.00 
$ 0.00 
$0.00 
$ 0.00 

Comisiones Cobradas en el Mes 
Saldo Promedio Mínimo Requerido 
Saldo Promedio en el Mes (promedio de los saldos diarios del periodo) 
Tasa Promedio Nominal 
Pago Interés Nominal en el Mes 
Pago de Interés Nominal en el Año 
IVA Cobrado 
ISR Retenido en el Mes 
ISR Retenido en el Año 

RESUMEN DE TU CUENTA INTEGRAL 

CIFRAS EXPRESADAS EN PESOS MEXICANOS 

A • '' 

-3.72% Antes de lm uestos 0.00% 4055921803 

La fecha de corte coincide con el período indicado 
Las tasas de interés son expresadas en términos anuales 

• Sucursal 00119 
Plaza 03 
Días Transcurridos en el mes 30 

• Periodo del 01 /11 /2021 al 30/1112021 

$ 99,816.98 Saldo Final del 
Periodo 

$ 0.00 

$ 0.00 
• Intereses Netos 

Sin Capital 
Informativo 
IVA Informativo CLABE INTERBANCARIA 

021320040559218033 
NÚMERO DE CUENTA 
4055921803 
NÚMERO DE CLIENTE 
46474986 
RFC 
MT J850101 C4A 

C. INDEPENDENCIA NO. 58 COL. OBREGON 
SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 
45500 TLAQUEPAQUE JALISCO 

RESUMEN DE CUENTAS 
• Saldo Inicial del $ 99,816.98 

Periodo 
• Depósitos/ $ 0.00 

Abonos 
• Retiros/Cargos $ 0.00 

CR.00204 
C25.03-00119-24-AMT 

-01 
372948 
907 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 

IIIIIIIIIIIII II I III IIIIIIII IIIIIIIIII IIIII IIIIIIIIII II IIH llllll 1111111111111111 

HSBCID CUENTA INTEGRAL 
Estado de Cuenta 

 Información SPErs Enviados durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 
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En caso de no estar de acuerdo con dichos cambios, le pedimos contactar a su Ejecutivo de cuenta para mayor información, 
con quién además podrá solicitar la cancelación o terminación del contrato aplicable dentro de los treinta días posteriores al 
presente aviso sin responsabilidad alguna a su cargo. 
La protección de cheques es una medida de seguridad adicional y tiene como finalidad darles mayor certeza y tranquilidad 
sobre los cheques que emite. 

Le recordamos que la Protección de Cheques brinda mayor seguridad en la emisión de sus cheques, disminuyendo la 
posibilidad de fraudes por alteración, falsificación robo y/o extravío. 
Es por ello, y en aras de otorgarte mayor seguridad, que en razón del cambio de los términos y condiciones asociados a sus 
cuenta sucedidos el pasado 1 de octubre de 2021, a partir de febrero 2021 se activara de manera automática la Protección de 
Cheques en sus chequeras que. están relacionadas a esta cuenta. 
Tenga en cuenta que para que sus cheques se puedan cobrar, tendrá que liberarlos a través de HSBCnet o a través de los 
medios pactados para tal efecto en su contrato de cuenta, para mayor información podrá consultarse en el sitio público de 
HSBC Banca de Empresas México: https:ljwww.empresas.hsbc,com.mx/es-mx/proteccion-de-chegues" 

Apreciable Cliente, 

Te invitamos a consultar los cambios en la documentación contractual del nuevo Contrato a partir del lro de ene.ro 2022 en 
la página de CONDUSEF disponible en www.condusef.gob,mx en la sección RECA (Registro de Contratos de Adhesión). Te 
recordamos que, en caso de no estar de acuerdo con las modificaciones a las condiciones contenidas en el Contrato, cuentas 
con 30 días naturales posteriores a la presente y dar por terminada la relación contractual sin responsabilidad alguna a tu 
cargo y bajo las condiciones pactadas originalmente. Para cualquierduda o aclaración contacta a tu ejecutivo de cuenta. 

Te informamos que tu Contrato Único de Productos y Servicios Empresariales con número RECA 0310-437-033756/03- 
01690-0521 sufrirá modificaciones que entrarán en vigor a partir del lro de enero 2022. Dichas modificaciones consisten en 
1) actualizaciones a la cláusula de geolocalización para que HSBC México sea quien recabe directamente el consentimiento 
de los usuarios administrativos y/o finales 2) el servicio de dotación de efectivo adiciona un formato de carta como forma 
para girar instrucciones en periodo de contingencia 3) se robustece la modalidad DAP a terceros 4) se realiza acotación de 
nuestro servicio OPIS {órdenes de pagos internacionales) con sus variantes respectivas: (i) OUR (ínter account), (ii) SHA (non- 
inter account), (iii) SHA (inter account) así como su respectivo incremento en las comisiones que les resultan aplicables, las 
cuales puedes consultar en el sitio público de HSBC Banca de Empresas México: https:ljwww.empresas.hsbc.com.mx/es- 
mx/mx/generic/product-download-centre . Estos cambios se reflejan directamente en el Anexo de Comisiones 
correspondiente¿_5) se realiza una aclaración respecto a las transferencias book to book en el Anexo de Comisiones 
correspondiente 6) se modifica el Anexo E referente a solicitar la excepción de la protección de cheques y 7) se actualiza 
conforme a requerimiento de Banxico la solicitud operativa del servicio de domiciliación. 

Apreciable Cliente: 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 

907 372948 

HSBCID CUENTA INTEGRAL 
Estado de Cuenta 
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Abreviatura Significado 
PF PERSONA FÍSICA 
PM PERSONA MORAL 
POS TERMINAL PUNTO DE VENTA 
RAP RECEPCIÓN AUTOMATIZADA DE PAGOS 
REC./RCDA RECIBIDO(A) 
RET/W/D RETIRO 
REV REVERSO 
S/P SUBPRODUCTO 
SG SOBREGIRO 
SPEI SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS INTERBANCARIOS 
SPEUA SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS DE USO AMPLIADO 
T PROM NOM TASA PROMEDIO ANUAL 
TDA CUENTA DE DEPÓSITO A PLAZO 
TDC TARJETA DE CRÉDITO 
TIP TRANSFERENCIA INMEDIATA DE PAGOS 
TRANSF/TRAN TRANSFERENCIA 
UDI UNIDADES DE INVERSIÓN 
DLLS DÓLARES 

Consulte nuestro Aviso de Privacidad en www.hsbc.com.mx o en la 
sucursal HSBC de su preferencia. 

¿Cuál es el plazo para presentar una aclaración o reclamación? 
En el caso de aclaraciones o reclamaciones sobre cuentas de depósito 
bancario de dinero a la vista con o sin chequera, con o sin tarjeta de 
débito hasta por un monto de moneda nacional equivalente a 50,000 
UDI, usted cuenta con 90 días naturales contados a partir de la fecha 
de corte o de la realización de la operación o servicio, para solicitar la 
aclaración o reclamación correspondiente. 

¿Pueden cambiar las tasas de interés? 
Si, éstas están sujetas a las condiciones de mercado existentes, y 
sobre todo en tasas de interés variable que están referenciadas a una 
tasa base (CHES, TIIE, etc.). 

CONDUSEF 
Para mayor información y comparación sobre comisiones puede 
consultar la página de interne! www.condusef.gob.mx teléfono 55 
5340 0999 a nivel nacional. 

Emitido por HSBC México S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC. RFC: HMl-950125KG8 
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Este producto se encuentra protegido por el IPAB hasta por un monto equivalente a 400 mil UDI por cliente por Institución, lo anterior, 
de conformidad con las disposiciones legales que regulan a dicho Instituto. Página web: www.ipab.org.mx • 

Significado 
COMPRANENTA 
INVERSIONES A PLAZO FIJO 
CONEXIÓN EMPRESARIAL INTERNET 
COBRO INMEDIATO 
COMISIÓN 
CONEXIÓN PARA NEGOCIOS 
TRANSFERENCIA INTERÉS DE CRÉDITO 
DEPÓSITO 
DEVOLUCIÓN 
DIVISAS 
FIDUCIARIO 
INTERESES 
INVERSIÓN 
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 
LÍNEA DIRECTA 
ORDEN DE PAGO 
ORDEN DE PAGO INTERNACIONAL 
CONTRASEÑA ÚNICA 

Abreviatura 
CN 
CDA 
CEI 
CI 
COM 
CPN 
CR 
DEP 
DEV 
DIV 
FID. 
INTS/INT 
INV./INVERS 
IVA 
LD 
OP 
OPI 
OTP 

CONTÁCTANOS 
• Para mayor información, aclaraciones, reclamaciones, o sugerencias llama o 

escribe a Centro de Atención: 
Teléfono: 55 5721 3390 a nivel nacional 
E-mail: mexico_soportecc@hsbc.com.mx 

• HSBC México S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC 
recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Avenida Paseo de la 
Reforma # 347, Col. Cuauhtémoc, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06500, en 
México, Ciudad de México (Oficina del Titular), y por correo electrónico 
mexico_une@hsbc.com.mx o teléfono al 55 5721-5661 desde cualquier 
parte de la República, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la 
Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los usuarios de Servicios 
Financieros www.condusef.gob.mx, teléfono 55 5340 0999 a nivel nacional. 

• GAT: A la Ganancia Anual Total neta expresada en términos porcentuales 
anuales, que, para fines informativos y de comparación, incorpora los 
intereses que generen las operaciones pasivas de ahorro, inversión y otras 
análogas, que celebren las Instituciones de Crédito con los Usuarios, menos 
todos los costos relacionados con la operación, incluidos los de apertura, 
será expresado tanto en términos reales como nominales, de conformidad 
con las disposiciones que al efecto emita el Banco de México para su 
cálculo. 

• La GA T Real es el rendimiento que obtendría después de descontar la 
inflación estimada. 

372949 907 INFORMACIÓN GENERAL 

HSBCID CUENTA INTEGRAL 
Estado de Cuenta 
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Día Descripción 
Referencia/ 

Retiro/Cargo Depósito/Abono Saldo Serial 
01 PAGO DE INTERES NOMINAL 11010000 $ 4.55 $ 818,984.79 
03 PAGO DE INTERES NOMINAL 11030000 $ 2.27 $ 818,987.06 
04 PAGO DE INTERES NOMINAL 11040000 $ 2.28 $ 818,989.34 
05 PAGO DE INTERES NOMINAL 11050000 $ 6.82 $ 818,996.16 
08 PAGO DE INTERES NOMINAL 11080000 $ 2.28 $ 818,998.44 
09 PAGO DE INTERES NOMINAL 11090000 $ 2.27 $ 819,000.71 
10 PAGO DE INTERES NOMINAL 11100000 $ 2.28 $ 819,002.99 
11 PAGO DE INTERES NOMINAL 11110000 $ 2.27 $ 819,005.26 
12 PAGO DE INTERES NOMINAL 11120000 $ 9.10 $ 819,014.36 
16 PAGO DE INTERES NOMINAL 11160000 $ 2.28 $ 819,016.64 
17 PAGO DE INTERES NOMINAL 11170000 $ 2.27 $ 819,018.91 
18 PAGO DE INTERES NOMINAL 11180000 $ 2.28 $819,021.19 
19 PAGO DE INTERES NOMINAL 11190000 $ 6.82 $ 819,028.01 
22 PAGO DE INTERES NOMINAL 11220000 $ 2.28 $ 819,030.29 
23 PAGO DE INTERES NOMINAL 11230000 $ 2.27 $ 819,032.56 
24 PAGO DE INTERES NOMINAL 11240000 $ 2.28 $ 819,034.84 
25 PAGO DE INTERES NOMINAL 11250000 $ 2.27 $ 819,037.11 
26 PAGO DE INTERES NOMINAL 11260000 $ 6.83 $ 819,043.94 
29 PAGO DE INTERES NOMINAL 11290000 $ 2.27 $ 819,046.21 
30 PAGO.DE INTERES NOMINAL 11300002 $ 2.28 $ 819,048.49 

CoDi: Operación procesada por CoDi® 

$ 0.00 
$ 0.00 

$ 819,016.71 
0.1000% 

$ 68.25 
$ 3,475.79 

$ 0.00 
$0.00 
$ 0.00 

Comisiones Cobradas en el Mes 
Saldo Promedio Mínimo Requerido 
Saldo Promedio en el Mes (promedio de los saldos diarios del periodo) 
Tasa Promedio Nominal 
Pago Interés Nominal en el Mes 
Pago de Interés Nominal en el Año 
IVA Cobrado 
ISR Retenido en el Mes 
ISR Retenido en el Año 

RESUMEN DE TU INVERSION A LA VISTA 

CIFRAS EXPRESADAS EN PESOS MEXICANOS 

-3.62% Antes de lm uestos 0.10% Antes de lm uestos 6343067503 

La fecha de corte coincide con el periodo indicado 
Las tasas de interés son expresadas en términos anuales 

Sucursal 00119 
Plaza 03 
Días Transcurridos en el mes 30 
Período del 01 /11 /2021 al 30/11 /2021 

$ 819,048.49 • Saldo Final del 
Periodo 

$ 0.00 NÚMERO DE CUENTA 
6343067503 
NÚMERO DE CLIENTE 
46474986 
RFC 
MT J850101 C4A 

$ 68.25 

$ 0.00 

$ 0.00 

• Depósitos/ 
Abonos 

• Retiros/Cargos 

• Intereses Netos 
Sin Capital 
Informativo 

• IVA Informativo 

Periodo 

C. INDEPENDENCIA NO. 58 
COL. TLAQUEPAQUE CENTRO 
45500 TLAQUEPAQUE JALISCO 

RESUMEN DE CUENTAS 
• Saldo Inicial del $ 818,980.24 

CR.00204 
C34.03-00119-62-AMT 

-01 
66019 
5625 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 

1111111111111111111111111111111111111111 1111111111111111111111111111111111111111111111111111111 

HSBCID INVERSION A LA VISTA 
Estado de Cuenta 
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DETALLE MOVIMIENTOS INVERSION A LA VISTA No. 6343067503 



Emitido por: HSBC México S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC. RFC: HMl-950125KG8 
Paseo de la Reforma No. 347, Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500, Alcaldía Cuauhtémoc, México, Ciudad de México Tel. 55 5721-3390 PAG. 2/4 

Mensa·es lm ortantes 

Subfolio No. Cuenta Descripción Monto Fecha Alta 

Aclaraciones: Cargos Objetados por el Cliente 

CoDi: Operación procesada por CoDi® 

Concepto del Monto del pago Clave de Número de 
pago Rastreo Referencia 

Cuenta Ordenante Nombre del 
Ordenante 

Fecha de Hora de Participante 
Operación Operación Emisor 

Información SPErs Recibidos durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

• Dato no verificado por esta institución 
CoDi: Operación procesada por CoDi® 

Clave de 
Rastreo 

Información SPEl's Enviados durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 

5625 66019 

HSBCID INVERSION A LA VISTA 
Estado de Cuenta 

Número de 
Referencia 

Monto del pago Concepto del 
pago 

Cuenta Beneficiaria Nombre del 
Beneficiario • 

Participante 
Receptor 

Fecha de Hora de 
Operación Operación 

1 1 
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hfOCU2oS7HOlqNpQCb06GMXZgZl2p4GclRmWS26A6CN/WqATPlyFMkuJjJBTOsnEoMes6u32LGOdvNWiGR8FWim914tlvu41V5K721QYK 
WU6GMRLBjze3E8aulPRovxqJ/6WZxWbQcSpl1 CftrtCMehKo200+3bEzjZBqGXRDIK80KJ8w0ajiEa6EJlkCd4nxefy01QylezAj50hcitpZiPJKae 
KmyZ9a+g5aST JQS6xN Dh FbbF+96BmQTto+c8MSn Yw6U617 +5YXcHOeEJWoP41 orwp VhlrmaQN2SJ9aG Bk30C 1 ZyKtLScEfcyu bH Mw877h 
bBqmhtpMo7SAi7cd6Q== 

Este documento es una representación impresa de un CFOI 

 ;;¡¡¡¡¡¡¡¡¡¡¡ 
 - Cadena Original del Timbre Fiscal Digital del SAT: - 

..;l:c;11 "'.1.;:10:;;:B5;,.:1:;,5~EA~3;,c-D;,,9;.;5.:,.1-:.;.46,;;5;;;F~-B;,4;;;75;;:-F;,A,:;2~6A~F~1.;16;;;F_,;D;;B;.;,12""02=1--,.1-=2-=.07-n=o"'"3:""'20"":""'09"'1 D"'h..,,6""0j"V r-.A-;-;H"O.=cFS"'L"""O"'YY~f""h F.a-a-,-c~nj"'88"4"'1ti"'tO"'Q.::-c"LX"'Y,;4-;-;+ D°"B"p-:,sC;s;l.al3"'x1"'xO"'li""S-::ta>=E4"5'7"g 
UjXRul7uollqsw4hhSXsbXvlle37hbKoXH4A6soSA9nKc2zhP9+q+VffseDKQg7cbF4BpMs27abGSePT1 HpHJKDzOV1 p5fxLEnh051d7NZ3UAMe 
KZ7zK9XaMJpxgMdaz4V8WWWFuTf8KDzVJUuX9pFUdowadOEEaOz1XJ76QOaEKUluhhrbko2WGSijlvQhMOd8z4o4PGLKekmoC5xVVJl05o 
ha V 4xQseSKOT JylfuXI bON6SXu90h LMv0eQZWFPpv+9Flrnc3n4017 J LMoG iwk1 blg== 100001 0000005081643691 I 
Sello Digital del SAT: 

Dh60jVrAHOFSLOYYfhFacnj8841fitOQcLXY4+DBpsCll3x1xOljStaE45gUjXRul7uollqsw4hhSXsbXvlle37hbKoXH4A6soSA9nKc2zhP9+q+VffseD 
KQg7cbF4BpMs27abGSePT1 HpHJKDzOV1 p5fxLEnh051d7NZ3UAMeKZ7zK9XaMJpxgMdaz4V8WWWFuTf8KDzVJUuX9pFUdowadOEEaOz1 
XJ76QOa EKU I u hh rbko2WGSijlvQh MOd8z4o4PG LKekmoC5xVV JI05oha V 4xQseSKOT JyLfuXI bON6SXu90h LMvQeQZWFPpv+9F lrnc3n4017 J L 
MoGiwk1 blg== 

-  iiii - -  
00001000000505899543 00001000000508164369 C.P. 06500 

Sello Digital del Emisor: 

Unidad de servicio 
Unidad: 

PUE - Pago en una 03 • Transferencia electrónica de fondos 000006343067503 601. General de Ley Personas Morales 
sola exhibición 
Número de Serie de Certificado del Emisor: Número de Serie de Certificado del SAT: Lugar de Expedición: - Método de Pago: Forma de Pago: Número de Cuenta de Pago: Régimen Fiscal: 

- - 2021-12-01T03:20 09 
Folio del SAT: Fecha y Hora de Expedición I Emisión: Fecha y Hora de Certificación: 

- - ~ 

Este producto se encuentra protegido por el IPAB hasta por un monto equivalente a 400 mil UDI por cliente por Institución, lo anterior, 
de conformidad con las disposiciones legales que regulan a dicho Instituto. Página web: www.ipab.org.mx 
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Abreviatura Significado 
PF PERSONA FÍSICA 
PM PERSONA MORAL 
POS TERMINAL PUNTO DE VENTA 
RAP RECEPCIÓN AUTOMATIZADA DE PAGOS 
REC./RCOA RECIBIDO(A) 
RET/W/0 RETIRO 
REV REVERSO 
S/P SUBPRODUCTO 
SG SOBREGIRO 
SPEI SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS INTERBANCARIOS 
SPEUA SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS DE USO AMPLIADO 
T PROM NOM TASA PROMEDIO ANUAL 
TOA CUENTA DE DEPÓSITO A PLAZO 
TOC TARJETA DE CRÉDITO 
TIP TRANSFERENCIA INMEDIATA DE PAGOS 
TRANSF/TRAN TRANSFERENCIA 
UOI UNIDADES DE INVERSIÓN 
OLLS DÓLARES 

Consulte nuestro Aviso de Privacidad en www.hsbc.com.mx o en la 
sucursal HSBC de su preferencia. 

¿Cuál es el plazo para presentar una aclaración o reclamación? 
En el caso de aclaraciones o reclamaciones sobre cuentas de depósito 
bancario de dinero a la vista con o sin chequera, con o sin tarjeta de 
débito hasta por un monto de moneda nacional equivalente a 50,000 
UDI, usted cuenta con 90 días naturales contados a partir de la fecha 
de corte o de la realización de la operación o servicio, para solicitar la 
aclaración o reclamación correspondiente. 

¿Pueden cambiar las tasas de interés? 
Si, éstas están sujetas a las condiciones de mercado existentes, y 
sobre todo en tasas de interés variable que están referenciadas a una 
tasa base (CETES, TIIE, etc.). 

CONOUSEF 
Para mayor información y comparación sobre comisiones puede 
consultar la página de interne! www.condusef.gob.mx teléfono 55 
5340 0999 a nivel nacional. 

Significado 
COMPRANENTA 
INVERSIONES A PLAZO FIJO 
CONEXIÓN EMPRESARIAL INTERNET 
COBRO INMEDIATO 
COMISIÓN 
CONEXIÓN PARA NEGOCIOS 
TRANSFERENCIA INTERÉS DE CRÉDITO 
DEPÓSITO 
DEVOLUCIÓN 
DIVISAS 
FIDUCIARIO 
INTERESES 
INVERSIÓN 
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 
LÍNEA DIRECTA 
ORDEN DE PAGO 
ORDEN DE PAGO INTERNACIONAL 
CONTRASEÑA ÚNICA 

6343067503 
Folio: 

Abreviatura 
CN 
COA 
CEI 
CI 
COM 
CPN 
CR 
OEP 
OEV 
OIV 
FIO. 
INTS/INT 
INV./INVERS 
IVA 
LO 
OP 
OPI 
OTP 

CONTÁCTANOS 
• Para mayor información, aclaraciones, reclamaciones, o sugerencias llama o 

escribe a Centro de Atención: 
Teléfono: 55 5721 3390 a nivel nacional 
E-mail: mexico_soportecc@hsbc.com.mx 

• HSBC México S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC 
recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Avenida Paseo de la 
Reforma # 347, Col. Cuauhtémoc, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06500, en 
México, Ciudad de México (Oficina del Titular), y por correo electrónico 
mexico_une@hsbc.com.mx o teléfono al 55 5721-5661 desde cualquier 
parte de la República, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la 
Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los usuarios de Servicios 
Financieros www.condusef.gob.mx, teléfono 55 5340 0999 a nivel nacional. 

• GAT: A la Ganancia Anual Total neta expresada en términos porcentuales 
anuales, que, para fines informativos y de comparación, incorpora los 
intereses que generen las operaciones pasivas de ahorro, inversión y otras 
análogas, que celebren las Instituciones de Crédito con los Usuarios, menos 
todos los costos relacionados con la operación, incluidos los de apertura, 
será expresado tanto en términos reales como nominales, de conformidad 
con las disposiciones que al efecto emita el Banco de México para su 
cálculo. 

• La GA T Real es el rendimiento que obtendría después de descontar la 
inflación estimada. 
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Día Descripción 
Referencia/ 

Retiro/Cargo Depósito/Abono Saldo Serial 
01 PAGO DE INTERES NOMINAL 11010000 $1.07 $ 191 ,963.87 
03 PAGO DE INTERES NOMINAL 11030000 $ 0.53 $ 191 ,964.40 
04 PAGO DE INTERES NOMINAL 11040000 $ 0.54 $ 191 ,964.94 
05 PAGO DE INTERES NOMINAL 11050000 $1.60 $ 191,966.54 
08 PAGO DE INTERES NOMINAL 11080000 $ 0.53 $191,967.07 
09 PAGO DE INTERES NOMINAL 11090000 $ 0.53 $191,967.60 
10 PAGO DE INTERES NOMINAL 11100000 $ 0.54 $191,968.14 
11 PAGO DE INTERES NOMINAL 11110000 $ 0.53 $ 191,968.67 
12 PAGO DE INTERES NOMINAL 11120000 $ 2.13 $ 191,970.80 
16 PAGO DE INTERES NOMINAL 11160000 $ 0.54 $ 191 ,971 .34 
17 PAGO DE INTERES NOMINAL 11170000 $ 0.53 $ 191,971 .87 
18 PAGO DE INTERES NOMINAL 11180000 $ 0.53 $ 191 ,972.40 
19 PAGO DE INTERES NOMINAL 11190000 $1.60 $191 974.00 
22 PAGO DE INTERES NOMINAL 11220000 $ 0.54 $ 191 ,97 4.54 
23 PAGO DE INTERES NOMINAL 11230000 $ 0.53 $ 191,975.07 
24 PAGO DE INTERES NOMINAL 11240000 $ 0.53 $ 191,975.60 
25 PAGO DE INTERES NOMINAL 11250000 $ 0.54 $191,976.14 
26 PAGO DE INTERES NOMINAL 11260000 $1.60 $191,977.74 
29 PAGO DE INTERES NOMINAL 11290000 $ 0.53 $ 191 ,978.27 
30 PAGO DE INTERES NOMINAL 11300002 $ 0.53 $ 191 ,978.80 

CoDi: Operación procesada por CoDi® 

$ 0.00 
$ 0.00 

$ 191,971 .35 
0.1000% 
$16.00 

$ 814.70 
$ 0.00 
$ 0.00 
$0.00 

Comisiones Cobradas en el Mes 
Saldo Promedio Mínimo Requerido 
Saldo Promedio en el Mes (promedio de los saldos diarios del periodo) 
Tasa Promedio Nominal 
Pago Interés Nominal en el Mes 
Pago de Interés Nominal en el Año 
IVA Cobrado 
ISR Retenido en el Mes 
ISR Retenido en el Año 

RESUMEN DE TU INVERSION A LA VISTA 

CIFRAS EXPRESADAS EN PESOS MEXICANOS 

- - - - DETALLE MOVIMIENTOS INVERSION A LA VISTA No. 6386513405 

-3.62% Antes de lm uestos 0.10% Antes de lm uestos $0.00 
• . t ' ••• 

La fecha de corte coincide con el período indicado 
Las tasas de interés son expresadas en términos anuales 

Sucursal 00119 
Plaza 03 

• Días Transcurridos en el mes 30 
• Período del 01 /11 /2021 al 30/11 /2021 

$ 191,978.80 Saldo Final del 
Periodo 

$ 0.00 NÚMERO DE CUENTA 
6386513405 
NÚMERO DE CLIENTE 
46474986 
RFC 
MT J850101 C4A 

$16.00 

Periodo 
• Depósitos/ 

Abonos 
• Retiros/Cargos 

• Intereses Netos 
Sin Capital 
Informativo 
IVA Informativo 

$ 191 ,962.80 

$ 0.00 

$0.00 

• Saldo Inicial del 
C. INDEPENDENCIA NO. 58 COL. OBREGON 
SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 
45500 TLAQUEPAQUE JALISCO 

RESUMEN DE CUENTAS 

CR.00204 
C34.03-00119-62-AMT 

-01 
66029 
5630 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 
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Mensajes lm ortantes 

claraciones: Cargos Objetados por el Cliente 

No.Cuenta Subfolio Fecha Alta Monto Descripción 

CoOi: Operación procesada por CoDi® 

Concepto del Monto del pago Clave de Número de 
pago Rastreo Referencia 

Cuenta Ordenante Nombre del 
Ordenante 

Fecha de Hora de Participante 
Operación Operación Emisor 

Información SPEl's Recibidos durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

• Dato no verificado por esta institución 
CoOi: Operación procesada por CoDi® 

Información SPEl's Enviados durante el periodo del 01/11/2021 al 30/11/2021 

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE 

5630 66029 

HSBCID INVERSION A LA VISTA 
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Número de 
Referencia 

Clave de 
Rastreo 

Monto del pago Concepto del 
pago 

Cuenta Beneficiaria Nombre del 
Beneficiario * 

Participante 
Receptor 

Fecha de Hora de 
Operación Operación 
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AefcOAb9usOU2RaJTPiJSmm5DwrlEIGAdpS56fsxdE500wbaFmMf69gCsZwBBraYd/xrEyuaK8pE/PBkz4bhwaRsnnrAQQhnSx8kTYfMaoZkgl 
yXR7 sKZtvk 7bqw1 LPT adYhM7DArYjOG7 4s0pbL 1 VoRWqDRDn3DEGq T wFW /ugb02z90nHLEz8cupp+f3VUG ueQwlcKP06vOeH U BN U IZhzxz 
WFH9ANaV03pd2PpkvnpN54wr848+pdYOGAuMOUGpYgmE2LyLDOMPOXgulq1dzXRIHUIAgr7bqxuKC810fgfSOY JAPXHqF60aLU771 MBPu 
YV3GnRZvYrypvwFDUqcAw== 

Este documento es una representación impresa de un CFOI 

111.117904A 198-C682-48D7 -83E9-128095C54C8912021-12-01 T03:20:361gYkAPmT7gwX73wsOMh/OHxAWaOi7wj3Ca8e6Ys308prav2i51 + bK7 
gwbxPRMbUiC45czVDbU8PhQq7Z4T984AaslPdTOe+CqrN9KNK4LMLSFWckYvo50xcAkELqFY8Y3xpqEHk6ThvcdsfUJiDTsyeKvoF92RHEWp 
qb2nbaKMgUbDvdGY50JwlTsSnVg36u4ePr/QT JN210vifiOs8JbDaorL3T9rjZHIAcppXHlxBYSJcCZQMcezCXQQDMDc142aaNaTqx4xumyWn3+ 
1 G RBpoptN67K03r9W 4sBNQXHfsrR8f+ i4C7s 7 pKArcdvSWslj 5m Y n KzoL TDG Mu32xSCZUQ==i0000100000050816436911 
Sello Digital del SAT: 

Cadena Original del Timbre Fiscal Digital del SAT: 

Unidad de servicio 

00001000000505899543 00001000000508164369 C.P. 06500 
Sello Digital del Emisor: 

-g~Y~kA~P~m~T7~gw....,x=7=3w-s~o=M=h~/O=H~xA~W~a....,O=i7~w~j3=c..,.a8~e~6Y~s~3=o=ap-,a-v=2i=51~+~b=K7~g-w~bx~P=R=M""b,..,Ui"'C""'45~c--,zV""D=b~U=ep=h'Qc-q""7Z"4"'T9'"8c.4A"a-s"'IP'"'dT""O"e..,.+""C"'qr"N"'9K"'N-,;-:K;--;4;-;LM:..L'S.-- = 
FWck Yvo50xcAkELqFY8Y3xpqEHk6ThvcdsfUJiDT syeKvoF92R H EW pq b2n ba KMg U bDvdGYSOJwlT sSn V g36u4ePr/QT JN21 Ovifi0s8JbDaorL3T == 
9rjZHIAcppXHlxBYSJcCZQMcezCXQQDMDc142aaNaTqx4xumyWn3+1GRBpoptN67K03r9W4sBNQXHfsrR8f+i4C7s7pKArcdvSWslj5mYnKzo - 
L TDGMu32xSCZUQ== ¡;;;;;;;;¡¡¡¡ 

PUE - Pago en una 03 - Transferencia electrónica de fondos 000006386513405 601 - General de Ley Personas Morales 
sola exhibición 
Número de Serie de Certificado del Emisor: Número de Serie de Certificado del SAT: Lugar de Expedición: 

- - Método de Pago: Forma de Pago: Número de Cuenta de Pago: Régimen Fiscal: 

7904A 198-C682-48D7 -83E9-128095C54C 2021-12-01 T02:24:20 
89 

2021-12-01 T03:20:36 6386513405 

Unidad: 

Folio del SAT: Fecha y Hora de Expedición I Emisión: Folio: Fecha y Hora de Certificación: 

- - Este producto se encuentra protegido por el IPAB hasta por un monto equivalente a 400 mil UDI por cliente por Institución, lo anterior, 
de conformidad con las disposiciones legales que regulan a dicho Instituto. Página web: www.ipab.org.mx 

- - - - - - 

Abreviatura Significado 
PF PERSONA FÍSICA 
PM PERSONA MORAL 
POS TERMINAL PUNTO DE VENTA 
RAP RECEPCIÓN AUTOMATIZADA DE PAGOS 
REC./RCOA RECIBIDO(A) 
RET/W/0 RETIRO 
REV REVERSO 
SW SUBPRODUCTO 
SG SOBREGIRO 
SPEI SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS INTERBANCARIOS 
SPEUA SISTEMA DE PAGOS ELECTRÓNICOS DE USO AMPLIADO 
T PROM NOM TASA PROMEDIO ANUAL 
TDA CUENTA DE DEPÓSITO A PLAZO 
TOC TARJETA DE CRÉDITO 
TIP TRANSFERENCIA INMEDIATA DE PAGOS 
TRANSF/TRAN TRANSFERENCIA 
UDI UNIDADES DE INVERSIÓN 
DLLS DÓLARES 

Consulte nuestro Aviso de Privacidad en www.hsbc.com.mx o en la 
sucursal HSBC de su preferencia. 

¿Cuál es el plazo para presentar una aclaración o reclamación? 
En el caso de aclaraciones o reclamaciones sobre cuentas de depósito 
bancario de dinero a la vista con o sin chequera, con o sin tarjeta de 
débito hasta por un monto de moneda nacional equivalente a 50,000 
UDI, usted cuenta con 90 días naturales contados a partir de la fecha 
de corte o de la realización de la operación o servicio, para solicitar la 
aclaración o reclamación correspondiente. 

¿Pueden cambiar las tasas de interés? 
Si, éstas están sujetas a las condiciones de mercado existentes, y 
sobre todo en tasas de interés variable que están referenciadas a una 
tasa base (CETES, TIIE, etc.). 

CONDUSEF 
Para mayor información y comparación sobre corrusrones puede 
consultar la página de interne! www.condusef.gob.mx teléfono 55 
5340 0999 a nivel nacional. 

66030 

Significado 
COMPRANENTA 
INVERSIONES A PLAZO FIJO 
CONEXIÓN EMPRESARIAL INTERNET 
COBRO INMEDIATO 
COMISIÓN 
CONEXIÓN PARA NEGOCIOS 
TRANSFERENCIA INTERÉS DE CRÉDITO 
DEPÓSITO 
DEVOLUCIÓN 
DIVISAS 
FIDUCIARIO 
INTERESES 
INVERSIÓN 
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 
LÍNEA DIRECTA 
ORDEN DE PAGO 
ORDEN DE PAGO INTERNACIONAL 
CONTRASEÑA ÚNICA 

Abreviatura 
CN 
COA 
CEI 
CI 
COM 
CPN 
CR 
OEP 
OEV 
OIV 
FIO. 
INTS/INT 
INV./INVERS 
IVA 
LO 
OP 
OPI 
OTP 

CONTÁCTANOS 
• Para mayor información, aclaraciones, reclamaciones, o sugerencias llama o 

escribe a Centro de Atención: 
Teléfono: 55 5721 3390 a nivel nacional 
E-mail: mexico_soportecc@hsbc.com.mx 

~ HSBC México S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC 
recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Avenida Paseo de la 
Reforma # 347, Col. Cuauhtémoc, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06500, en 
México, Ciudad de México (Oficina del Titular), y por correo electrónico 
mexico_une@hsbc.com.mx o teléfono al 55 5721-5661 desde cualquier 
parte de la República, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. 
En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la 
Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los usuarios de Servicios 
Financieros www.condusef.gob.mx, teléfono 55 5340 0999 a nivel nacional. 

• GAT: A la Ganancia Anual Total neta expresada en términos porcentuales 
anuales, que, para fines informativos y de comparación, incorpora los 
intereses que generen las operaciones pasivas de ahorro, inversión y otras 
análogas, que celebren las Instituciones de Crédito con los Usuarios, menos 
todos los costos relacionados con la operación, incluidos los de apertura, 
será expresado tanto en términos reales como nominales, de conformidad 
con las disposiciones que al efecto emita el Banco de México para su 
cálculo. 

• La GAT Real es el rendimiento que obtendría después de descontar la 
inflación estimada. 
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