GOBIERNO DE

SAII PEDRO TLAQUEPAQUE
CONTRALORIA CIUDADANA
INFORME SEGUIMIENTO

HOJA No.: 1 DE ]
INFORME DE SEGUIMIENTO: CC-577/2021 CM

ENTE: Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco
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AREA AUDITADA: Departamento de Intendencia y Vigilancia del | RUBRO: Seguimiento L" "" -""‘-'“;;L;{gT'g; QUEPAQUE
Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco. NI e LT.., s
S A O T P
Lic. Alejandro Nuiio Ulandro B
Encargado del Despacho del Departamento OFICIO No. CC-293/2022 3
de Intendencia y Vigilancia del Municipio de Fecha: 20 de julio de 2022

San Pedro Tlaquepaque, Jalisco
PRESENTE.

AenNdenTia Y Vigilancip

En relacion con la orden de auditoria No. CC-577/2021 CM de fecha 21 de diciembre del 2021 y de conformidad con los articulos 40 parrafo 2 fracciones
Il y 1ll de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Jalisco y sus Municipios; 196 BIS fraccion V del Reglamento de
Gobierno y de la Administracién Piblica del Ayuntamiento Constitucional de San Pedro Tlaquepaque; informo que se dio seguimiento a las
recomendaciones derivadas de observaciones de las inconsistencias en el proceso de control interno, de inventarios y almacenes por el periodo del 01 de
enero de 2020 al 30 de noviembre de 2021, cuyos avances fueron comentados con los funcionarios de mandos medios responsables de atenderlas, del
andlisis a los oficios nimero O-161-2022, O-185-2022 de fecha 07 y 24 de junio de 2022 y O-197-2022 del 11 de julio de 2022 que presentaron como
soporte a las observaciones correctivas y preventivas, se constaté que las recomes aciones correctivas no fueron solventadas y las preventivas si
fueron solventadas. Se adjunta al presente la correspondiente cédula de Seguimjento y Cierre d tofq :

g’j(ft/} l Fliviam '19 20
11 Mtro. Otoniel Vaifa§ de Valdez Gonzal€zpbiern© d::tUE .
Contrafor Municipal ~ TLAQUEPA | Con angxo™
e CONTRALORIA ! |
c.c.p. Leda, Mirna Citlalli Amaya de Luna.- Presidenta Municipal de San Pedro Tlaguepaque, Jalisco. Presente. CIUDADANA
\.{'.p. C. Cesar Arturo Reynoso Mercado.- Coordinadoer General de Servicios Priblicos Municipales de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco, Presente.
c.p. Archivo.
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GOBIERNO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE, JALISCO
CONTRALORIA CIUDADANA
DIRECCION DE AREA DE AUDITORIA, CONTROL Y
SITUACION PATRiMONIAL

Hoja No. 1 de9
Numero de auditoria CC-577/2021 CM
Nuamero de observacion 1

Monto fiscalizable $1°629,112.98
Monto fiscalizado $1'529.112.98
Monto por aclarar $2°245,321.81

Cédula de Seguimicnto y Cierre de Auditoria Interna

Ente a auditar: Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco

Area a auditar: Departamento de Intendencia y Vigilancia del Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco

Rubro: Seguimiento de observaciones

Observacion

Situacion Actual

Titulo

Seguimiento a las inconsistencias en el proceso de control interno, de inventarios y
almacenes.

Recomendacion

Correctivas:

La Jefatura debera coordinar con los responsables de los procesos las siguientes acciones:

I. De la documentacion presentada respecto a las entradas-compras (facturas) deberd
presentar:

1.I. El debido registro en inventarios de almacén por las entradas-compras
(facturas) del periodo que comprende del 01 de enero de 2020 al 30 de

noviembre de 2021.

Seguimicento
Correctivas:

La Jefatura debera coordinar con los responsables de los procesos las siguientes
acciones:

1. De la documentacion presentada respecto a las entradas-compras (facturas), el
ente auditado respondi6 a las observaciones seiialadas lo siguiente:

1.1. En los oficios O-161-2022 y O-185-2022 que no encontr6 registro alguno de
entradas-salidas (facturas) que amparen el periodo del 01 de enero de 2020 al
30 de noviembre de 2021. (NO se Atendié con la informacion presentada;
sin embargo, se advierte que si se tom6 medida preventiva creando carpetas
fisicas y digitales debidamente organizadas por fecha de entrega y recepcion)

Obtener las facturas que amparen las compras realizadas por un monto de
$2°245,321.81 (dos millones, doscientos cuarenta y cinco mil, trescientos
veintiuno 8§1/100 M.N).

Fa

1.2. En los oficios 0-161-2022 y O-185-2022 que no se encontraron facturas
fisicas ni digitales que amparen la cantidad mencionada, presentando todas y
cada una de las facturas de compra correspondientes a la administracion
anterior que se tienen en archivo. (NO se Atendié con la informacién

presentada; sin embargo, se advierte que si se tomé medida preventiva con

una organizacion estricta po p vcedoya y c*mtldad de amdas

[y

YA

correspondientes)
/e

L.C.P. CW&::HO&.’Guzmén Solis
Auditor

Mire I’uolu_Sﬂfahi Gasbml' Miranda
Dircctgra de Arca de Auditoria, Control

Mtro. Otoni ¥aras de Valdez Gonzilez
Cgntralor Municipal

y Situacion Patrimonial




O GOBIERNO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE, JALISCO Hoja No. 2dc9

.- ~ CONTRALORIA CIUDADANA
DIRECCION DE AREA DE AUDITORIA, CONTRGL Y
SITUACIGN PATRIMONIAL

(&

Numero de auditoria CC-577/2021 CM
Nimero de observacion 1
Monto fiscalizable $1°629.112.98
Monto fiscalizado $1°629,112.98
Monto por aclarar $2°245.321.81

Cédula de Seguimiento y Cierre de Auditoria Interna

Ente a auditar: Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco

Area a auditar: Departamento de Intendencia y Vigilancia del Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco

Rubro: Seguimiento de observaciones

1.3. _Investigar ¥ documentar el destino de los 600 litros de gel antibacterial por un
importe de $79,344.00 ( setenta y nueve mil trescientos cuarenta y cuatro

00/100)

1.3.

En los oficios O-161-2022 y O-185-2022 que no se encontré evidencia del
registro de entradas y/o salidas correspondientes al material mencionado (600
litros de gel antibacterial). (NO se Atendi6 con la informacién presentada;
sin embargo, se advierte que si se tomé medida preventiva conservando la
factura con firma y fecha de recepcion en almacén, asi como, evidencia
fotografica en cada recepcién de material adquirido)

2. De la documentacién presentada respecto a las salidas-entregas de mercancias y/o
productos de los meses de julio y agosto del 2021, deber:

2.1. Justificar porque no coincide la cantidad o nombre del producto entregado en la
requisicién-entrega de mercancia y/o producto con lo solicitado en el oficio-
solicitud de mercancia y/o producto.

2:1

2. De la documentacion presentada respecto a las salidas-entregas de mercancias y/o
productos de los meses de julio y agosto del 2021, manifesto:

. En los oficios 0-161-2022 y O-185-2022 que no se encontré registro de

control de inventarios en las fechas requeridas, propiciando un descontrol en
su inventario, ya que no coincidieron cantidades fisicas con facturacion;
entregando la documentacién que se contaba en el momento de la auditoria.
(NO se Atendio con la informacion presentada; sin embargo, se advierte
que si se tom6é medida preventiva inventariando por completo el
departamento, reacomodando los bienes patrimoniados, contabilizando el
material que se encontraba en el transcurso de inventario)

2.2. Presentar el oficio-solicitud de mercancia y/o producto que ampare la entrega

de mercancia y/o producto.

En los oficios O-161-2022 y 0-185-2022 que se hizo entrega de la
documentacion con que se contaba en el momento de la auditoria,
encontrando oficios de entrega de mercancia sin copia y sin firma. (NO se
Atendié con Ia informacién presentada; sin embargo, se advierte que si se
tom6 medida preventiva actualizando informacién del oficio de entrega-
salida, entregando copia y quedandose con el original del oficio y pedido
debidamente firmados por personal que revisa y recibe ¢l pedido)

2.3. Justificar la entrega de mercancia y/o producto por parte de su departamento.

2.3

En el oficio O-161-2022 que se hizo entrega de la documentacién con que se
contaba en el momento de la auditoria. (NO se Atendi6 con la informacién
presentada; sin _embargo, se advjéfte que si se_tomd medida preventiva

/A

L.C.P. Cpgfhutemoc Guzman Solis
Auditor

Director:
y Situaciéon Patrimonial

/7

Mtro. Otonic 45 de Valdez Gonzdlez
(?{ alor Municipal
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GOBIERNO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE, JALISCO
CONTRALORIA CIUDADANA
DIRECCION DE AREA DE AUDITORIA, CONTROL Y
SiTUACION PATRIMONIAL

Hoja No. 3de9
Numero de auditoria CC-577/2021 CM
Nuamero de observacion 1
Monto fiscaiizable $1°629.112.98
Monto fizcalizado $1°629,112.98
Monto por aclarar $2'245,321.81

Cédula de Seguimiento y Cierre de Auditoria Interna

Ente a auditar: Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco

Area a auditar: Departamento de Intendencia y Vigilancia del Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco

Rubro: Seguimiento de observaciones

justificando las entregas realizadas diariamente en base a un control de
inventarios mediante folios digitales y fisicos)

- Recabar el nombre, fecha de entrega, firma o puesto de la persona que recibié
la mercancia y/o producto en la requisicién-entrega de mercancia y/o producto.

2.4.

En el oficio O-161-2022 que se hizo entrega de la documentacion con que se
contaba en el momento de la auditoria. (NO se Atendi6 con la informacién
presentada; sin embargo, se advierte que si se tomé medida preventiva
revisando por parte del personal del departamento y colaboradores de la
dependencia que recibié el insumo, que la entrega finalizada este
debidamente firmada y sellada)

2.3

Justificar la alteracion de folio, fecha, cantidad, nombre de la mercancia y/o
producto en la requisicion-entrega de mercancia y/o producto.

2.35.

En los oficios 0-161-2022 y O-185-2022 que se hizo entrega de la
documentacion con todos y cada uno de los folios que se contaban en el
departamento al momento de la auditoria. (NO se Atendi6 con la
informacién presentada; sin embargo, se advierte que si se tom6 medida
preventiva involucrando a dos o mds personas al contar con tres documentos
en los pedidos, dos copias del folio elaborado en almacén y el oficio original
del pedido; comparando siempre las cantidades con el oficio madre)

. Justificar la entrega de mercancia y/o producto por medio de una solicitud en

hoja blanca.

2.6.

En los oficios O-161-2022 y O-185-2022 que se hizo entrega al auditor de la
informacién y documentacion recopilada con que se contaba en ¢l momento
de la auditoria. (NO se Atendié con la informacion presentada; sin
embargo, se advierte que si se tomé medida preventiva al verificar que toda
salida de almacén coincida con el oficio creado digitalmente y la copia fisica
del mismo sin alteraciones; en dado caso de correcciones, previamente
autorizadas, se crea un folio de correccion y se anexa al original)

Justificar porque la requisicion-entrega de mercancia y/o producto, presentd
fecha de recepcion de mercancia anterior al oficio-solicitud de mercancia y/o

producto.

2.7

En el oficio O-161-2022 que se hizo entrega de la documentacién con que se
contaba en el momento de la auditoria. (NO se Atendi6 con la informacion
presentada; sin embargo, se advierte que si se tom6é medida preventiva
prohibiendo recibir pedidos mediante cualquier otro medio que no sea

L.C.P. Cyghutemoc Guzman Solis

Auditor

y Situacion Patrimonial

Mtra. Faola Saralli Gaspar
Directoralde Area de Auditoria, Control

W=

Mtro. ()ani aras de Valdez Gonzilez
" Contralor Municipal
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GOBIERNO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE, JALISCO
CONTRALORIA CIUBADANA
DIRECCION DE AREA DE AUDITGRIA, CONTROL Y
SITUACION PATRIM.ONIAL

Hoja No. 4de9
Nuamero de auditoria CC-577/2021 CM
Numero de observacion 1
Monto fiscalizable $1'629.112.98
Monto fiscalizado $1°627.112.98
Monto por aclarar $2°245.321.81

Cédula de Seguimiento y Cierre de Auditoria Interna

Ente a auditar: Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco

Area a auditar: Departamento de Intendencia y Vigilancia del Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco

Rubro: Seguimiento de observaciones

mediante el sistema de oficios del Ayuntamiento, esto para minimizar los
errores de captura)

Justificar la entrega de mercancia y/o producto sin que exista un oficio-solicitud

de mercancia y/o producto por parte de algin departamento/area del municipio.

2.8.

En el oficio O-161-2022 que se hizo entrega de la documentacion con que se
contaba en el momento de la auditoria. (NO se Atendié con la informacién
presentada; sin embargo, se advierte que si se tomoé medida preventiva al
implementar un control interno por parte de la jefatura y encargado de
almacén y surtido; por lo que no es posible sacar mercancia del almacén sin
un oficio)

2.9.

Justificar la entrega de mercancia y/o producto que no cuenta con existencia de

mercancia y/o producto en el inventario inicial del mes de julio de 2021.

29.

En los oficios O-161-2022 y O-185-2022 que se hizo entrega de la
documentacion con los rasgos de control de inventario que se encontraron al
momento de la auditoria, tanto fisicos como digitales, los cuales no estdn en
condiciones de otorgar seguridad y control de un almacén; sefialando
ademds, que no se encontrd registro de control de inventario de los periodos
antes mencionados, cayendo en un descontrol a la recepcion de la misma.
(NO se Atendi6 con la informacién presentada; sin embargo, se advierte
que si se tom6é medida preventiva al realizar un inventario inicial y contar
con revisiones ciclicas por lineas de control cada ocho y dieciséis dias, por lo
que es imposible entregar insumos sin existencia)

2.10. Justificar la entrega de mercancia y/o producto

inventario inicial del mes de julio de 2021.

que no existe dentro del

2.10.

En el oficio O-161-2022 que se hizo entrega de la documentacion con que se
contaba en el momento de la auditoria, asi como, que no se encontré registro
de control de inventario de los periodos antes mencionados, cayendo en un
descontrol a la recepcién de la misma. (NO se Atendi6 con la informacion
presentada; sin embargo, se advierte que si se tomé medida preventiva
realizando un reacomodo general de almacén con el fin de localizar insumos
rezagados por mala distribucion y alimacenamiento)

L.C.P. CygRuterfioc Guzman Solis
Auditor

Mtra. Pdola Sarah
Directora

le Area de Auditoria, Control
y Situacion Patrimonial

e

Mtro. Otonig, ‘éﬁt Valdez Gonzilez
Cofitralor Municipal
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GOBIERNO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE, JALISCO
CONTRALORIA CIUDADANA
DIRECCION DE AREA DE AUDITORIA, CONTROL Y
SITUACION PATRIMONIAL

Hoja No. 5de9
Namero de auditoria CC-577/2021 CM
Numero de observacion 1
Monto fiscalizable $1°629,112.98
Monto fiscalizado $1°629,112.98
Monto por aclarar $2°245,321.81

Cédula de Seguimiento y Cierre de Auditoria Interna

Ente a auditar: Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco

Area a auditar: Departamento de Intendencia y Vigilancia del Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco

Rubro: Seguimiento de observaciones

2.11.

Homologar las unidades de medida (kilogramos, piezas, caja, litros, pares)
entre la factura, el oficio-solicitud, la requisicién-entrega y los registros de
mercancia y/o producto del inventario inicial del mes de julio de 2021.

2.1

En el oficio O-161-2022 que se hizo entrega de la documentacion con que se
contaba en el momento de la auditoria. (NO se Atendié con la informacion
presentada; sin embargo, se advierte que si se tomd medida preventiva al
manipular los folios actuales solo con las siguientes medidas: kilogramos,
piezas, litros, metros)

2.12.

Depurar los registros de mercancias y/o productos duplicados en el inventario
inicial del mes de julio de 2021.

2.12.En el oficio O-161-2022 que se hizo entrega de la documentacién con que se

contaba en el momento de la auditoria. (NO se Atendié con la informacion
presentada; sin embargo, se advierte que si se tomé medida preventiva al
tener un folio tunico de registro creado desde el inventario inicial y como
consecuencia de las tres revisiones antes de salir de almacén, cualquier
correccion al mismo sera anexada mediante otro folio a la misma carpeta)

2

.13,

Rectificar la sumatoria del inventario inicial del mes de julio de 2021.

213

En los oficios O-161-2022 y O-185-2022 que no se encontré con control
alguno en situaciéon de almacenaje en las fechas mencionadas, entregando la
documentacién que se contaba en el momento de la auditoria. (NO se
Atendidé con la informacion presentada; sin embargo, se advierte que si se
tomo medida preventiva al considerar tres tipos de control de inventario en el
transcurso del mes: Inventario mensual, Revision de lineas y conteo ciclico;
por lo que la revision del inventario es actualizada constantemente)

tJ
=

Recabar el nombre de la dependencia que solicita mercancia y/o producto 6
Justificar la entrega de material sin que exista el nombre de la dependencia
que lo solicitd.

2.14.En los oficios O-161-2022 y 0O-185-2022 que se hizo entrega de la

documentacién con que se contaba en el momento de la auditoria,
encontrando folios sin nombre y firma. (NO se Atendi6 con la informacion
presentada; sin embargo, se advierte que si se tomdé medida preventiva
con la indicacién de mantener los tres documentos en base al sistema de
oficios del municipio, ademds, de no surtir insumos a aquellos que no
justifiquen el gasto del mismo, incluyendo exhaustivos y eventos especiales)

rf il

£

W=

L:C.E (‘yﬂluucﬁ’lﬁc Guzman Solis

Auditor Directora

Mtra. Pdola Sarahi Gaspar Mitanda
¢ Arca de Auditoria, Control
y Situacién Patrimonial

Mitro. Ot Hict Varas de Valdez Gonzalez
~ “Contralor Municipal




O GOBIERNO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE, JALISCO Hoja No. Gl

. Numero de auditoria CC-577/2021 CM

’ ., CONT:RALORIA CIUDADANA Nuamero de observacion 1
DIRECCION DE AREA DE AUDITORIA, CONTROL Y Monto fiscalizable $1629.112.98

‘ . f SITUA "*l(')N PATRIMONIAL Monto fiscalize!o $17629.112.98
’ ~ Monto por aclarar $2'245.321.81

Cédula de Seguimiento y Cierre de Auditoria Interna

Ente a auditar: Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco

Area a auditar: Departamento de Intendencia y Vigilancia del Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco

Rubro: Seguimiento de observaciones

2.15. Justificar la entrega de mercancia y/o producto que no cuenta con existencia

inicial o compra de mercancia y/o producto en el inventario inicial del mes de
julio de 2021,

2.15.En los oficios O-161-2022 y O-185-2022 que no se encontré control de
inventario o factura que ayudara a comprobar la procedencia de las entregas
mencionadas, entregando la documentacion con que se contaba en el
momento de la auditoria; cayendo en un descontrol a la recepcion de la
misma. (NO se Atendié con la informacion presentada; sin embargo, se
advierte que si se tomé medida preventiva al sujetar toda compra externa a
una facturacion y aprobacién por parte de patrimonio yen automdtico la alta
en el inventario; las compras externas con revolvente se facturan y
comprueban ante glosa y tesoreria para su control)

2.16.

Justificar o depurar ¢l inventario de mercancias y/o productos que presenta
existencia final en negativo (salida de mas).

2.16.En el oficio O-161-2022 que se hizo entrega de la documentacion con que se
contaba en el momento de la auditoria. (NO se¢ Atendié con la informacién
presentada; sin embargo, se advierte que si se tomé medida preventiva al
contribuir en el reacomodo del almacén dejando en orden de entradas:
1. Primeras entradas, primeras salidas; 2. Acomodo de atrds hacia adelante;
3. Siempre de izquierda a derecha; 4. Mercancia siempre al frente; y jamas
dejando insumos en rezago. La depuracion actual del inventario, solamente
fue de mobiliario de oficina obsoleto)

2.17.

Registrar en el inventario el nombre de la mercancia y/o producto como se
describe en la factura de compra.

2.17.En el oficio O-161-2022 que se hizo entrega de la documentacion con que se
contaba en el momento de la auditoria. (NO se Atendié con la informacion
presentada; sin embargo, se advierte que si se tomé medida preventiva al
traspasar el lenguaje de adquisicion por parte de los proveedores en cada uno
de los folios de solicitud, provocando que los receptores de material soliciten
sus insumos con ¢l lenguaje correcto; aplicando los mismos nombres en los
tres documentos: oficio original y dos folios)

3. Respecto al control interno, debera:

3. Respecto al control interno, declaré:

G

o =

L.C.P. Cﬁzlcrn‘b’c Guzmain Solis Mitra. [Paola Saralji Gaspar ﬁyliranda Mitro. Otonje{ ¥atas de Valdez Gonzdlez
Auditor Directora de Area de Auditoria, Control (%éltralnr Municipal

y Situacion Patrimonial




O GOBIERNO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE, JALISCO Hoja No. 7de9

. Numero de auditoria CC-577/2021 CM

b , CON']:RALORIA CIUDAD;ANA Nimero de observacion 1
DIRECCION DE AREA DE AUDITORIA, CONTROL Y Monto fiscalizable $1°629,112.98

‘ ' ‘. SITUAC!()N PATI{IMONI xL M()Il'.." fiscalizado $| '629,1 12.9%
’ ‘ Monto por aclarar £2°245.321.81

Cédula de Seguimiento y Cierre de Auditoria Interna

Ente a auditar: Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco

Area a auditar: Departamento de Intendencia y Vigilancia del Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco

Rubro: Seguimiento de observaciones

3.1. Implementar un software para el control de inventarios que permita conocer el | 3.1. En el oficio O-185-2022 que se encontraron registros digitales inconclusos y
estado que guarda de la mercancia/productos; donde se incluya el nombre de la obsoletos en cuestion de control de inventario. (Atendié con la informacion
mercancia/producto, costo de la mercancia y/o producto, método de valuacion, presentada; mediante el mismo oficio, debido a que adopté un control
inventario inicial, entradas (compras), salidas (entregas) y su inventario final. interno mediante Excel, donde se tiene en cuenta cada movimiento de

insumos, entradas, salidas, dafios, consumos internos, recepciones de
material por parte de proveedores, total de consumo por dependencia, media
y variacion de gasto por cada producto en lo particular, surtiendo asi lo justo
para cada una de las entidades)

3.2. Integrar, registrar y presentar inventarios (inicial y final por cada mes) por el 3.2. En el oficio 0-161-2022 que no se encontrd con un registro de entradas y
periodo del 01 de enero de 2020 al 30 de noviembre de 2021.(excepto julio que salidas; ademds, de que no se contaba con un control de inventarios.
si lo entregaron), mismo que contenga columnas con la informacién de la (Atendi6 con la informacion presentada en el oficio O-185-2022, debido a
entrada del insumo en pesos y en unidad de medida (kg, litros piezas) asi como que actualmente se cuenta con un control austero pero muy efectivo; control
su la relacion de la factura del proveedor que corresponde a la entrada, fecha, fisico y digital de entradas y salidas foliadas en consecutivo con su respectiva
nombre del proveedor, folio de factura, asi como las salidas al almacén en pesos firma y sello por parte de la dependencia receptora)

y unidad de medida (kg, litros, piezas etc.), folio del formato de solicitud y
autorizacion de abastecimiento a la dependencia y fecha de salida del almacén.

3.3. Implementar mecanismos de reporte, comunicacién y seguimiento de las| 3.3. En el oficio O-185-2022 que tomé medidas preventivas implementando
evaluaciones a los procesos internos que permitan realizar una adecuada revision de lineas, actualizando la base de datos del almacén, dando de alta
supervision. insumos que llegan y de baja insumos que puedan presentar daiios; motivo

por el cual, se considera que Atendid con la informacién presentada.

3.4. Implementar medios adecuados para salvaguardar los documentos e 3.4. En el oficio 0-185-2022 que tom¢ medidas preventivas manteniendo el
informacion que se deben conservar en virtud de su importancia. documento original y una copia digital para resguardo a posteridad; motivo

por el cual, se considera que Atendio6 con la informaci6én presentada.

3.5 Integrar el registro en inventarios de almacén por las salidas (productos) del 3.5. En los oficios O-161-2022 y O-185-2022 que no se encontré con un registro
periodo que comprende del 01 de enero de 2020 al 30 de noviembre dg 2021. , de entradas y salidas de esos perjodos, debide’a la falta de mentacion y
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CONTRALORIA CIUDADANA

Namero de auditoria CC-577/2021 CM

. f 5 Nimero de observacion 1

DIRECCION DE AREA DE AUDITORIA, CONTROL Y Monto fiscalizable $1°629.112.98

£ SITUACION P ATRIMONIAL Monto fiscalizado $11629.112.98
) ' Monto por aclarar $2'245,321.81

Cédula de Seguimiento y Cierre de Auditoria Interna

Ente a auditar: Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco

Area a auditar: Departamento de Intendencia y Vigilancia del Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco

Rubro: Seguimiento de observaciones

evidencia de un control interno de inventarios. (Atendié con la informacion
presentada; mediante el oficio O-185-2022, donde sefiala que el resguardo
de informacion en situacién en su inventario actual, se encuentra actualizado
al dia jueves 16 de junio de 2022)

Preventivas: Preventivas:

La Jefatura, con el propésito de evitar la reincidencia de lo observado, debera reforzar los | La Jefatura, con el propésito de evitar la reincidencia de lo observado, debera
mecanismos de control interno que incluya normar los requisitos minimos para: reforzar los mecanismos de control interno que incluya normar los requisitos

1. Incremeniar y dejar evidencia de la supervisiéon de los mandos responsables en los | 1.

procedimientos administrativos, respecto a la integracién, control y verificacién de
inventarios y almacenes, asi como, archivo y resguardo de su documentacion inherente.

minimos.

El ente auditado en sus oficios 0-185-2022 y 0-197-2022, sefialé que se
reforzaron los mecanismos de control interno respecto a la integracion,
control y verificacion de inventarios y almacenes, asi como, archivo y
resguardo de su documentacion inherente mediante:

h

> Controles al inventario (Inventario mensual, revision de lineas, conteo
ciclico por lineas de control cada 8 y 16 dias, actualizando la base de
datos dando de alta insumos que llegan y de baja insumos que puedan
presentar dafios; en orden de entradas: a) Primeras entradas, primeras
salidas, b) Acomodo de atras hacia adelante, ¢) Siempre de izquierda a
derecha, d) Mercancia siempre al frente), control bitacorado interno (por
parte de la jefatura y el encargado de almacén y surtido).

» Un control interno mediante Excel (cuenta por cada movimiento de
insumos, entradas, salidas, dafios, consumos internos, recepciones de
material por parte de proveedores, total de consumo por dependencia,
media y variacion de gasto por cada producto en lo particular).

Y

Creando carpetas fisicas y digitales (organizadas por fecha de entrega y
recepcion, por proveedor, fechay cantidad de partidas correspondientes,
factura con firma y fecha dq/rpfcpciépfeﬁ  almaeérrGvidencia fotografica
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CONTRALORIA CIUDADANA
DIRECCION DE AREA DE AUDITORIA, CONTROL Y
SITUACION PATRIMONIAL

Hoja No. 9de9
Namero de auditoria CC-577/2021 CM
Nimero de observacion 1

Monto fiscalizable $1°629.112.98
Monto fiscalizado $1°629,112.98
Monto por aclarar $2°245,321.81

Cédula de Seguimiento y Cierre de Auditoria Interna

Ente a auditar: Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco

Area a auditar: Departamento de Intendencia y Vigilancia del Municipio de San Pedro Tlaquepaque, Jalisco

Rubro: Seguimicnto de observaciones

v

v

de recepcion de material adquirido después de litigacién; manteniendo el
documento original y una copia digital para el resguardo a posterioridad).

Implementando un folio {inico que solo pueden ser manipulado entre las
siguientes medidas: kilogramos, piezas, litros, metros; no surtiendo
insumos a aquellos que no justifiquen el gasto del mismo (incluye
exhaustivos y eventos especiales).

Anexando cada una de las evidencias de movimientos al ingreso de
almacén, tales como la recepcion de material, revision de facturas y
archivado de las mismas.

Con procesos definidos para cada actividad: Recepcion de Mercancia
(jefe departamento y/o jefe operativo), Revision de Insumo Cotejado a
Factura (jefe departamento y/o jefe operativo), Acomodo de Insumo en
Almacén (almacenista y chofer), Actualizacién de Base de Datos (jefe
operativo), Actualizacion de Archivo (secretaria).

(Atendio con la informacién presentada)

Responsable(s) de la atencién dc _-_

Nombre: Lic. Alejandro N
Cargo: Jefe del Departam
y Vigilancia del MU]‘IIC!p]O r y ~
Tlaquepaque, Jalisco

Firma: Q\ .
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