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El Banco Nacional de México

CENTRO M GAT Nominal antes de impuestos No Aplica

ENVIO PREFERENCIAL GAT Real antes de impuestos No Aplica
OO A InkeréeRpllbebis o Rendinicnive oo
a8 Comisiones efectivamente cobradas $0.00
R La GAT real es el rendimiento que obtendria
S después de descontar la inflacion estimada

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE

INDEPENDENC

SAN PEDRO TLAQUEPAQUE CHM

45500 TLAQUEPAQUE, JALISCO C.R.45501

La fecha de corte es la indicada después de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL".
Salvo que expresamente se determine otra moneda, todas las cifras contenidas
en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado de cuenta contiene informacién de los siguientes productos y servicios:

RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO | SALDO ANTERIOR | SALDO AL 31/DIC/2017 |
Cuenta de Cheques Moneda

Nacional 7904935072 $34,341.89 $34,341.89
CLABE Interbancaria 002320700486905707

CUENTA DE CHEQUES MONEDA NACIONAL
SIS eI 01/DIC/2017 AL 31/DIC/2017

CONTRATO
Saldo Anterior
%4 0 Depositos

(=% 0 Retiros

SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

7904935072

Saldo Promedio
Dias Transcurridos
Cheques Girados
Cheques Exentos

RESUMEN POR MEDIOS DE ACCESO

Cheques 7004 8690570

$34,341.89
$0.00
$0.00
$34,341.89

$34,341.89
31

0

0

RETIROS | DEPOSITOS

$0.00 | $0.00

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comision por Manejo de Cuenta: $10,000.00

LLLITYY ]
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Informacion importante

Enero 2018

Cuidemos juntos su dinero y evite caer en manos de los hackers

Apreciable Cliente:

Las bancas electrénicas alrededor del mundo estan sujetas a ataques de personas mal intencionadas conocidas como
hackers, quienes pretenden hacer transacciones Traudulentas en nombre de las duefios legitimos de las cuentas.

A pesar de que los bancos, buscan mantener la sequridad para sus clientes, recientemente los hackers han cambiado su
manera de operar y han emprendido una serie de acciones con las que enqgafian a los clientes para consequir
informacion confidencial y poder acceder a su banca eledtronica empresarial,

Por lo anterlor por favor considere los siquientes tips de sequridad:
= No comparta inforrmacion sobre su cuenta bancaria, identidad o el codigo de acceso; recuerde que Citibanamex
nunca le solicitard informacién a través de llamadas telelénicas.
= No comparta sus contrasefias o deje que alguien mds opére su Netkey.
* £l NetKey no se sincroniza. Recuerde que el NetKey no requiere ninguna accién para sincronizarlo y nadie de
Citibanamex se lo solicitara.

«» Siempre evite responder correos electrénicos que le solicilen informacién personal y/o confidencial, ya sea a
través del mismo correo o a través de un link que lo dirige a una pagina falsa en internet.

* No marque numeros telefdnicos que no sean los oficiales de Citibanamex. Recuerde que Citibanamex sélo tiene
numeros de contacto a través de Citibanamex Restielve o Citibanamex Resuelve Negocios en donde existe un
proceso de autenticacion antes de realizar cualquier accion.

+ Acceda a las pdginas del Banco y no de direcciones que provengan de uh correo electranico, posteo en redes
sociales o ligas adjuntas nue le parezcan sospechosas, capture usted mismo la direccién en su navegador
verilicando que el prefijo sea siempre htlps (con la S de sequridad, por ejemplo en: https://www.banamex.com,
https://boveda.banamex.com.mx).

* Informe de inmedialo al Banco de la recepcidn de cualquier correo sospechoso a la direccion giso@citibanamex.com

= Use las herramientas anti-intrusos de un proveedor confiable de Internet.

« No descargue programas o archivos de origen desconocido, ya sea desde un sitio en Internet o desde un correo
electrdnico no solicitado qgue lo invite a hacerlo.

* Acceda siempre desde compuladoras sequras, realice sus operaciones financieras y acceda a servicios personales
(correo electrénico, redes socizles, entre otros.) desde su computadora personal 0 la de su trabajo.

+ Suscribase @ Nofificaclones Citibanamex y reciba sin costo la informacion en su correo electrénico y/o teléfono
celular cada vez que realice cualquier movimiente en sus cuentas,

Le sugerimos visitar nuestro centro de informacion hitps://www.banamex.com/sequridad_bancanet/index.htm
en donde pedrd oblener mayor detalle sobre tipos de ataques, nolicias y Lips de sequridad.

Sl requiere mas informacion, por favor contacte a su Ejecutivo de Relaciéon o comuniguese a
Citibanamex Resuelve.

Corporativo, Empresarial y Gobierno

Ciudad de México 2226 1N

Oftra ciudad del pais 01 800 111 1122

EUA y Canada | 855 295 7093

De lunes a sdbado de 07:00 a 21:00 horas
resuelve@citibanamex.com

Agradecemos su atencidn v nos reiteramos a su servicio.

Atenlamente,
Banco Nacional de México, S.A.,
integrante del Grupo Financiero Banamex.

Pequefia y Mediana Empresa (PyME)

Ciudad de México 1226 8867

Olra ciudad del pais 01 800 1M 2020

De lunes a sdbado de 07:00 a 21:00 horas,
domingos de 09:00 a 16:30 horas
resuelvepymes@citibanamex.com

AUT-295-75 09-16
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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

Cltl banamex @ CLIENTE: 32452770
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El Banco Nacional de México
Suc. 253 TLAQUEPAQUE JAL

INDEPENDENCIA 88 CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL
CENTRO M GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
ENVIO PREFERENCIAL GAT Real antes de impuestos No Aplica
o N R 0RO B interés Aplicable o Rendimientos 364.95
= Comisiones efectivamente cobradas $0.00
> s La GAT real es el rendimiento que obtendria
@ después de descontar la inflacion estimada
MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE
INDEPENDENCIA 58
SAN PEDRO TLAQUEPAQUE CHM

45500 TLAQUEPAQUE, JALISCO C.R.45501

La fecha de corte es la indicada después de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL".
Salvo que expresamente se determine otra moneda, todas las cifras contenidas

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado de cuenta contiene informacién de los siguientes productos y servicios:
RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATOl SALDO ANTERIOR |SALDO AL 31/DIC/2017 J
Cuenta Productiva Moneda

Nacional 7656198091 $91,721.86 $117,495.47
CLABE Interbancaria 002320025356356365

Digitem 32452770

CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL

=SS IR 01/DIC/2017 AL 31/DIC/2017

CONTRATO 7656198091

Saldo Anterior $91,721.86

(+) 14 Depositos $30,887.55

(-) 24 Retiros $5,113.94

SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 $117,495.47

Saldo Promedio $105,803.50

Dias Transcurridos a7

Tasa Bruta 0.71%

(Expresada en términos anuales)

Tasa Neta 0.71%

(Expresada en términos anuales)

Impuesto Retenido $0.00

Intereses Pagados $64.98

Cheques Girados 0

Cheques Exentos 0

RETIROS | DEPOSITOS |
Cheques 253 5635636 $5,113.94 | $30,887.55
FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO [

001469

00008771 000180 BISCHDADO2 PR.1231.01
AUT-295-75 09-16
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MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO |
06 DIC ABO%g POR PAGO DE SERVICIOS

e 606
28 DIC | ABONO POR PAGO DE SERVICIOS

00008772 000180 BISCHDAGO2 PR.1231.01



o 3 ESTADO DE CUENTA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
citibanamex &3 CLIENTE: 32452770

Pagina: 3deb
MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE

DETALLE DE OPERACIONES

RETIROS DEPOSITOS

29 DIC|SU RENDIMIENTO - 64.98| 117,495.47

Sjcuentas con una chequera, guardald en un
Uddr sequrs v fo 14 dejes @l alcance de tercéros,

Descubre mas en: hliutl!wwnm‘-vamn com/céntrorde-seguridad/
Reporta (nconvenientes dPldﬁ‘ a :ed de Méx|co, Guadalajara y Monterrey
¥ 9 opeidn Q.

"Este documento es una representacion impresa sin validez fiscal"

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA] OPER IMOD |_ ______DATOS DEL CARGO / ABONO | IMPORTE |

| | |CARGO A SU CUENTA DE CHEQUES 253/ 5635636 | 0.00

001669

00008773 000180 BISCHDADO2 PR.1231.01
AUT-295-75 0%-16



ESTADO DE CUENTA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
CLIENTE: 32452770
Pagina: 4deb

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE

=

=

Agradeces ufencia

00008774 008180 BI6CHDADI2 PR.1231.01




citibanamex &

Enero 2018 Informacion importante

Cuidemos juntos su dinero y evite caer en manos de los hackers

Apreciable Cliente:

Las bancas efectronicas alrededor del mundo estdn sujetas & ataques de personas mal intencionadas conocidas como
hackers, quienes pretenden hacer transacciones fraudulentas en nombre de los duefios legitimos de las cuentas.

A pesar de que los bancos, buscan mantener la seguridad para sus clientes, recientemente los hackers han cambiado su
manera de operar y han emprendido una serie de acciones con las que engafian a los clientes para conseqguir
Iinformacion confidencial y poder acceder a su banca electrénica empresarial.

Por lo anterior por favor considere los siquientes tips de sequridad:

* No comparta informacién scbre su cuenta bancaria, identidad o el ¢ddigo de accesc: recuerde que Citibanamex
nunca le solicitard informacidn a través de llamadas telelénicas.

= No comparta sus contraseiias o deje que alguien mds opere su NetKey.

= E] NetKey no se sincroniza. Recugrde que el NetKey no requiere ninguna accién para sincronizarlo y nadie de
Citibanamex se lo solicitard.

= Slempre evite responder correos eleclronicos que le saliciten informacion personal y/o confidencial, ya sea a
través del mismo correo o a través de un link gue lo dirige 4 una paaina falsa en internet.

* No marque nimeros telefénicos que no sean los oficiales de Citibanamex. Recuerde que Citibanamex s6lo tiene
nameros de contacto a través de Citibanamex ReSuelve o Citibanamex Resuelve Negocios en donde existe un
proceso de autenticacién anles de realizar cualquier accién.

= Acceda a las paginas del Banco y no de direcciones que provengan de uh correo electrénico, postec en redes
sociales o ligas adjuntas que le parezcan sospechosas, capture usted mismo la direccién en su navegador
verificando que el prefijo sea siempre https (con la S de sequridad, por ejemplo en: https://www.banamex.corn,
hitps://boveda.banamex.com.mx).

* Informe de inmediato al Banco de la recepcién de cualquier correo sospechoso a 1a direccidn giso@citibanamex.com

« Use las herramientas anti-intrusos de un proveedor conliable de Internet.

* No descargue programas o archives de origen desconpocido, ya sea desde un sitio en Internet o desde un correo
electronico no solicitado que lo invite a hacerlo.

« Acceda siempre desde computadoras sequras, realice sus operaciones linancieras y acceda a servicios personales
(correo electrdnico, redes sociales, entre otros.) desde su computadora personal o la de su trabajo.

= Suscribase a Notificaciones Citibanamey y reciba sin costo la informacién en su correo electrénico y/o teléfano
celular cada vez que realice cualquier movimiento en sus cuentas.

Le sugerimos visitar nuestro centro de informacion https://www.banamex.com/sequridad_bancanet/index.htm
en donde podra obtener mayor detalle sobre tipos de ataques, noticias y tips de seguridad.

Si requiere mas informacion, por favor contacte a su Ejecutivo de Relacién o comuniquese a
Citibanamex Resuelve.

Corporative, Empresarial y Gobierno Pequefia y Mediana Empresa (PyME)
Ciudad de México 2226 111 Ciudad de México 1226 8867

Otra ciudad del pais 01 800 111 1122 Otra ciudad del pais 01 800 11 2020

EUA y Canada 1 855 295 7093 De lunes a sdbado de 07:00 a 21:00 horas;
De lunes a sabado de 07:00 a 2100 horas domingos de 09:00 a 16:30 horas
resuelve@citibanamex.com resuelvepymes@citibanamex.com

Agradecemos su atencion y nos reiteramos a su servicio,

Atentamente,
Banco Nacional de México, S.A.,
integrante del Grupo Financiero Banamex.

0001669
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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

citibanamex&: CLIENTE: 74126491
Registro Federal de Contribuyentes: MTJ850101C4A
Pagina: 1de6
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Suc. 253 TLAQUEPAQUE JAL
INDEPENDENCIA 88

El Banco Nacional de México

CENTRO M GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
ENVIO PREFERENCIAL GAT Real antes de impuestos No Aplica
D0 AR O e R e oot =

Comisiones efectivamente cobradas $36.00

®aso1o9a00

1291000

La GAT real es el rendimiento que obtendria
después de descontar la inflacion estimada

MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE
INDEPENDENCIA 58
SAN PEDRO TLAQUEPAQUE CHM

45500 TLAQUEPAQUE, JALISCO C.R.45501

La fecha de corte es la indicada después de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL".
Salvo que expresamente se determine otra moneda, todas las cifras contenidas

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado de cuenta contiene informacién de los siguientes productos y servicios:
RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO| SALDO ANTERIOR | SALDO AL 31/DIC/2017 l
Cuenta Productiva Moneda

Nacicnal 7672660207 $971,014.82 $974,742.13
CLABE Interbancaria 002320025356468677

CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL
RSN ReI SISEE  01/DIC/2017 AL 31/DIC/2017

CONTRATO 7672660207

Saldo Anterior $971,014.82

6 =) 5 Depositos $3,769.07

(-) 4 Retiros $41.76

SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 $974,742.13

Saldo Promedio $972,199.36

Dias Transcurridos i 31

Tasa Bruta 0.71%

(Expresada en términos anuales)

Tasa Neta 0.71%

(Expresada en términos anuales)

Impuesto Retenido $0.00

Intereses Pagados $597.07

Cheques Girados 0

Cheques Exentos . 0

RETIROS | DEPOSITOS |
Cheques 253 5646867 $41.76 | $3,769.07

DETALLE DE OPERACIONES

CONCEPTO

RETIROS DEPOSITOS

SALDO |

FECHA
18

19 DIC COM|S'1ON'|50R'S'ERV|CIO' '

w171

AUT-295-75 09416

71.014.82
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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
CLIENTE: 74126491
Pagina: 2de6
MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA __CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO |

21DIC ABONd .POi?'PAéO DE SERVICIO EN

|VA'chts'|bN SERVICIO
|RECEPCION DE PAGOS : s g
SU RENDIMIENTO 597.07 974 742.13

ntas con una chequera, guardala er
Feequroy o la defesal airance de terc@r

00008782 000180 BIGCHDADOZ PR.1231.01



g d ESTADO DE CUENTA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
citibanamex&: CLIENTE: 74126491

Pagina: 3de6
MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT

(]|1.1l4351F?EC—D9E1-42C5-9D6F—23742227DCQD|ZOIS—OI-OETDZ:08:Oﬁ|CEC961028A98ITMhBidlLHTCNfK ‘\
3CJi/iV1doKvAnX jt88vukf /uUAPOXL] jxkTXMDoO6DNaHqOGPLz rHWye 96 tgQENUOGTCOVIbtw2kjlns Ts svDoOGwW
NOwBezKhqlXRICETrbERUoPMgDdstRIAWLT qJ K9/ Z2i6SDrCI2gsSI jPaFAXahr j25PF5viggEjGqdhTXKe 3wt I1XbJ
GKOOLE jzbPGSOBnaTplflgYIyBij237glM3JzzWszBeYagls P+fUgquiodtwVvIwS2E9eTDd kuvnGRSgWEg TNe S5 2
ZOlz XExCqYrPa+TsFKo8 tmKnpTVNBECS0+yoZGLWgqwGeJ0XVL/gTAJjIHg==00001000000407058485 |eAryd4Z2
BD6HERWxsVIJEG/ puThkTdHEt 1 owZul ML PQPCDEyZ SCk1xBIZhxm2 fG40ACEXMgEtwgCTt tWwOZUFL£1uCdX9CBmTaQ i £
Jimzwel39NugBKECAvOHAS0YDOHDZ FzQEL X yRCA+VEFEXELE0/ EKbkesuVkGn8LzVUubl TOxisSuYNbukmlNAKOPP4
nTS/c0aSNEp3X6l6z13TREXOAANY Zp+LaftSqkClIxscvVL+y0AY62mTVEIdQFHwWnx8syue/jdf20evkBY 7 TMr0bp0
\Oj 9HxAHLWugJINhOg4iJNC/dESOUWLaRLMzeNIZ2 PWpQI/VEPL jxDWKEK2VEUKafQ==| |

SELLO DIGITAL DEL EMISOR
('fm:aidl tHTCWEK3CIL/iV14oKvAnXjt88vuk /uUAPQXL] jxkTXMDoO6DNaH w
qOGPLZ tHWye 96 tgOENUOGTCOVIbtw2k jlnsTssvDoOGWNOW8ezKhglXR1CET
rbERUo PMgDds ERIAWLTqJ K9/ Z216SDxCI2gsSIjPaFAXahr J2SPFSvtggEjG
gqdh7XKe3wfIXbJGKOOLr jzbPGSO8naTplf1gYIyBj237glM3JzzWszBcYagC
SuzsP+fUgquiotwVvIwsS2E9eTDA kuvmGRSgWFqTNCcS 2201z XEXCqYrPa+Ts
\FKOB EKnpTVNBBCS0+yo Z2GLWgWGeJ0XVL/ g TAJ j JHg== 3

SELLO DIGITAL SAT

=~
(e-.Ar y44Z2Z6D6HIRwrsV3JEg/puThbkTdHt1 owZulMEPOPCDXvZ 5Ck1XBIZhxm2

fG40ACERMUELWwgCTL tWOZUE£1uCdX9CBMTgQ I £ iimzwei 39NugBK£C4vO0HAS
0YDOHDZFzQELXyRCA+vXFEXrLBO/tKbkesuVkGnBLzVUub1lT0xis5uYNbukm
INAKOPPANTS/c0a5NEp3X6162 I3 TREXORANY Zp+taftSqkClIxscvVL+y0AY
62mTVEIdQFHwnx8s yue/ jd £20rvkBY 7TMEObp 00 9HZAHLWugJNhOgdiJNC/
dEsOUWLaRLMzcNJI2 PWpOQI /Vr Pt jxDW2KEK2VZUKa fQ==

L)
"ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI"
Versién 33 \
Serie
Folio 0001030100767266020704
Forma de Pago 03-Transferencia electronica de fondos
No. de Serie de CSD del Emisor 00001000000404244640
Tipo de Cambio 1
Moneda MXN-Peso Mexicano
Tipo de Comprebante I-Ingreso
Metodo de Pago PUE-Pago en una sola exhibicion
| Lugar de Expedicion 06000-Ciudad de México
Fecha de Expedicion 2018-01-04
Fecha y Hora de Emisién 2018-01-04720:39:17
Fecha y Hora de Certificacion 2018-01-05T02:08:09
RFC del Emisor BNM840515VB1
Nombre del Emisor BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A.
| Régimen fiscal del Emisor 601-General de Ley Personas Morales
RFC del Receptor MTJ850101C4A
Nombre del Receptor MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE
UsoCFDI G03-Gastos en general
uuIiD 4B51F7BC-DOC1-42CS-9D6F-23742227DC2D
RFC Proveedor Certificado CEC961028A98
Me serie de CSD del SAT 00001000000407058485 J
SUBTOTALES Bubtotal|  $36.00)
[ Clave Prod Serv 84121500-Instituciones bancarias Cantidad| 1 | Clave Unidad E48-Unidad de servicio |
Descripcion COMISION COBRADA Valor Unitario] ~ $36.00 Importe [$36.00
|
I I
LLLITYRY
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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE DICIEMBRE DE 201[7
CLIENTE: 74126491
‘ Pagina: 4de6
MUNICIPIO DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE

IMPUESTOS Total IVA $5,76
~ [Base $36.00 limpuesto 002-IVA [rasa 16% Importe 55#
( Total Importe | $41.76)

Agradecemos su preferencia
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citibanamex &3

Informacién importante

Enero 2018

Cuidemos juntos su dinero y evite caer en manos de los hackers

Apreciable Cliente:

Las bancas electrénicas alrededor del mundo estan sujetas a ataques de personas mal intencionadas conocidas coimo
hackers, quienes pretenden hacer transacciones fraudulentas en nombre de los duefos legitimos de las cuentas,

A pesar de que los bances, buscan mantener la seguridad para sus clientes, recientemente los hackers han cambiado su
manera de operar y han emprendido una serie de acciones con las que engafian a los clientes para consequir
informacidn confidencial y poder acceder a su banca electrénica empresarial.

Por lo anterlor por favor considere los sigulentes tips de sequridad:

* No comparta informacion sobre su cuenta bancaria, identidad o el codigo de acceso; recuerde que Citibanamex
nunca le solicitard informacién a través de llamadas telefénicas.

* Na comparta sus contrasefias o deje que alguien mds opere su NetKey.

* EIl NetKey no se sincroniza. Recuerde que el NetKey no requiere ninguna accidn para sincronizario y nadie de
Citibanamex se lo solicitard.

* Slempre evite responder correos electronicos que le soliciten informacion personal v/o confidencial, ya sea a
través del mismo correo o a través de un link que lo|dirige. a una pagina falsa en internet.

* No marque ndmeros telefénicos que no sean los oficiales de Citibanamex. Recuerde que Citibanamex sdlo tiene
nameros de contacto s través de Citibanamex Resuelve o Citibanamex Resuelve Negocios en donde existe un
proceso de autenticacion antes de realizar cualquier accidn.

* Acceda a las paginas del Banco y no de direcciones que provengan de un correo electronico, posteo en rades
soclales o ligas adjuntas que le parezcan sospechosas, caplure usted mismo la direcclén en su navegador
verificande gue el prefijo sea siempre https (con la § de seguridad, por ejempio en: https://www.banamex.com,
hitps://boveda.banamex.com.mx).

* Informe de inmediato al Banco de la recepcidn de cualquier correo sospechoso a la direccion giso@citibanamex.com

+ Use las herramientas anti-intrusos de un proveedor confiable de Internet.

* No descargue programas o archivos de ofigen desconocido, ya sea desde un sitio en Internet o desde un correo
electrénico no solicitado que lo invite a hacerlo.

* Acceda siempre desde computadoras seguras, realice sus operaciones financieras y acceda a servicios personales
(correo electronico, redes sociales, entre otros.) desde su computadora personal o la de su trabajo.

» Suscribase & Notificaciones Citibanamex y reciba sin costo la informacion en su correo electrdnico y/o teléfono
celular cada vez que realice cualquier movimiento en sus cuentas.

Le sugerimos visitar nuestro centro de informacion https://www.banamex.com/sequridad_bancanet/Iindex.htm
en donde podrd obtener mayor detalle sobre tipos de ataques, nolicias y tips de sequridad.

Si requiere mas informacién, por favor contacte a su Ejecutivo de Relacién o comuniquese a
Citibanamex Resuelve.

Corporativo, Empresarial y Goblerno

Cludad de México 2226 1111

Otra ciudad del pafs 01 BOO 11 122

EUA y Canada 1 855 295 7093

De lunes a sdbado de 07:00 a 21:00 horas
resuelved@citibanamex.com

Agradecemaos su atencién y nos reiteramos a su servicio.

Atentamente,
Banco Nacional de México, S.A.,
integrante del Grupo Financiero Banamex.

Pequefia y Mediana Empresa (PyME)

Ciudad de México 1226 8867

Otra ciudad del pals 01 800 111 2020

De lunes a sabado de 07:00 a 21:00 horas;
domingos de 09:00 a 16:30 horas
resuelvepymes@citibanamex.com

AUT-295-75 09-16

00008785 000180.816CHDAOD2 PR.1231.01
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