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ACUERDO DE PUBLICACION.

Con fundamento en el articulo 115 fracciones I y II de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 73
fracciones Iy II, 77 fraccién II, 85 fraccién II de |a Constitucién Politica
del Estado de Jalisco; articulos 2, 3, 10, 40 fracciones IT, 45 fraccién 111,
46, 47 fraccién V de la Ley del Gobierno y la Administracién Publica

diecisiete, el Pleno del Ayuntamiento Constitucional del Municipio de San
Pedro Tlaquepaque, Jalisco, aprobé los Puntos de Acuerdo nimeros
430/2017 y 431/2017 de Ia siguiente manera:

PUNTO DE ACUERDO NUMERO 430/2017.

PRIMERO.- E| Ayuntamiento Constitucional de San Pedro, Tlaquepaque,
Jalisco, aprueba y autoriza LAS REGLAS DE OPERACION DE LOS
PROGRAMAS HECHO A MANO POR MUJERES “"HECHO CON AMOR” Y
BECAS PARA ESTANCIAS INFANTILES "“POR LO QUE MAS
QUIERES”, EN EL MARCO DE LA POLITICA DE DESARROLLO
SOCIAL MUNICIPAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2017, BAJO LA
COORDINACION GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO Y
COMBATE A LA DESIGUALDAD, tal y como se desprende en el anexo 1)
que forma parte integrante de la presente iniciativa.

SEGUNDO.- El Ayuntamiento Constitucional de San Pedro, Tlaquepaque,
aprueba y autoriza los dpoyos a otorgar a los beneficiarios de los
programas de conformidad a los techos financieros presupuestales
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descritos en el apartado ‘Presupuesto y Metas’ en cada una de las reglas
operacion, siendo los siguientes:

PROGRAMA BENEFICIARIOS INVERSION
Hecho a Mano por Mujeres 300 proyectos aprox. $ 12,600,000.00
Becas para Estancias Infantiles 450 becas aprox. $ 6,480,000.00

TERCERO.- El Ayuntamiento Constitucional de San Pedro, Tlaquepaque,
aprueba y autoriza que las reglas de operaci6n, convocatorias, hojas de
registro y todas la documentacién relacionada a los Programas HECHO A
MANO POR MUJERES “HECHO CON AMOR” Y BECAS PARA ESTANCIAS
INFANTILES "POR LO QUE MAS QUIERES”, EN EL MARCO DE LA POLITICA
DE DESARROLLO SOCIAL MUNICIPAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2007,
contengan las siguientes leyendas: “ Este programa es publico, ajeno a
cualquier partido politico, queda prohibido el uso para fines distintos al
desarrollo social”, y “Por ningin motivo el lugar donde se operara el
programa ya sea para atencién al ciudadano, registro al programa, o
entrega de apoyos podra ser domicilio que esté relacionado con
cualquier partido politico.

CUARTO.- El Ayuntamiento Constitucional de San Pedro, Tlaquepaque,
aprueba y autoriza la retroactividad de pago a partir del 02 de febrero
del afio en curso, a los beneficiarios unicamente del Programa BECAS
PARA ESTANCIAS INFANTILES “"POR LO QUE MAS QUIERES”.

QUINTO.- El Ayuntamiento Constitucional de San Pedro, Tlaquepaque,
aprueba y autoriza al Tesorero Municipal a afectar el Presupuesto de
Egresos del presente ejercicio fiscal, para dar la suficiencia presupuestal
de los apoyos de los programas HECHO A MANO POR MUJERES “"HECHO
CON AMOR” Y BECAS PARA ESTANCIAS INFANTILES “"POR LO QUE MAS
QUIERES”, EN EL MARCO DE LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL

r

MUNICIPAL, con el fin de dar cumplimiento cabal al presente acuerdo.
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PUNTO DE ACUERDO NUMERO 431/2017

PRIMERO.- El Ayuntamiento Constitucional de San Pedro, Tlaquepaque,
Jalisco, aprueba vy autoriza PROGRAMAS: MOCHILAS, UTILES Y
UNIFORMES “TE QUEREMOS LISTO"”; JEFAS DE FAMILIA “TE QUEREMOS
JEFA”; ADULTOS MAYORES “ QUEREMOS CUIDARTE”; Y BECAS PARA LAS
Y LOS ALUMNOS DE PREPARATORIA “TE QUEREMOS PREPARADO”, EN EL
MARCO DE LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL MUNICIPAL PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2017, BAJO LA COORDINACION GENERAL DE
CONSTRUCCION DE LA COMUNIDAD, tal y como se desprende en el anexo
1) que forma parte integrante de la presente iniciativa.

SEGUNDO.- El Ayuntamiento Constitucional de San Pedro, Tlaquepaque,
aprueba y autoriza los apoyos a otorgar a los beneficiarios de los
programas de conformidad a los techos financieros presupuestales
descritos en el apartado ‘Presupuesto y Metas’ en cada una de las reglas
operacion, siendo los siguientes:

PROGRAMA BENEFICIARIOS INVERSION
MOCHILAS, UTILES Y 115,459 aprox. $ 23,000,000.00
UNIFORMES “"TE QUEREMOS
LISTO"”

JEFAS DE FAMILIA “TE 1,200 aprox. $ 9,600,000.00
QUEREMOS JEFA”

ADULTOS MAYORES 1,200 aprox. $ 8,000,000.00
“"QUEREMOS CUIDARTE”

BECAS PARA LAS Y LOS 1,400 aprox. $ 11,550,000.00
ALUMNOS DE PREPARATORIA

"TE QUEREMOS PREPARADQ"

TERCERO.- El Ayuntamiento Constitucional de San Pedro, Tlaquepaque,
aprueba y autoriza que las reglas de operacién, convocatorias, hojas de
registro y todas la documentacién relacionada a los PROGRAMAS:
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MOCHILAS, UTILES Y UNIFORMES “TE QUEREMOS LISTO"”; JEFAS DE
FAMILIA “TE QUEREMOS JEFA"; ADULTOS MAYORES “ QUEREMOS
CUIDARTE”; Y BECAS PARA LAS Y LOS ALUMNOS DE PREPARATORIA "TE
QUEREMOS PREPARADO"”, EN EL MARCO DE LA POLITICA DE
DESARROLLO SOCIAL MUNICIPAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2017,
contengan las siguientes leyendas: “ Este programa es publico, ajeno a
cualquier partido politico, queda prohibido el uso para fines distintos al
desarrollo social”, y “Por ninglin motivo el lugar donde se operara el.
programa ya sea para atencion al ciudadano, registro al programa, o
entrega de apoyos podra ser domicilio que esté relacionado con
cualquier partido politico.

CUARTO.- El Ayuntamiento Constitucional de San Pedro, Tlaquepaque,
aprueba y autoriza al Tesorero Municipal a afectar el Presupuesto de
Egresos del presente ejercicio fiscal, para dar la suficiencia presupuestal
de los apoyos de los PROGRAMAS: MOCHILAS, UTILES Y UNIFORMES “TE
QUEREMOS LISTO"; JEFAS DE FAMILIA “TE QUEREMOS JEFA”; ADULTOS
MAYORES " QUEREMOS CUIDARTE”; Y BECAS PARA LAS Y LOS ALUMNOS
DE PREPARATORIA “TE QUEREMOS PREPARADO”, EN EL MARCO DE LA
POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL MUNICIPAL PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2017, con el fin de dar cumplimiento cabal al presente acuerdo.

ATENTAMENTE
SAN PEDRO TLAQUEPAQUE, JALISCO. A 22 DE MARZO DE 2017.

i (RUBRICA)
C. MARIA ELENA LIMON GARCIA.
PRESIDENTE MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE
SAN PEDRO TLAQUEPAQUE, JALISCO.

(RUBRICA)
MTRO. JOSE LUIS SALAZAR MARTINEZ
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO DE
SAN PEDRO TLAQUEPAQUE, JALISCO.

Pégina 4 de 4



PROGRAMA HECHO A MANO POR MUJERES
EN SAN PEDRO TLAQUEPAQUE.
“HECHO CON AMOR”

REGLAS DE OPERACION EJERCICIO 2017

COORDINACION GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMBATE A LA
DESIGUALDAD
GOBIERNO MUNICIPAL DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE

1. Introduccion.

De acuerdo a las estadisticas de INEGI (Censo 201 0) en el Municipio de San Pedo Tlaquepaque
habitan un total de 308,210 mujeres, de las cuales 92,387 son mujeres econémicamente activas y
de estas 2,304 son mujeres econdémicamente inactivas. En 34,531 hogares de San Pedro
Tlaquepaque se tiene una mujer al frente como principal proveedora del hogar (CONEVAL). En el
Foro realizado en el marco del “Dia Internacional de la Eliminacién de Ia Violencia Contra la Mujer”
2015, en San Pedro Tlaquepaque la poblacién femenina vive diferentes tipos de violencias, siendo
las de mayor prevalencia las violencias invisibles: violencia psicologica, violencia patrimonial y
violencia econoémica. De 83 mujeres encuestadas el 97.5% declararon que son ellas quienes
asumen la responsabilidad plena en la manutencion de las y los hijos, sin el apoyo de sus parejas,
aunado a ello, el 80.7% de las mujeres no se les permite salir de casa para trabajar, por lo que ven
coartadas las oportunidades de encontrar mas vy mejores oportunidades laborales. Esta situacion
coloca a las mujeres en desventaja social, ya que repercute directamente en su desempefio
personal, profesional, asi como en su calidad de vida y la de sus familias.

Es por esta situacion en la que se encuentran inmersas las mujeres tlaquepaquenses, que el
Gobierno Municipal de San Pedro Tlaquepaque, a través de su Coordinacion General de
Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad, contribuye a mejorar la calidad de vida de las
mujeres y la de sus familias, por medio del fortalecimiento y desarrollo en actividades comerciales,
mediante el programa denominado Hecho a Mano por Mujeres en San Pedro Tlaquepaque.
“Hecho con Amor”

Las mujeres participantes en el presente programa, obtendran la capacitacion para su
empoderamiento respecto a sus derechos e Igualdad de género, en coordinacion con el Instituto
Municipal de las Mujeres y para la Igualdad Sustantiva de San Pedro Tlaquepaque, acompanadas
con asesoria técnica para la realizacion de sus planes de negocios y con la finalidad de
encontrarse legalmente establecidas para que logren fortalecer y/o consolidar sus actividades
econdmicas y asi impulsar un proyecto productivo financiado inicialmente por el Municipio de San
Pedro Tlaquepaque.

Lo que permitira obtener las herramientas necesarias para disminuir la brecha de desigualdad
socioecondmica en la que se encuentran, ampliar las oportunidades de generacion de ingresos,
permitir a las mujeres y sus familias contar con empresas rentables y contribuir al empoderamiento
social y econdémico de las mujeres tlaquepaquenses.

El enfoque del presente programa, brindara las herramientas para que las mujeres en situacion
vulnerable, generen sus propios cambios y propicien un crecimiento personal, familiar y social.
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2. Glosario
Para los efectos de las presentes Reglas de Operacion y de su aplicacion, se entendera por:

I. Beneficiarias: Parte de la poblacién objetivo que recibe los beneficios de un programa.

I Comité Técnico de Valoracién: es el maximo organo de decision del Programa, que esta
integrado por los siguientes titulares: Coordinador General de Desarrollo Econdmico y
Combate a la Desigualdad, Coordinador de Programas Sociales de la Coordinacién
General de Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad, Jefe de la Unidad de
Inversion y Emprendimiento de la Coordinacion General de Desarrollo Econdmico y
Combate a la Desigualdad, Coordinador General de Construccion de la Comunidad,
Director del Instituto Municipal de las Mujeres y para la Igualdad Sustantiva, Presidente
del DIF Municipal, Direccién de Participacion Ciudadana, Presidente de la Comision
Edilicia de Asistencia y Desarrollo Social y Humano, Tesorero Municipal y dos
representantes de Organismos de la Sociedad Civil. Estos integrantes contaran con
derecho a voz y voto, sesionaran de manera ordinaria una vez al mes, constituyendo
quérum con al menos el 50% de los miembros de dicho Comité

Ill. Criterios de elegibilidad: Condiciones demograficas, socioeconomicas, y geograficas que
deberan cumplir las interesadas para tener acceso a los beneficios de un programa.
Estas deberan ser claras, verificables y transparentes.

IV. Emprendedora: Persona fisica mayor de 18 afios que pretende iniciar o consolidar su unidad
econdémica.

V. Fortalecimiento de negocio: Crecer o consolidar una unidad econémica.

VI. Poblacion objetivo: sub conjunto de la poblacion potencial que el programa busca atender y

que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos.

VIl. Programa: Programa Hecho a Mano por Mujeres en San Pedro Tlaquepaque, -Hecho con

Amor-.

VIII. Vulnerabilidad econdmica; Es la capacidad disminuida de una persona o un grupo de
personas para anticiparse, a hacer frente y resistir a los efectos de la pobreza, aumentando el
riesgo a la desintegracion y disfuncionalidad familiar, el desempleo, insuficiencia de ingresos
para cubrir necesidades basicas, explotacion, inestabilidad laboral, dificultad de acceso a los
servicios de educacion, salud y/o ocio.

IX. Programas Sociales Municipales: Hecho Con Amor —(Hecho a Mano por Mujeres en San
Pedro Tlaquepaque); Por Lo Que Mas Quieres — (Becas para Estancias Infantiles); Queremos
Cuidarte — (Adultos Mayores 60 a 65);Te Queremos Preparado — (Becas para las y los Alumnos
de Preparatoria); Jefas de Familia —(Te Queremos Jefa),Tlaquepaque Te Quiere Listo —
(Mochilas, Utiles y Uniformes)

X. Contraloria Social: Es el mecanismo de participacion ciudadana, ejercido por las personas
beneficiarias del programa, que de manera organizada o independiente, realizan acciones de
vigilancia, seguimiento y evaluacion del programa, respecto del cumplimiento de las metas y
acciones establecidas, para la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados, asi como
el adecuado actuar de los servidores publicos responsables del mismo.

Xl. Parentesco consanguineo: Es la relacion entre personas que descienden la una de la otra o
que proceden de un ascendiente o tronco comun. Enlinea recta son padres e hijas o hijos,
abuelos y nietas o nietos, bisabuelos y bisnietas o bisnietos, tatarabuelos y tataranietas o
tataranietos, retatarabuelos y choznos (chozno, respecto de una persona, nieto o nieta de su
bisnieta o quinta generacién de descendientes directos). Enlinea colateral aparecen los
hermanas y hermanos, las primas o primos, las sobrinas o sobrinos y las tias o tios.
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3. Objetivos del Programa

Impulsar y consolidar las actividades econdmicas de las mujeres de San Pedro Tlaquepaque, a
través del empoderamiento y la capacitacion, para mejorar su calidad de vida y la de sus
familias, con proyectos econdmicos que contribuyan a su organizacion y desarrollo
comunitario, fomentando la economia formal.

4. Objetivos especificos

a. Crear, fortalecer y consolidar microempresas productivas y sustentables locales, ya sea de
manera individual o grupal.

b. Fomentar el autoempleo entre las mujeres del Municipio de San Pedro Tlaquepaque,
procurando la conciliacién entre la vida personal, familiar, laboral y social.

c. Capacitar a las mujeres en los temas de: Sensibilizacion en género; Asi aprendimos a ser
mujeres y hombres; Violencias y derechos humanos de las mujeres, Empoderamiento y
autocuidado; Desarrollo humano, equidad e igualdad de género. Asesorar a las mujeres
en el ambito legal, contable y administrativo de sus microempresas apoyando asi en la
organizacion, desarrollo y consolidacion de proyectos productivos.

5. Poblacion objetivo.

Mujeres mayores a 18 arios de edad, que vivan en el municipio de San Pedro Tlagquepaque, con
preferencia para mujeres con vulnerabilidad econdémica, en situacion de violencia y/o con
discapacidad de ellas o0 un miembro de su familia, determinado por estudio socioecondmico.

6. Presupuesto y metas.

Por un monto de $12,600,000.00 (Doce millones seiscientos mil pesos 00/100 M.N), destinado a
cubrir los costos del plan de capacitacion, asi como los subsidios econémicos para apoyar un total
de 300 proyectos productivos para emprender o fortalecer negocios de mujeres tlaquepaquenses.

7. Cobertura.
En el Municipio de San Pedro Tlaquepaque, con preferencia a las zonas de atencion prioritaria y
las que la Coordinacion General de Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad

determine, a partir del analisis de indicadores en materia de seguridad, rezago social y
vulnerabilidad.

8. Area responsable del Gobierno Municipal.
Coordinacion General de Desarrollo Economico y Combate a la Desigualdad a través de la

Coordinacién de Programas Sociales seran las responsables de administrar y coordinar las
actividades relacionadas a la correcta implementacion del programa.
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9. Caracteristicas del apoyo.

La entrega de los apoyos contara con las siguientes caracteristicas:

10.

I Plan de capacitacion y acompaiamiento gratuito a las mujeres beneficiarias
del programa, considerando un total de 73 horas de capacitacion, abarcando
los siguientes temas:

Asi aprendimos a ser mujeres y hombres.
Plan de vida con perspectiva de género.
Desarrollo Humano, equidad e igualdad de género.
Empoderamiento y autocuidado
Violencias y Derechos Humanos de las Mujeres.
Coaching de empoderamiento.
Desarrollo deideas 1y 2
Introduccién al Plan de Negocio
Administracion Estratégica
Estrategia Operaciones
Capital Humano
Estrategia Caomercial 1y 2

. Cuenta Conmigo (Finanzas para no financieros)
Cuento Contigo (Finanzas para no financieros)
Marco Legal
Imagen Personal Armado de Plan de Negocios
ArmandomiPlan 1,2y 3

0TV OPITATTITQE@TOAO T

1. Recurso econémico para emprendimiento o fortalecimiento:

Apoyo del recurso econdémico a fondo perdido hasta por la cantidad de $40,000.00
(Cuarenta mil pesos y 00/100 M. N.) por proyecto productivo presentado de manera
individual, para el arranque o fortalecimiento de la microempresa.

No podra ser aplicado a proyectos relativos a la venta por catalogo y/o comercio
ambulante.

Requisitos para registrarse al programa.

Perfil de Candidatas:

O oo

o

. Ser mujer mayor de 18 afos de edad.
. Radicar en el municipio de San Pedro Tlaquepaque.
. Acudir personalmente y presentar la documentacion completa que la convocatoria

determine.

. No estar desempefiando cargo alguno en el servicio publico estatal o federal.
.No estar trabajando en el Ayuntamiento de San Pedro Tlaquepaque, ni tener

parentesco consanguineo en linea recta (extendiéndose a padres e hijos, abuelos vy
nietas o nietos) o colateral (extendiéndose a hermanas o hermanos, sobrinas o
sobrinos, primas o primos, sobrinas o sobrinos y tias o tios), con funcionario publico
municipal, o bien, que su conyuge o pareja, sea el que trabaje en el Ayuntamiento.
Establecer su negocio en San Pedro Tlaguepaque.
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g. No haber sido antes beneficiaria del Programa Hecho a Mano por Mujeres en San Pedro
Tlaquepaque 2016, “Hecho con Amor”.

11. Convocatoria.

El Gobierno Municipal de San Pedro Tlaquepaque, a través de la Coordinacion General de
Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad, tendra hasta 30 dias a partir de la
publicacién de las presentes reglas de operacion para publicar las bases de la convocatoria a
través de su pagina de internet y redes sociales.

12. Preseleccion de Beneficiarias.

Cada candidata tendra que sujetarse a un estudio socioeconémico que demuestre su condicion,
dando preferencia para su seleccién a mujeres con vulnerabilidad econémica, situacion de
violencia y/o discapacidad de ellas o un miembro de su familia.

En el caso de tratarse de una candidata que pretende fortalecer su negocio, debera presentar un
informe inicial del estatus que guarda su microempresa.

13.  Procedimiento para la entrega del recurso economico, para emprendimiento o
fortalecimiento.

a.Presentar constancia de haber asistido al total de las horas de capacitacién
contempladas en el Plan correspondiente.

b.Presentar plan de negocio, en el que se incluya plan de inversion con el desglose, de
equipamiento e insumos en los que utilizara el capital, y que éste haya sido
dictaminado positivo por el Comité Técnico de Valoracion.

c. Firmar carta compromiso.

d. Dichos recursos deberan ser ejecutados para la microempresa y comprobados mediante
facturas que demuestren que el recurso se ha utilizado en adquirir equipamiento
y/o insumos derivados de su plan de negocios dictaminado positivo.

Para tal procedimiento debera atenderse lo sefialado en los Lineamientos para la entrega del
recuso econémico para emprendimiento o fortalecimiento de negocio.

14.  Supervision y seguimiento.

a.Reportes trimestrales: Las beneficiarias deben entregar a partir de la fecha de
entrega del recurso econémico dos informes trimestrales de seguimiento
econémico y administrativo que guarda el negocio, a la Coordinacion de
Programas Sociales de San Pedro Tlaquepaque, quien se encargara de
supervisarlas y evaluarlas.
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b.Revisiones en sitio: Se podran realizar visitas domiciliarias a las
microempresas para la verificacion de su optima operacion.

c. Asesoria técnica: Las microempresas tendran la oportunidad de acudir a las

asesorias, consultorias y/o coaching con especialistas de esta Coordinacién
y/o instituciones vinculadas para resolver las dudas.

15. Derechos y Obligaciones de las beneficiarias.

Derechos:
a. Recibir en tiempo y forma el apoyo economico.
b. Recibir la capacitacion.
c. Recibir asesoria técnica.
d. Que se les resuelvan sus dudas, preguntas o comentarios y que puedan expresar

sus opiniones y recomendaciones sobre el programa.
e. Recibir un trato digno de las y los servidores publicos que le atiendan.

Obligaciones:

a. Proporcionar informacién veridica y presentar la documentacién completa que la

convocatoria determine.

Asistir puntualmente a las reuniones a las que sean convocadas por parte del

Ayuntamiento de San Pedro Tlaquepaque.

Asistir y cumplir con todas las horas establecidas en el plan de capacitacion.

Entregar copia de constancia de acreditacion del plan de capacitacion.

Entregar plan de negocio y plan de inversion.

Entregar facturas que comprueben los gastos descritos en el plan de inversion.

Firmar carta compromiso de aceptacién de recursos.

Hacer un uso responsable y apropiado del apoyo econémico.

Presentar informe de operacion de la microempresa y/o agrupamiento en los tiempos

previamente establecidos o cuando asi sea solicitado.

j. Permitir que en todo momento el personal de la Coordinacion General de Desarrollo
Econémico y Combate a la Desigualdad pueda verificar el funcionamiento del negocio.

k. Cualquier otra que determine el Comité Técnico de Valoracién durante el proceso de
ejecucion del programa.

o

—T@ e

16. Motivos para cancelar el apoyo o solicitud de reintegro.

a. No presentar informaciéon y documentos fidedignos de acuerdo a lo establecido en las
reglas de operacion.

b. Faltar a las capacitaciones programadas.

c. No presentar el plan de negocios y plan de inversion en el tiempo programado.

d. Hacer un uso indebido de los recursos o no usar el recurso para los fines y propésitos
establecidos en su plan de negocios, plan de inversion y en las reglas de operacion.

e. Cualquier otra que determine el Comité Técnico de Valoracion durante el proceso de
ejecucion del programa.
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17. Comité Técnico de Valoracién.

El' Comité Técnico de Valoracién estara integrado por las y los fitulares de las siguientes
dependencias:

a. Presidente Municipal;

b. Coordinador General de Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad;
Coordinador de Programas Sociales de la Coordinacion General de Desarrollo Econémico y
Combate a la Desigualdad;

d. Jefe de la Unidad de Inversion y Emprendimiento de la Coordinacion General de Desarrollo

Econdmico y Combate a la Desigualdad:

Coordinador General de Construccién de la Comunidad;

Director del Instituto Municipal de las Mujeres y para la Igualdad Sustantiva;

Presidente del DIF Municipal;
Director de Participacion Ciudadana:

Presidente de la Comision Edilicia de Asistencia y Desarrollo Social y Humano;
Tesorero Municipal;
Coordinador de Politicas Publicas:

Dos representantes designados por el Consejo Municipal de Participacion Ciudadana de
San Pedro Tlaquepaque, y

m. Dos representantes de Organismos de la Sociedad Civil

—FT T Ta oo

Estos integrantes contaran con derecho a voz y voto, sesionaran de manera ordinaria una vez al
mes, y de manera extraordinaria, las veces que sea necesario, en razoén a la necesidad de atender y
resolver los asuntos inherentes al Programa. Se constituye quérum para sesionar, cuando se cuente
con la asistencia de al menos el 50% mas uno de los miembros de dicho Comité.

Las funciones del Comité Técnico de Valoracion son las siguientes:

a. Evaluar los andlisis de datos proporcionados por la Coordinacién de Programas
Sociales.

b. Aprobar los proyectos y padrones.

c. Vigilar la correcta aplicacion y administracion del programa, de acuerdo a las reglas
de operacion.

d. Proponer iniciativas de mejora para el programa y las beneficiarias.

e. Dictaminar casos extraordinarios de las beneficiarias y del programa que no
estén contemplados en las reglas de operacidn.

f.  Cualquier situacion no prevista en las presentes reglas de operacion, estaran
sujetas al andlisis y aprobacién del mismo.

Por su parte, la Coordinacién de Programas Sociales, debera:

a. Generar analisis de datos.

b. Resolver temas de contenido de conferencias, talleres, exposiciones.

c. Sesionar para resolver casos especiales con Beneficiarias.

d. Convocar y organizar al Comité Técnico de Valoracion para reunirse periddicamente.

18.  Evaluacion y Difusion de resultados.
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Con la finalidad de valorar el impacto, calidad y transparencia del Programa, por medio de la
Coordinacion General de Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad, se aplicaran las
siguientes evaluaciones a partir de la entrega del primer apoyo:

Evaluacion de Beneficiarias: se aplicaran dos encuestas de satisfaccion de la atencion a cada una
de las beneficiarias.

Evaluacién de impacto en su calidad de vida familiar: De manera inicial se aplicara en el proceso
de solicitud y registro en el Programa, y en segundo momento una vez entregado el subsidido
gconémico.

Evaluaciones de Transparencia: de forma permanente se podra valorar la transparencia en la
operacion del Programa, revision de procesos de inscripcion, seguimiento de politicas y
publicacion del padrén de beneficiarios.

De acuerdo a las metas de este Programa, se daran a conocer los avances en el cumplimento de
los resultados, cada seis meses a través de las distintas redes sociales del H. Ayuntamiento de
San Pedro Tlaquepaque.

19.Indicadores

Eficacia en la implementacion de proyectos productivos: nimero de proyectos implementados
finales / nimero de proyectos apoyados totales finales *100

Eficiencia en la dotacion del apoyo: costo promedio invertido por proyecto productivo / costo
total del programa*100

Pertinencia e impacto para atender a la poblacion mas desfavorecida: nimero de mujeres
apoyadas con perfil socio - economico bajo o en condicion de vulnerabilidad / numero total de
mujeres apoyadas*100

Impacto en la calidad de vida: Numero de mujeres beneficiarias que logran incrementar su
calidad de vida / nimero total de mujeres beneficiarias*100

20. Procedimiento para quejas, denuncias, incidencias, inconformidad de
Beneficiarias y ciudadanos.

En caso de existir quejas del programa, deberan acudir a las instalaciones del Organo de

Control Interno del Ayuntamiento y entregar por escrito la descripcién de la queja, denuncia o
inconformidad.
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21. Contraloria Social

Se propiciara la participacion de las beneficiarias del Programa a través de la integracion
y operacion de contralorias sociales, para el seguimiento, supervision y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como de la correcta
aplicaciéon de los recursos publicos asignados al mismo.

La instancia de contraloria social estara integrada y debera ejercerse por las beneficiarias del
Programa, quienes de manera organizada, independiente, voluntaria y honorifica se constituiran
con tal caracter.

Las tareas de contraloria social deberan ser ajenas a cualquier partido u organizacién politica.

Dichas contralorias seran constituidas en base a lo sefialado por los Lineamientos para la
Promocién y Operacion de la Contraloria Social en los Programas Estatales de Desarrollo Social

del Estado de Jalisco (Acuerdo No. 08/2016, 18 de mayo de 2016, Contraloria del Estado,
Gobierno del Estado de Jalisco).

22.  Vinculacion del programa Hecho a mano por Mujeres en San Pedro Tlaquepaque.
La Coordinacién de Programas Sociales podra realizar las vinculaciones necesarias con
otros programas sociales municipales, estatales y/o federales, asi como con organizaciones
civiles, preparatorias, universidades y otras areas del gobierno municipal.
23.  Supletoriedad.
En todo lo no previsto por las presentes Reglas de Operacion seran aplicables:
a. La Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco.

b. El Codigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco.
c. La Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco.
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Este programa es puiblico, ajeno a cualquier partido politico,
queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”, y
“Por ningin motivo el lugar donde se operar; el programa ya sea

para atencion al ciudadano, registro al programa, o entrega de
apoyos podra ser domicilio que esté relacionado con cualquier
partido politico.






PROGRAMA DE BECAS PARA ESTANCIAS INFANTILES
“POR LO QUE MAS QUIERES”
REGLAS DE OPERACION EJERCICIO 2017

GOBIERNO MUNICIPAL DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE
COORDINACION GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMBATE A LA
DESIGUALDAD

1. Introduccién.

De acuerdo a datos del INEGI 2010 en el Municipio de San Pedro Tlaquepaque habitan
un total de 308,210 mujeres, de la cuales 92,387 son mujeres econdmicamente activas.
Estas madres de familia trabajadoras que habitan en el municipio requieren del cuidado
de sus hijos e hijas mientras ellas se encuentran laborando.

El Gobierno Municipal de San Pedro Tlaquepaque y el DIF Municipal cuentan con
instalaciones para ofrecer el servicio de estancias infantiles, sin embargo, algunas de
estas guarderias o estancias infantiles no resuelven la necesidad de las madres
trabajadoras o papas solos trabajadores, debido a su ubicacién, costo o a que se
encuentran sin cupo para recibir a sus hijas e hijos. De la misma manera, también se
presentan casos de padres solos que tienen la necesidad de una institucion que apoye
con el cuidado y formacion de sus hijos, por ende, es también poblacién objetivo para el
presente programa municipal.

2, Glosario
Para los efectos de las presentes Reglas de Operacion y de su aplicacion, se entendera por:

I Personas beneficiarias: Parte de la poblacién objetivo que recibe los beneficios de un
programa.

Il. Comité Dictaminador: es el maximo organo de decision del Programa, que esta
integrado por las y los titulares de las siguientes dependencias: Presidencia
Municipal, Coordinacién General de Desarrolio Econémico y Combate a la
Desigualdad, Coordinacion de Programas Sociales de la Coordinacién General
de Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad, Coordinacion General de
Construccion de la Comunidad, Coordinacién de Politicas Publicas, Direccion del
Instituto Municipal de las Mujeres y para la Igualdad Sustantiva, Presidencia del
DIF Municipal, Direccion de Participacién Ciudadana, Presidencia de la Comision
Edilicia de Asistencia y Desarrollo Social y Humano, Tesoreria Municipal y dos
representantes designados por el Consejo Municipal de Participacién Ciudadana
de San Pedro Tlaquepaque.
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Ill. Criterios de elegibilidad: Condiciones demograficas, socioeconémicas, y geograficas
que deberan cumplir las interesadas para tener acceso a los beneficios de un
programa. Estas deberan ser claras, verificables y transparentes.

IV. Poblacién objetivo: sub conjunto de la poblacion potencial que el programa busca

atender y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos.

V. Programa: Programa Becas para Estancias Infantiles.

VI Vulnerabilidad econémica: Es la capacidad disminuida de una persona o un grupo

de personas para anticiparse, a hacer frente y resistir a los efectos de la pobreza,

aumentando el riesgo a la desintegracion y disfuncionalidad familiar, el desempleo,
insuficiencia de ingresos para cubrir necesidades basicas, explotacion, inestabilidad
laboral, dificultad de acceso a los servicios de educacion, salud y/o ocio.

VIl. Papa solo: Padre de familia que tiene bajo su cuidado y responsabilidad a sus hijas
y/o hijos menores, ya sea por causas de divorcio, viudez, abandono de su esposa O
pareja, o incluso que haya decidido tener hija (s) o hijo (s) a pesar de no tener pareja,
enfrentando solo y de manera exclusiva su educacion y manutencion.

VIIl. Contraloria Social: Es el mecanismo de participacion ciudadana, gjercido por las
personas beneficiarias del programa, que de manera organizada o independiente,
realizan acciones de vigilancia, seguimiento y evaluacion del programa, respecto del
cumplimiento de las metas y acciones establecidas, para la correcta aplicacion de los
recursos publicos asignados, asi como el adecuado actuar de los servidores publicos
responsables del mismo.

IX. Parentesco consanguineo: Es la relacion entre personas que descienden la una de
la otra 0 que proceden de un ascendiente o tronco comun. En linea recta son padres e
hijas o hijos, abuelos y nietas o nietos, bisabuelos y bisnietas o bisnietos, tatarabuelos y
tataranietas o tataranietos, retatarabuelos y choznos (chozno, respecto de una persona,
nieto o nieta de su bisnieta o quinta generacion de descendientes directos). En linea
colateral aparecen los hermanas y hermanos, las primas o primos, las sobrinas o
sobrinos v las tias o tios.

3. Objetivos.

a. Apoyo a la economia familiar.

‘b. Brindar una alternativa para mujeres trabajadoras y papas solos que trabajen,
que vivan en el municipio de San Pedro Tlaquepaque y que mientras trabajan,
requieren del cuidado de sus hijos e hijas en instituciones especializadas.

4. Poblacion objetivo.

Las madres trabajadoras y papas solos que trabajen con las siguientes condiciones:

a. Mayor de 16 afios y estar trabajando en un empleo formal o comprobar que realiza una
actividad econémica remunerable.

b. Con hijas o hijos entre 2 meses y 5 afios, 11 meses 29 dias de edad.

¢. Residir en el municipio de San Pedro Tlaquepaque.

d. Vivir en condiciones de vulnerabilidad econémica o social, determinado por el estudio
socioeconomico que aplicara la Coordinacion General de Desarrollo Econdémico y
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Combate a la Desigualdad o aplicado por otra Dependencia de este municipio autorizada
por el Comité Dictaminador

e. Que no haya un espacio para sus hijos o hijas en una estancia infantil del gobierno
federal, estatal o municipal de San Pedro Tlaquepaque.

f. Con preferencia a personas en situacion de violencia, con discapacidad y grupos
vulnerables.

g. No estar trabajando en el Ayuntamiento de San Pedro Tlaquepaque, ni tener
parentesco consanguineo en linea recta, (extendiéndose a padres e hijos, abuelos y nietas
0 nietos) o colateral (extendiéndose a hermanas o hermanos, sobrinas o sobrinos, primas
0 primos, sobrinas o sobrinos y tias o tios), con funcionario publico municipal, o bien, que
su conyuge o pareja, sea el que trabaje en el Ayuntamiento.

5. Presupuesto y metas.

Por un monto de $6,480,000.00 (Seis millones cuatrocientos ochenta mil pesos 00/100
M.N.), destinado a cubrir un total de 450 becas mensuales por los servicios de cuidado
infantil para hijas o hijos entre 2 meses y 5 afios 11 meses 29 dias de edad, de las
madres trabajadoras tlaquepaquenses, durante un lapso de 12 meses, contados a partir
de enero a diciembre de 2017.

6. Coberturay zonas de influencia.

Estancias infantiles particulares ubicadas en San Pedro Tlaquepaque, con licencia
municipal vigente y debidamente certificadas por la Direccién Municipal de Proteccién
Civil.

7. Arearesponsable del Gobierno Municipal.
La Coordinacién General Desarrollo Econdmico y Combate a la Desigualdad y su

Coordinaciéon de Programas Sociales, seran las responsables de administrar y coordinar
las actividades relacionadas para la correcta implementacion del programa.

8. Caracteristicas del apoyo.

Durante el periodo del programa 2017 se otorgara a las personas beneficiarias un VALE
de hasta $2,400.00 (Dos mil cuatrocientos pesos 00/100 M.N.) bimestrales por hija o hijo,
para usarse como parte del pago por el servicio de cuidado de infantes en alguna de las
guarderias particulares, ubicada en San Pedro Tlaquepaque, con licencia municipal
vigente y debidamente certificadas por la Direccién Municipal de Proteccién Civil.

El apoyo podra ser otorgado hasta para tres hijas o hijos menores entre 2 meses y 5 afos
11 meses 29 dias de edad.
9. Entrega de los apoyos bimestrales.

El proceso de entrega de cada uno de los VALES bimestrales se hara por los siguientes
periodos:

a. Bimestre 1: enero-febrero hasta $2,400.00 pesos.
b. Bimestre 2: marzo-abril hasta $2,400.00 pesos.
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c. Bimestre 3: mayo-junio hasta $2,400.00 pesos.

d. Bimestre 4: julio-agosto hasta $2,400.00 pesos.
e. Bimestre 5: septiembre-octubre hasta $2,400.00 pesos.

f Bimestre 6: noviembre-diciembre hasta $2,400.00 pesos.

10. Procedimiento de la entrega del apoyo.

|. Las personas beneficiaras deberan estar registradas e incorporadas en el padron del
programa.

ll. Las personas beneficiarias deberan contar con identificacién oficial con fotografia
vigente.

Deberan acudir en la hora, fecha y lugar que indique la Coordinacion de Programas

Sociales del Gobierno de San Pedro Tlaquepaque para recoger cada bimestre su apoyo.
IV. Las personas beneficiarias deberan firmar el recibo de entrega del apoyo.

N

1.

12.

11. Requisitos para registrarse (perfil de personas candidatas).

Llenar solicitud de registro. Se encontraran disponibles en las oficinas de la
Coordinacion General de Desarrollo Economico y Combate a la Desigualdad, asi
como en la pagina web (www.tlaquepaque.gob.mx) del Gobierno de San Pedro
Tlaquepaque.

Ser madre trabajadora o padre solo trabajador, mayor de 16 anos, con hijas o hijos de
entre 2 meses y 5 afios, 11 meses, 29 dias de edad, que habiten en el municipio de
San Pedro Tlaquepaque.

Acreditar el domicilio en el municipio de San Pedro Tlaguepaque para lo cual se
solicita que presente el recibo de luz, teléfono, agua o predial o constancia de
residencia, no mayor de 2 meses de expedido, debiendo estar a nombre de la
persona solicitante.

. Acreditar identidad y edad presentando los siguientes documentos: identificacion oficial

vigente con fotografia, acta de nacimiento y CURP.
Acreditar la patria potestad de las y/o los menores, con los siguientes documentos:
acta de nacimiento, CURP, cartilla de salud o certificado médico expedido por una
institucion de salud publica.

Acreditar registro de la o el menor en una estancia o guarderia infantil particular,
ubicada en San Pedro Tlaquepaque.
Acreditar que realiza una actividad econdmica remunerable.

. La recepcién de los tramites de registro sera de forma personal por la interesada o el

interesado, acudiendo a Juarez #238 zona centro de San Pedro Tlaquepaque
Las solicitudes que no cuenten con los documentos requeridos seran rechazadas.

. Deberan entregar documentos originales y dos copias. Los documentos originales

solo se utilizaran para cotejar la informacion y se devolveran el mismo dia que se
presentan.

Tendran preferencia personas en situacion de violencia, discapacidad y grupos
vulnerables.

Participar en 13 horas de capacitaciones sobre desarrollo humano, en las
instalaciones del Instituto Municipal de las Mujeres y para la Igualdad Sustantiva de San
Pedro Tlaquepaque, durante los primeros dos meses de que reciban el apoyo, con los
siguientes temas:.
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Asi aprendimos a ser mujeres y hombres.

Plan de vida con perspectiva de género.
Desarrollo Humano, equidad e igualdad de género.
Empoderamiento y autocuidado

Violencias y Derechos Humanos de las Mujeres.
Coaching de empoderamiento.

mPaoow®

En caso de que hayan pasado dos meses sin completar las 13 horas, se le cancelara la beca
a la persona beneficiaria.

Para llevar a cabo dicha capacitacion, el Instituto Municipal de las Mujeres y para la Igualdad
Sustantiva de San Pedro Tlaguepaque, coadyuvara en el acompanamiento de las
participantes a través de la capacitacion, deteccién y derivacion de casos de violencias,
para que cuenten con herramientas para su propio desarrollo humano, con sentido de
responsabilidad personal, familiar, comunitaria y ciudadana.

13. Carta Compromiso donde expresan:

a. ¢Por qué creen que deben ser beneficiadas por esta beca?

b ¢Qué situacion estan viviendo por no contar con servicio de estancias?

c. ¢(Como se visualizan al contar con esta beca?

d. ¢(Qué compromiso van a adquirir con ellas mismas, su comunidad o sociedad
tlaquepaquense, si llegan a contar con su beca?

12. Convocatoria.

El Gobierno Municipal de San Pedro Tlaguepaque a través de la Coordinacion General de
Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad tendra hasta 30 dias a partir de la
publicacion de las presentes Reglas de Operacion para publicar las bases de la
convocatoria a través de su pagina de internet y redes sociales.

13. Cumplimiento de responsabilidades.

. Firmar bimestralmente la recepcion del apoyo.
[l. Notificar a la Coordinacion de Programas Sociales cualquier cambio de domicilio,
accidente o caso especial.

14. Motivos para cancelar el apoyo.

A. Por fallecimiento (de la o el menor),

B. Cuando la persona beneficiaria exprese por escrito su renuncia al apoyo.
C. Por proporcionar la persona beneficiaria informacion falsa o alterada.

D. Cambio de residencia a otro municipio, estado o pais.

E. Por hacer uso indebido del apoyo.
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F. Por no tener cubierta la totalidad de las horas de capacitacion establecidas en estas
Reglas de Operacion.

G. Por no tener cubierto un minimo de 90% de asistencia del menor en la estancia infantil.
En caso de inasistencias por enfermedad o causa de fuerza mayor debera presentar los
justificantes correspondientes

15. Cambios al padrén de beneficiarias y beneficiarios.

Las bajas de beneficiarias y beneficiarios que se presenten, por cualquier de las causales
expresadas en el punto 14 de las presentes Reglas, generaran cambios al padrén del
programa, debiendo contar con la aprobacién del Comité Dictaminador.

En caso de requerir cambio de estancia infantil de algin menor, debera solicitarlo la
persona beneficiaria por escrito a la Coordinacién de Programas Sociales, mencionando
las causas de su peticion, asi como la constancia de la estancia infantil que lo acepta, y
realizar el tramite con un mes de anticipacion, ya que dicho cambio debera ser aprobado
por el Comité Dictaminador.

Para el caso de las beneficiarias que ingresen al programa, en lugar de aquellas que sean
dadas de baja, el Comité Dictaminador dara prioridad a las solicitantes que presentaron
su solicitud en la primera convocatoria de este ejercicio, previa revaloracién y visita de
seguimiento.

Tendran preferencia personas en situacion de violencia, con discapacidad y grupos
vulnerables.

Unicamente se daran los apoyos a las madres trabajadoras y papas solos trabajadores
que hayan inscrito a sus hijas e hijos en los primeros cinco dias del mes en que sean
incluidas en el padroén, en ningln caso sera retroactivo.

16. Derechos, obligaciones y sanciones de las personas beneficiarias.
DERECHOS.

a. Recibir la informacién sobre la operacion del programa.
b. Recibir todos los apoyos del programa sin costo alguno.
c. Recibir un trato digno por parte del funcionariado publico.

OBLIGACIONES.

a. Proporcionar informacion veraz.

b. En caso de cambiar de domicilio debera notificarlo a la Coordinacion de Programas
Sociales para lo cual debera presentar comprobante de domicilio de cambio a fin de dar
continuidad al beneficio, de lo contrario sera dada de baja la persona.

¢. Cubrir con todos los lineamientos del Programa.
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d. Acudir a las oficinas de la Coordinacién General de Desarrollo Econdmico y Combate a
la Desigualdad, en horarios habiles o en puntos de convocatoria cercanos a su domicilio a
firma de recibos de apoyos otorgados.

e. lRecibir al personal debidamente identificado para la actualizacion del estudio
sacioeconomico.

f. Acudir a todos los llamados que convoque la Coordinacién de Desarrollo Econdmico y
Combate a la Desigualdad, con motivo de verificar y actualizar el padrén.

g. Acreditar bimestralmente la permanencia laboral y residencia en San Pedro
Tlagquepaque

h. Tomar las 13 horas de capacitacion, mismas que seran distribuidas en dos sesiones.

SANCIONES:

1. La Coordinacion General de Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad,
vigilara el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones establecidas en el punto
anterior, para deslindar o determinar responsabilidades y bajas del Programa, mismas
que seran aprobadas por el Comité Dictaminador.

17. Comité Dictaminador

El Programa contara con un Comité Dictaminador que tendra como objetivo conocer y
determinar los padrones del Programa, asi como coordinar las actividades que se realicen
en el marco del mismo. Estara integrado por las y los titulares de las siguientes
dependencias:

a. Presidencia Municipal;

b. Coordinacién General de Desarrollo Econdmico y Combate a la Desigualdad;

c. Coordinacién de Programas Sociales de la Coordinacion General de Desarrollo __
Econémico y Combate a la Desigualdad; Rl

d. Coordinacion General de Construccién de la Comunidad: e

e. Coordinacién de Politicas Publicas; \//

f.  Direccion del Instituto Municipal de las Mujeres y para la Igualdad Sustantiva;

g. Presidencia del DIF Municipal;

h. Direccién de Participacion Ciudadana:;

. Presidencia de la Comision Edilicia de Asistencia y Desarrollo Social y Humano;

J.  Tesoreria Municipal, y

k. Dos representantes designados por el Consejo Municipal de Participacion

Ciudadana de San Pedro Tlaquepaque

18.- Funciones

a. Conocer los avances y acciones del Programa y en su caso, emitir las

recomendaciones que estime pertinentes.

b. Evaluar los analisis de datos proporcionados por la Coordinacién de
Programas Sociales.

c. Aprobar los padrones del Programa.

d. Vigilar la correcta aplicacion y administracion del programa, de acuerdo
a las reglas de operacion.

e. Proponer iniciativas de mejora para el programa y las beneficiarias.
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Dictaminar casos extraordinarios de las beneficiarias y del programa
que no estén contemplados en las reglas de operacion.

Cualquier situacion no prevista en las presentes reglas de operacion,
estaran sujetas al andlisis y aprobacion del mismo.

El Comité Dictaminador debera sesionar de manera ordinaria una vez al mes, debiendo
contar con la asistencia de al menos el cincuenta por ciento mas uno de sus integrantes.

Por su parte, la Coordinacion General de Desarrollo Econémico y Combate a la
Desigualdad debera:

a. Capacitar al personal para la recepcion de solicitudes y documentos del Programa.

b. Notificar al Comité Dictaminador el manejo de las actividades de capacitacion del
personal asignado para la recepcion de solicitudes y documentos.

c. Recibir el paquete de solicitudes y documentos, de la poblacion interesada en participar
en el programa, recabadas por el personal capacitado.

d. Coordinar la captura de solicitudes al Programa de Becas para Estancias Infantiles.

e. Remitir en tiempo y forma el padron de solicitantes para el levantamiento del estudio
socioeconomico.

f. Organizar la entrega de los apoyos al padron de las personas beneficiarias.

g. Coordinar con el Instituto Municipal de las Mujeres y para la Igualdad Sustantiva de
San Pedro Tlaquepaque, que las personas beneficiarias lleven a cabo sus procesos de Y

capacitacion de manera idonea.

19. Evaluacion y Difusion de resultados.
Con la finalidad de valorar el impacto, calidad y transparencia del Programa, por medio de
la Coordinacién General de Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad, se
aplicaran las siguientes evaluaciones a partir de la entrega del primer apoyo:

Evaluacion de Beneficiarias: se aplicara dos encuestas de satisfaccion de la atencion a
cada una de las beneficiarias.

Evaluacion de impacto en la economia familiar: De manera inicial se aplicara en el
proceso de solicitud y registro en el Programa, y en segundo momento a los seis meses
de haberse reconocido como beneficiara.

Evaluaciones de Transparencia: de forma permanente se podréa valorar la transparencia
en la operacion del Programa, revision de procesos de inscripcion, seguimiento de
politicas y publicacion del padron de beneficiarias.

De acuerdo a las metas de este Programa, se daran a conocer los avances en el
cumplimento de los resultados, cada seis meses a través de las distintas redes sociales
del H. Ayuntamiento de San Pedro Tlaquepaque.
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20. Indicador de Medicion.

NUmero de mujeres beneficiarias que logran incrementar su calidad de vida / nimero total
de mujeres beneficiarias*100

21. Contraloria Social

Se propiciara la participacion de las beneficiarias del Programa a través de la integracion
y operacion de Contralorias Sociales, para el seguimiento, supervisién y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como de la
correcta aplicacion de los recursos publicos asignados al mismo.

La instancia de Contraloria Social estara integrada y deberd ejercerse por las
beneficiarias del Programa, quienes de manera organizada, independiente, voluntaria y
honorifica se constituyan con tal caracter.

Para la conformacién de la instancia de Contraloria Social, sus integrantes deberan ser
beneficiarias del Programa.

Las tareas de Contraloria Social deberan ser ajenas a cualquier partido u organizacion
politica.

Dichas contralorias seran constituidas en base a lo sefalado por los Lineamientos para la
Promocion y Operacién de la Contraloria Social en los Programas Estatales de Desarrollo
Social del Estado de Jalisco (Acuerdo No. 08/2016, 18 de mayo de 2016, Contraloria del
Estado, Gobierno del Estado de Jalisco).

21.- Quejas y Denuncias.

En caso de existir quejas del programa, deberan acudir a las instalaciones del
Organo de Control Interno del Gobierno Municipal y entregar por escrito la
descripcion de la queja, denuncia e inconformidad, con un horario de atencion de 9 a
15 horas de lunes a viernes en Independencia #58 o en los buzones de quejas y
sugerencias ubicadas en las oficinas del H. Ayuntamiento de San Pedro Tlaquepaque.

22- Supletoriedad.
En todo lo no previsto por las presentes Reglas de Operacién seran aplicables:
a. La Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco.

b. El Codigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco.
¢. La Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco.
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Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico,
queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”, y
“Por ningiin motivo el lugar donde se operara el programa ya sea

para atencion al ciudadano, registro al programa, o entrega de
apoyos podra ser domicilio que esté relacionado con cualquier
partido politico.






PROGRAMA DE MOCHILAS, UTILES Y UNIFORMES
REGLAS DE OPERACION EJERCICIO 2017

COORDINACION GENERAL DE CONSTRUCCION DE LA COMUNIDAD
GOBIERNO MUNICIPAL DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE

1. Introduccion.

En la educacion esta la oportunidad para combatir desde el fondo la desigualdad, Ia
marginacion y la falta de oportunidades. Actualmente el Municipio de San Pedro
Tlaquepaque reporta un abandono escolar en primaria en el ciclo escolar
2015-2016 de 1.36% contra el 0.59% promedio del estado, y en secundaria
de 5.42% contra el 4.72% promedio del estado, segun datos de la Direccién de
Estadistica y Sistemas de Informacién de Ia Secretaria de Educacién Jalisco.

Uno de los factores de la desercidn es la falta de recursos.

Se busca cumplir a lo citado en el articulo 3° de la Constitucion que estipula que la
educacién basica debe ser gratuita.

Nuestro objetivo es apoyar a las familias que tienen asus hijas e hijos en escuelas
de nivel basico: preescolar, primaria y secundaria, a fin de hacer efectiva la gratuidad
de la educacion publica, y contribuir a dignificar las condiciones de vida de las
familias, ayudandoles con Ia carga que significa la compra de uniformes y Utiles
escolares para sus hijas e hijos.

Mediante este programa se busca mejorar las condiciones en las cuales las y los
alumnos del Municipio de San Pedro Tlaquepaque asisten a la escuela, y de esa
forma incrementar su permanencia y conclusion de los ciclos escolares.

2. Estrategia.
Otorgar un apoyo en especie para las y los estudiantes de educacién preescolar,
primaria y secundaria de escuelas publicas para que incentive y motive a los

beneficiarios a continuar y concluir con sus estudios.

3. Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo 4. “Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover

oportunidades de aprendizaje permanente para todos”.
El programa contribuye de manera tan
Estratégico 1 del Plan Municipal de Desarrollo 2015-2018

Eje Estratégico 1.4 “La educacién como derecho humano que elimina la discriminacion y

el rezago, fija estandares minimos y mejora la calidad de vida".

gible y objetiva con los lineamientos del Eje



1 4.5 “Generar las condiciones para que los nifios, nifias y jovenes terminen sus estudios
de educacion preescolar, primaria y secundaria”

4. Objetivos.

1. Disminuir el indice de desercion escolar en el nivel de educacion basica del
Municipio.
Il.  Apoyar a la economia familiar.
. Combatir la desigualdad entrelasy los nifios y jovenes al contar con
las mismas herramientas de estudio.

5. Poblacion objetivo.

Los nifios y nifias que cursen la educacion basica, preescolar, primaria y secundaria, ciclo
escolar 2017-2018. EI Municipio de San Pedro Tlaguepaque cuenta con un padron de
115,459 alumnos en estos tres niveles escolares.

6. Presupuesto.

Por un monto de $ ( 00/100 M.N.) destinado para la
compra de mochilas, Gtiles y uniformes escolares.

La licitacién correspondiente debe ser publicada en el mes de marzo del ejercicio 2017
con el objetivo de otorgar el tiempo necesario a los proveedores para la elaboracién de las
prendas y los paquetes escolares.

7. Cobertura.
El beneficio sera para 115,459 alumnos (Ciento quince mil cuatrocientos cincuentay nueve
alumnos), entre nifias y nifios que cursen la educacion basica: preescolar, primaria y
secundaria, ciclo escolar 2017-2018. (Estas cifras corresponden al padron escolar
comprobado del ejercicio 2016 y no consideran algun porcentaje de variabilidad)

8. Arearesponsable del Gobierno Municipal.
La Jefatura de Gestion y Vinculacion Ciudadana de la Coordinacion General de
Construccion de la Comunidad, sera la entidad responsable de administrar, coordinar
y ejecutar las actividades relacionadas a la correcta implementacion del programa.

9. Caracteristica del apoyo

Preescolar:

Mochilas con Utiles escolares
Apoyo correspondiente al Gobierno Municipal de Tlaquepaque

Primero vy tercer grados,

- Un cuaderno cosido, de cuadricula grande, tamarfio profesional de 100



hojas.

- Una caja de 12 lapices largos de colores, de madera, con leyenda impresa
en la caja. No téxico.

- Un lapiz triangular tamano jumbo

- Una caja de crayén con 6 piezas jumbo. No toxico.

- Unas tijeras de punta roma de acero inoxidable de 5 pulgadas con mango
de plastico.

- Un pegamento en barra de 9 o 10 gramos. Con leyenda impresa “No
Toxico”

- Un bote de masa moldeable de 250 gramos de diferentes colores, no
téxico. (Plastimasa)

- Una goma para borrar de 3x4x1 cm. blanca

- Un paquete de papel bond de 36 kg con 100 hojas blancas tamano carta.
- Una mochila escolar tipo back pack en lona costurada, (modelos
diferentes, colores y disefio con base en muestras fisicas).

Apoyo correspondiente al Gobierno del Estado de Jalisco
Programa “Mochilas con los Utiles”

Sequndo grado

- Un cuaderno cosido, de cuadricula grande, tamafo profesional de 100
hojas 20x25 cm con las paginas impresas con margen rojo, el rayado azul,
con logotipo en cada pagina de 52 gramos, pasta sulfatada de 16 puntos, con
barniz uv con impresion.

- Una caja de 12 lapices largos de colores, de madera, con leyenda impresa
en la caja “No toxico”.

-Una caja de craydn con 6 piezas jumbo. No téxico.

-Una brocha de pelo de cerdo de 1 pulgada con mango de madera.

-Unas tijeras de punta roma de acero inoxidable de 5 pulgadas con mango
de plastico.

- Un pegamento en barra de 9 o 10 gramos. Con leyenda impresa “No
Toxico”

- Un bote de masa moldeable de 250 gramos de diferentes colores, no toxico.
(Plastimasa)

-Una goma para borrar de 3x4x1 cm. Blanca

- Un paquete de papel bond de 36 kg con 100 hojas blancas tamano carta.
-Un mandil estilo chaleco o casaca en vinyl 100% satinado unisex, talla
unica.

- Porta lapicero (estuche) Leyenda impresa

- Mochila escolar con las siguientes caracteristicas:

Material: Tela plastificada 100% Poliéster, recubrimiento 100% Policloruro de
vinilo 0.53 mm x 150 cm modelo poly 600 D x 400 D.

Uniforme Escolar:

A todas las alumnas y todos los alumnos de los tres grados de educacion
preescolar, el Gobierno Municipal de Tlaquepaque les otorgara un juego
de dos mandiles tipo escapulario fabricados en tela paladin colores azul
marino y vino.



Primaria:

Mochilas con utiles escolares
Apoyo correspondiente al Gobierno Municipal de Tlaquepaque

Primer grado

- 2 cuadernos cosidos de 100 hojas profesional 54 gr/m2 cuadricula
grande

- 1 cuaderno cosido de 100 hojas profesional de raya 54 gr/im2.

- 2 lapices N° 2 (serigrafia con base a disefio muestra)

- 2 bicolores.

- 1 goma blanca de 3x4x1 para borrar.

- 1 sacapuntas de plastico.

- 1 tijera escolar de 5 pulgadas punta roma de acero inoxidable.

- 1 caja de 12 lapices de color largos.

- 1 lapiz adhesivo de 9 gr.

- 1 paquete de papel bond 36 kg blanco con 100 hojas tamano carta.
- 1 regla de 30 cm flexible.

- Mochila escolar tipo back pack en lona costurada, (modelos diferentes,
colores y disefio con base en muestras fisicas).

Tercer grado 0

- 2 cuadernos cosidos de 100 hojas, profesional de 54 gr/m2 de 1 U
cuadricula cuadro chico (impresién con base a diseno muestra) B

- 3 cuadernos cosidos de 100 hojas, profesional de 54 gr/m2 de raya

(impresion con base a disefio muestra).

- 1 lapiz N° 2 (serigrafia con base a disefio muestra)

- 1 lapiz bicolor. iy
- 1 boligrafo tinta negro (serigrafia con base a disefio muestra) i
- 1 regla de plastico de 30 cm graduada, flexible e irrompible. v

- 1 sacapuntas de plastico

- 1 goma blanca de 3x4x1 para borrar.

- 1 tijeras escolares de 5 pulgadas punta roma de acero inoxidable

- 1 caja de 12 colores largos.

- 1 lapiz adhesivo de 9 gr.

- Un paquete de hojas tamafio carta papel bond de 36 kg con 100 hojas.
- Mochila escolar tipo back pack en lona costurada, (madelos diferentes,
colores y disefio con base en muestras fisicas).

Quinto grado

- 2 cuadernos cosidos de 100 hojas, profesional de 54 gr/m2 de
cuadricula cuadro chico (impresién con base a disefio muestra)
- 3 cuadernos cosidos de 100 hojas, profesional de 54 gr/im2 de raya



(impresion con base a disefio muestra).

- 1 lapiz N° 2 (serigrafia con base a disefio muestra)

- 1 lapiz bicolor.

- 1 boligrafo tinta azul (serigrafia con base a disefio muestra)

- 1 marca textos amarillo con punta de cincel de 3.5 mm, cuerpo largo de
punta a punta de 13.7 cm.

- 1 sacapuntas.

- 1 goma blanca de 3x4x1 para borrar.

- 1 tijeras escolares de 5 pulgadas punta roma de acero inoxidable

- 1 caja de 12 colores largos.

- 1 |apiz adhesivo de 9 gr.

- Un paquete de hojas tamafio carta papel bond de 36 kg con 100 hojas.
- 1 juego de geometria de 5 piezas: Regla de plastico de 30 cm, juego de
escuadras de 13y 18 cm, transportador y compas.

- Mochila escolar tipo back pack en lona costurada, (modelos diferentes,
colores y disefio con base en muestras fisicas).

Apoyo correspondiente al Gobierno del Estado
Programa “Mochilas con los Utiles 2017"

Sequndo grado

-Dos cuadernos cosidos, de cuadricula grande, tamarfo profesional de 100

hojas 20x25 cm con las paginas impresas con margen rojo, el rayado azul,

con logotipo en cada pagina de 52 gr. Pasta sulfatada de 16 pts. Con barniz

Uv con impresion.

-Un cuaderno cosido, de raya tamafio profesional de 100 hojas 20x25 cm

con las paginas impresas con margen rojo, el rayado azul, con logatipo en

cada pagina de 52 gr. Pasta sulfatada de 16 pts. Con barniz Uv con

impresion.

-Un lapiz de grafito del nimero 2 redondo con leyenda impresa.

-Un bicolor redondo

-Una goma para borrar 3x4x1 cm blanco.

-Un sacapuntas de mano de plastico.

-Unas tijeras de punta roma de acero inoxidable de 5” con mango de plastico.

-Una caja de 12 lapices largos de colores, de madera, con leyenda impresa

en la caja “No Téxico”.

-Un pegamento en barra de 9 0 10 gr. Leyenda impresa “No toxico”.

-Un paquete de papel bond de 36 kg de 100 hojas blancas tamano carta.

-Un Porta lapicero (estuche) leyenda impresa.

-Una mochila con las siguientes caracteristicas:

- Material: Tela plastificada 100% poliéster recubrimiento 100% poli cloruro
de vinilo 0.53mmx150 cm, Modelo Poly 600Dx400D.



Cuarto y Sexto Grados

-Dos cuadernos cosidos, de cuadricula chica, tamafo profesional de 100

hojas 20x25 cm con las paginas impresas con margen rojo, el rayado azul,

con logotipo en cada pagina de 52 gr. Pasta suifatada de 16 pts. Con barniz

Uv con impresion.

Tres cuadernos cosido, de raya tamafio profesional de 100 hojas 20x25 cm

con las paginas impresas con margen rojo, el rayado azul, con logatipo en

cada pagina de 52 gr. Pasta sulfatada de 16 pts. Con barniz Uv con

impresion.

-Un lapiz de grafito del nimero 2 redondo con leyenda impresa.

-Un bicolor redondo

-Un boligrafo tinta negra con impresion.

-Un marca textos amarillo con punta de cincel de 3.5mm, cuerpo largo de

punta a punta de 13.7 cm.

-Un sacapuntas de mano de plastico.

-Una goma para borrar 3x4x1 blanca.

-Unas tijeras de punta roma de acero inoxidable de 5" con mango de plastico.

-Una caja de 12 lapices largos de colores, de madera, con leyenda impresa

en la caja “No téxica”.

-Un pegamento en barra de 9 0 10 gr. Leyenda impresa “No téxico™.

-Un paquete de papel bond de 36 kg de 100 hojas blancas tamano carta.

-Un juego de geometria, graduado, de plastico, con escuadra cartabon cateto

mayor de 20 cm y escuadra hipotenusa de 20.5 cm con compas de precision

y transportador de 180 grados, con base de 12 cm.

-Porta lapicero (estuche) leyenda impresa.”

-Una mochila con las siguientes caracteristicas:

- Material: Tela plastificada 100% poliéster recubrimiento 100% poli cloruro
de vinilo 0.53mmx150 ¢, Modelo Paly 600Dx400D.

Primaria Uniformes Escolares

Nifios: Playera tipo polo blanca mas un pantalén, acorde a la talla de
cada alumno y al modelo del plantel educativo.

Nifias: Playera tipo polo blanca mas una falda o jumper acorde a la talla
de cada alumna y al modelo del plantel educativo.

'{/"



Secundaria:

Mochilas con dtiles escolares
Apoyo correspondiente al Gobierno Municipal de Tlaquepaque

Segundo grado

- 2 cuadernos de 100 hojas, profesionales de 54gr/m2 de raya
(Impresién con base a disefio muestra)

- 1 cuadernos de 100 hojas, profesionales de 54gr/m2 cuadricula chica
(impresidn con base a disefio muestra)

- 1lapiz N° 2 (serigrafia con base disefio muestra)

- 1 |apiz bicolor.

- 1 boligrafo tinta negro (serigrafia con base disefio muestra)

- 1 marca textos amarillo con punta de cincel de 3.5 mm, cuerpo largo de
punta a punta de 13.7 cm.

- 1 sacapuntas de plastico

- 1 goma blanca de 3x4x1 para borrar.

- 1 lapiz adhesivo no téxico de 9ar.

- 1 paquete de 100 hojas tamafio carta papel bond 36 kg.

- 1juego de escuadras sin graduar semiprofesional

- 1 compas de precision.

- 1 regla graduada de 30 cm

- 1 transportador.

- Mochila escolar tipo back pack en lona costurada, con cierre de doble
corredera (modelos diferentes, colores y disefio con base en muestras
fisicas).

Apoyo correspondiente al Gobierno del Estado
Programa “Mochilas con los Utiles 2017”

-Un cuademno de raya, de 150 hojas tamafio profesional, de 52 gr. Con pastas T
empalmadas de 32 pts. Con barniz UV, espiral con seguro coilock, con j
impresion en portada y en las paginas con margen rojo y rayado azul, con W
logotipo en cada pagina, con dos separadores en couché impresos. (3

materias).

-Un cuaderno mixto de 150 hojas, 100 hojas cuadro chico (C5) y 50 hojas de

dibujo, tamanio profesional, de 52 gr. Con pastas empalmadas de 32 pts. Con

barniz UV, espiral con seguro coilock, con impresidn en portada y en las

paginas con margen rojo y rayado azul, con logotipo en cada pagina, con dos

separadores en couché impresos. (3 materias).

-Un lapiz de grafito del nimero 2 redondo con leyenda impresa.

-Un bicolor redondo

-Un boligrafo tinta negra con impresién.

-Un marca textos amarillo con punta de cincel de 3.5mm., cuerpo largo de

punta a punta de 13.7 cm.

-Un sacapuntas de mano de plastico.



-Una goma para borrar 3x4x1 blanca.

-Unas tijeras de punta roma de acero inoxidable de 5" con mango de plastico.
-Una caja de 12 l&pices largos de colores, de madera, con leyenda impresa en
la caja “No toxica”.

-Un pegamento en barra de 9 0 10 gr. Leyenda impresa “No toxico”.

-Un paquete de papel bond de 36 kg de 100 hojas blancas tamano carta.

-Un juego de escuadras semi-profesional, escuadra cartabon cateto mayor de
28.4 cm, con transportador de 360 grados y escuadra hipotenusa 28.4 cm con
transportador de 180 grados.

-Un compas de precision

-Una regla de plastico de 30 cm. Graduada, flexible e irrompible.

-Porta lapicero (estuche) leyenda impresa.”

-Una mochila con las siguientes caracteristicas:

- Material: Tela plastificada 100% poliéster recubrimiento 100% poli cloruro de
vinilo 0.53mmx150 ¢, Modelo Poly 600Dx400D.

Secundaria Uniformes Escolares

Nifios: Playera tipo polo blanca mas un pantalén, acorde a la talla de
cada alumno y al modelo del plantel educativo.

Nifas: Playera tipo polo blanca més una falda o jumper acorde a la talla
de cada alumna y al modelo del plantel educativo.

10. Requisitos para obtener el apoyo

Acreditar que la o el alumno cursa un grado de educacion basica: preescolar, primaria
o secundaria en algin plantel publico establecido en el municipio de San Pedro
Tlagquepaque, mediante la inscripcion en las listas oficiales que emite la Secretaria de
Educacion Publica del Estado de Jalisco y que son proporcionadas y/o enviadas por
el Director o Directora del Plantel Escolar o la Asaociacion de Padres de Familia a la
entidad municipal ejecutora del programa.

11. Consejo Técnico del Programa de Mochilas, utiles y uniformes a la medida.

El Consejo Técnico del Programa de Mochilas, Utiles y Uniformes a la medida, se integrara
por un representante de:

o]

o]
Q

La Coordinacion General de Construccion de la Comunidad;
La Jefatura de Gestion y Vinculacion;

El o la Presidente de la Comision Edilicia de Asistencia y Desarrollo Social y
Humano.

Dos representantes designados por el Consejo Municipal de Educacion del



Municipio de San Pedro Tlaquepaque.
o Un Representante de la Coordinacion General de Politicas Publicas
o Un Representante de la Contraloria Social de Padres de Familia.

Las atribuciones del Consejo Técnico son las siguientes:

1. Aprobar la Convocatoria.

2. Evaluar la informacion relacionada al programa proporcionado por la
Jefatura de Gestion y Vinculacién.

3. Vigilar la correcta aplicacion y administracion del programa.

3.1 Recomendaciones

-Elaboracion de la programacion de las fechas, horarios y lugares de entrega del material

escolar asi como las zonas y rutas a cubrir con la debida anticipacion, con el objeto de

evaluar la viabilidad de la logistica con los proveedores.

-Asignacion, Integracion y capacitacion del personal de apoyo de otras dependencias

municipales, para los procedimientos de la entrega fisica del material escolar y la

comprobacion documental, con la anticipacién requerida.

-Asignacion de personal por parte de la entidad ejecutora del programa, que lleve a cabo

la supervisién en plantas y/o almacenes de los proveedores, de los pracesos de

fabricacion, empaque, embalaje, identificacién, almacenaje, etc. de los paquetes

escolares.

3.2 Las necesidades logisticas del programa inherentes a los proveedores, deberan
incluirse en los requisitos de la licitacion correspondiente al programa, con todo detalle.

4. Dictaminar los casos extraordinarios con las o los beneficiarios del programa
que no estén contemplados en las reglas de operacion.
5. Otras funciones que se definiran de acuerdo a las necesidades del programa.

El Consejo Técnico debera sesionar una vez al mes con al menos el cincuenta por ciento
mas uno de sus integrantes.

12. Procedimientos para la entrega del apoyo.

-El Proveedor harad entrega al personal asignado por la entidad municipal ejecutora a
quienes se denominara “Enlaces”, de los paquetes escolares en cada plantel de acuerdo
al calendario establecido. Los enlaces tendran la responsabilidad de contabilizar y recibir
los paquetes escolares y uniformes en el domicilio de cada plantel y firmar al proveedor el
recibo correspondiente,

-Para tal efecto, la entidad ejecutora del programa entregara a los proveedores una
relacion detallada de los paquetes escolares correspondientes a cada plantel, en la que
se indicaran las cantidades precisas de mochilas con los Utiles escolares a entregar por
cada grado asi como la cantidad, tipo y tallas de uniformes. (Playeras, Pantalones, Faldas
o Jumpers y Mandiles en el caso de los planteles de Preescolar)

-La entidad municipal responsable del programa, a través de los “Enlaces”, realizara la




entrega en los planteles educativos a él o los representantes de la Asociacion de Padres
de Familia de los planteles, con la anuencia y bajo la supervision del Director o Directora
del mismo.
Una vez efectuada la entrega fisica, el enlace municipal recabara las firmas de
conformidad del Director o Directora del plantel y de un Representante de la Asociacion
de Padres de Familia en el documento denominado "Acuse de Recibo” emitido por la
entidad ejecutora del programa, asi como los sellos oficiales del plantel y de la Asociacion
de Padres de Familia.
.Seran las Asociaciones de Padres de Familia de cada plantel escolar, los encargados de hacer
la entrega fisica de mochilas y uniformes a todas las alumnas y todos los alumnos por grado
escolar y por grupo que se encuentren inscritos, de acuerdo los listados oficiales emitidos por
la Secretaria de Educacion Jalisco y de recabar las firmas y sellos correspondientes de las
caratulas de comprobacion. Estos documentos seran recabados por el personal asignado porla
entidad ejecutora del programa.

13. Derechos, obligaciones de los beneficiarios y causas de suspension del
apoyo.

DERECHOS:

« Recibir la informacién suficiente sobre la operacion del programa.

« Recibir todos los apoyos del programa sin costo o condicionamiento alguno.

« Nombrar un representante, en caso que por imposibilidad fisica el padre, madre A
o tutor no pueda acudir a recibir los apoyos a que tienen derecho sus hijos.

« Recibir un trato digno y contar con la reserva y privacidad de su informacion
personal.

OBLIGACIONES: ~
o Aportar la informacién necesaria que le requiera el area responsable de la '
operacion del programa.
e No hacer uso indebido de los documentos o articulos del programa como ¥
vender los articulos del beneficio a terceros. T
« Que el alumno asista regularmente al plantel educativo al que esté inscrito.

SUSPENSION:
o Aportar informacion falsa sobre su identidad.
e Duplicar los apoyos.
« Fallecimiento del alumno beneficiario.
o Faltar a alguna de las obligaciones mencionadas.

14. Evaluacion y Medicion.
Con la finalidad de valorar el impacto, calidad y transparencia del programa se aplicaran
valuaciones de transparencia de forma permanente que permitan valorar la transparencia

en la operacién del programa.

Indicador de Medicion



- Total de personas atendidas/el total de personas en la situacion especifica *100%.

15. Quejas, denuncias, incidencias, inconformidad de beneficiarios y
ciudadanos.

Cualquier queja a la implementaciéon de este programa debera presentarse directamente
en:

» La Coordinacion General de Construccién de la Comunidad.

¢ La Jefatura de Gestién y Vinculacion.

Unidad Administrativa Pila Seca Local 16. Boulevard Tlaquepaque esq. Avenida Nifios
Héroes, Col. Centro, San Pedro Tlaquepaque, Jal. Tel. 1203-2561 y 1203-2567.
Vinculacion del programa.

La Jefatura encargada del programa de “Mochilas, Utiles y Uniformes a la medida’,
trabajard la vinculacién con otros programas sociales municipales, estatales y/o
federales, asi como con planteles educativos de los niveles de preescolar, primaria y
secundaria, asi como con otras &reas del gobierno municipal.

16. Supletoriedad.
En todo lo no previsto por las presentes Reglas de Operacion seran aplicables:

a. La Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco.
b. EI Cédigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco.
c. La Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco.

LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA “LISTOS A LA ESCUELA" PARA EL EJERCICIO FISCAL 2017 Y QUE
CORRESPONDEN AL CICLO ESCOLAR 2017-2018 FUERON ELABORADAS EN CONJUNTO POR LA COORDINACION
GENERAL DE POLITICAS PUBLICAS Y LA JEFATURA DE GESTION Y VINCULACION CIUDADANA DEL GOBIERNO
MUNICIPAL DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE.






Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico,
queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”, y
“Por ningin motivo el lugar donde se operara el programa ya sea

para atencion al ciudadano, registro al programa, o entrega de
apoyos podra ser domicilio que esté relacionado con cualquier
partido politico.






1.

PROGRAMA JEFAS DE FAMILIA
“TE QUEREMOS JEFA”

REGLAS DE OPERACION EJERCICIO 2017

COORDINACION GENERAL DE CONSTRUCCION DE LA COMUNIDAD

GOBIERNO MUNICIPAL DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE

Introduccion

Los hogares encabezados por mujeres en nuestro municipio al igual que en
todo México, son en su mayoria mas pobres y vulnerables que los hogares
con jefatura masculina. Esto ya que las mujeres jefas de familia presentan
problematicas especificas como lo son la toma de decisiones en el hogar, ser
proveedora econdmica de los miembros de su hogar, cumplir con los roles
de madre y padre, el cuidado de los hijos y el trabajo doméstico.

Lo que implica que se inserten en la vida laboral dentro de trabajos
informales que permitan flexibilidad de sus horarios y asi combinar sus
labores dentro y fuera de su hogar. O bien se ven obligadas a tomar jornadas
dobles de trabajo para garantizar una mejor calidad de vida a sus hijos,
dejando de lado las labores del hogar, lo que hace que sus hijos se vean en
la necesidad de ayudar en los roles del hogar a una edad temprana.

Segun la Encuesta Intercensal 2015 el 29% del total de los hogares en
nuestro pais son ocupados por Jefas Madres de Familia, representando
9'266,211 hogares. En Jalisco 28% de los hogares son dirigidos por Jefas
Madres de Familia, siendo consideradas un grupo social en situacion de
desigualdad economica y con gran vulnerabilidad.

Durante el afio 2016 se beneficiaron a 1197 Jefas de Familia del
municipio de San Pedro Tlaquepaque, en situacién de pobreza, violencia
intrafamiliar o alguna discapacidad.

Para el Gobierno de San Pedro Tlaquepaque es una prioridad la

equidad de genero, por lo que busca beneficiar a las mujeres jefas de familia



que cuenten con alguna carencia y que tengan a su cargo hijos menores de
edad y asi poder contribuir a reducir su situacion de desigualdad y

vulnerabilidad econdémica.

Glosario de términos

Padron de beneficiarias: base de datos que contiene de manera estructurada
y sistematizada informacion suficiente sobre las receptoras del programa asi

como de las beneficiarias que reciben los apoyos.

Comité Técnico: instancia colegiada presidida por miembros del Gobiemno de
San Pedro Tlaquepaque integrada con representantes de las direcciones
competentes de acuerdo a la normatividad aplicable. El cual funge como

Organo de Gobierno.

Jefa de familia: hombre o mujer, que integren una familia monoparental como
sostén de la misma, y que tengan bajo su responsabilidad la manutencion de
menores de edad o adultos mayores, con relacién sanguinea directa o
transversal hasta el segundo grado, sin el apoyo econdémico de su conyuge,
concubinario, ni de cualquier otro miembro del nicleo familiar, de deudores
alimentarios por sentencia judicial en los términos del Cadigo Civil ni de
institucion publica o privada. (Ley para la Proteccidon y Apoyo de las Madres
Jefas de Familia del Estado de Jalisco)

Contraloria Social: mecanismo de participacion ciudadana por el cual los
beneficiarios a través de comités, realizan las acciones de vigilancia a los
programas, obras y acciones gubernamentales, para que sean aplicadas con

transparencia, eficacia y honradez.
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Criterios de elegibilidad: caracteristicas socioeconémicas o geograficas que
debe tener una persona para que sea elegible y pueda recibir los beneficios

de un programa social.

Poblacién atendida: poblacién beneficiada por un programa social en un
ejercicio fiscal.

Poblacién objetivo: poblacién que un programa tiene planeado o programado
atender para cubrir la poblacion potencial y que cumple con los criterios de
elegibilidad establecidos en su normatividad.

Poblacién potencial: poblacién total que presenta la necesidad o problema
que justifica la existencia de un programa y que, por lo tanto, pudiera ser
elegible para su atencion.

Monitoreo: Proceso continuo que usa la recoleccidn sistematica de
informacion, como indicadores, estudios, diagnésticos, entre otros, para
orientar a los servidores pulblicos acerca de los avances en el logro de
objetivos de una intervencién publica respecto a los resultados esperados.

. Objetivos del programa

l. Objetivo general: combatir la desigualdad que enfrentan las mujeres
Jefas de Familia, para que puedan tener las mismas oportunidades y
asi incidir en la mejora de su calidad de vida.

1. Objetivos especificos
a. Disminuir el nimero de mujeres que se mantengan por debajo de
la linea de bienestar que vivan en el municipio de San Pedro
Tlaguepaque.
b. Incidir en el ingreso de las familias de las mujeres Jefas de Familia
en situaciones de vulnerabilidad, a través de apoyos econémicos.
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¢. Reducir el numero de Jefas de familia en situacion de violencia y
vulnerabilidad, mediante la capacitacion con perspectiva de género

y los apoyos econdmicos.

4. Poblacion potencial y objetivo
l. Poblacion potencial: mujeres jefas de familia que vivan en el municipio
de San Pedro Tlaguepaque, que sean titulares de familia con hijos a
su cargo menores de edad, que presenten alguna situacion de

vulnerabilidad.

[ Poblacion objetivo: 1200 mujeres jefas de familia entre 18 y 55 anos
de edad, en situacion de vulnerabilidad econémica, con presencia de
violencia familiar, con alguna enfermedad cronica o que presente
alguna discapacidad, que vivan en el municipio de San Pedro

Tlaquepaque.

5. Cobertura y Zonas de Influencia

El programa tendrd una cobertura en todo el municipio de San Pedro
Tlaquepaque, beneficiando a 1200 Jefas de familia en edad de 18 a 55 arnos
con hijos menores de edad que presenten alguna situacion de vulnerabilidad
economica, en situacion de violencia, enfermedad crénica o que presente

alguna discapacidad.

6. Areas Responsables
L. Instancias ejecutoras: la Instancia Ejecutora y responsable de este
programa sera la Coordinacion General de Construccion de la
Comunidad. Dicha instancia debe realizar las actividades

relacionadas con la operacion, administraciéon y ejecucion de los
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recursos de acuerdo a lo establecido a las presentes reglas de

operacion.

Comité técnico del programa: el programa contara con un Comité
Tecnico que tendra como objetivo conocer y determinar los
padrones del programa, asi como coordinar las actividades que se
realicen en el marco mismo. Estara integrado por un representante
de:
La Coordinacion General de Construccion de la Comunidad
b. La Direcciéon General de Politicas Publicas
c. El Jefe de Gabinete
d. La o el presidente de la Comisién Edilicia de Asistencia y
Desarrollo Social y Humano
e. EI Tesorero Municipal del municipio de San Pedro
Tlaquepaque.
f. La direccion de Participacion Ciudadana
g. El Instituto de las Mujeres e Igualdad Sustantiva del municipio

de San Pedro Tlaguepaque

Las atribuciones del Comité Técnico son las siguientes:
Verificar y validar el padrén de beneficiarios.
Vigilar la correcta aplicacion y administracion del programa.
Dictamina sobre casos extraordinarios con los beneficiarios y el
programa que no esten contemplados en las reglas de operacion.
Otras funciones que se definiran de acuerdo a las necesidades del
programa.
Conocer los avances y acciones del programa y en su caso, emitir las
recomendaciones que estime pertinentes.
Aprobar las altas de beneficiarias y beneficiarios segln sea el caso

cada semestre.
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El Comité Técnico debera sesionar al menos una vez cada trimestre

con al menos el 50% cincuenta por ciento mas uno de sus integrantes.

. Contraloria Social: podran formar parte cualquier ciudadano o
beneficiaria del programa “Te Queremos Jefa’, que esten
interesados en participar en la vigilancia y control gubernamental.
Teniendo como objetivo promover la participacion ciudadana en la
vigilancia de las tareas y acciones gubernamentales, la cual
permita generar una relacion de confianza entre el ciudadano y
gobierno, y a su vez fortalecer sus canales de comunicacion.

7. Presupuesto.
Se cuenta con un monto de $9°600,000.00 (nueve millones seiscientos mil

pesos 00/100) etiquetados para el programa “Te Queremos Jefa".

8. Caracteristicas del apoyo: se darén apoyos economicos por $2,000 (dos
mil pesos 00/100M.N) bimestrales a cada beneficiaria o beneficiario, con un

maximo de 5 apoyos durante el ano.

9. Entrega de apoyos econoémicos

La entrega de cada uno de los apoyos bimestrales se hara de acuerdo al

siguiente calendario:

[ Bimestre 1: marzo-abril $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M. N.)

I. Bimestre 2: mayo- junio $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M. N.)

[l Bimestre 3: julio-agosto $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M. N.)

IV.  Bimestre 4: septiembre-octubre $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M.
N.)

V. Bimestre 5: noviembre-diciembre $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M.
N.)



La beneficiaria debera asistir y firmar los recibos de entrega de apoyo

de manera idéntica a su identificacion oficial, cuando se le indique

acudir a los eventos oficiales de entrega de apoyos econémicos.

Para recibir los apoyos bimestrales deberan las beneficiarias

presentarse una identificacion oficial vigente con fotografia (INE/IFE)

y copia de la misma.

Los apoyos que no sean recogidos en el tiempo estipulado por la

Tesoreria Municipal del Municipio de San Pedro Tlaquepaque, seran

cancelados y no podran ser retroactivos.

10. Requisitos para registrarse

Las y los beneficiarios deberan contar con las siguientes

caracteristicas:

V1.

VII.

Viil.

Ser madre Jefa de Familia con hijos menores de edad a su
cargo en situacion de vulnerabilidad econdmica.

Ser residente por lo menos de un afo del municipio de San
Pedro Tlaquepaque.

Tener entre 18 y 55 afios de edad.

No recibir ninguna pension alimentaria.

No ser beneficiaria de ningun otro programa municipal, estatal
o federal.

No estar desempefando cargo alguno como servidor publico
(municipal, estatal o federal).

Cumplir con todos los requisitos que especifique la convocatoria
del programa, mismos que se indican en las presentes Reglas
de Operacion.

Firmar la carta de compromiso, donde expresa decir verdad de

la informacion que proporciona.



IX.

No ser familiar directo de un empleado de confianza del

municipio de San Pedro Tlaquepaque.

Los beneficiarios deberan presentar los siguientes documentos en

copia y original al ingresar al padron de beneficiarios:

a.

Llenar la solicitud de registro que se encontraran disponibles
en las oficinas de la Coordinacién General de Construccion de
la Comunidad, asi como en el portal web del Gobierno
Municipal de San Pedro Tlaquepaque y en las delegaciones
del municipio.

Presentar IFE o INE para acreditar su identidad.

Presentar CURP para acreditar su identidad de la interesada y
sus hijos.

Presentar acta de nacimiento para acreditar su edad de la
interesada.

Presentar acta de nacimiento de los hijos menores de edad.
Presentar comprobante de domicilio reciente (de luz, predial,
agua o carta de residencia).

Lienar el estudio socioeconémico al presentar su solicitud.

Todos los documentos deberdn ser entregados completos,

personalmente en las oficinas de la Coordinacion General de

Construccion de la Comunidad, ubicado en el local 16 de la Unidad

Administrativa Pila Seca, en Boulevard Marcelino Barragan

esquina con Nifios Héroes, colonia Centro, en el municipio San

Pedro Tlaquepaque.

Las solicitudes que no cuenten con los documentos requeridos

seran rechazadas.



Los documentos originales solo se utilizaran para cotejar la

informacién y se devuelven el mismo dia que se presentan.

El orden de incorporacion de las Jefas de Familia, al padron activo
de beneficiarios del programa “Te Queremos Jefa", se realizara
cronolégicamente de acuerdo a la fecha de registro y hasta donde
lo permita la disponibilidad presupuestal, dando prioridad a las
personas en situacion de violencia, con discapacidad o
enfermedad cronico degenerativa, grupos vulnerables y los casos

especiales aprobados por el comité en el ejercicio 2016.

11. Convocatoria

El Gobierno de San Pedro Tlaquepaque a través de la Coordinacion
General de Construccion de la Comunidad gestionara la difusion del
programa, reglas de operacion y publicacion de la convocatoria en las
dependencias del Gobierno de San Pedro Tlaquepaque, delegaciones
y agencias. Tendra hasta 30 dias a partir de la publicacion de las
presentes reglas de operacién para publicar las bases de la
convocatoria a través de internet, redes sociales, Gaceta Municipal y
en las oficinas del Gobierno de San Pedro Tlagquepaque que determine
el Consejo Técnico.

Este programa inicia el dia de |a publicacién de la convocatoria en la
Gaceta Municipal de San Pedro Tlaquepaque y termina el dia 31 de

diciembre de 2017 o al agotar el techo presupuestal.

12. Publicacién de Resultados

El listado de beneficiarios sera publicado en las oficinas de la

Coordinacion General de Construccion de la Comunidad, en las



delegaciones del municipio de San Pedro Tlaquepaque Yy sus
agencias, asi como en el portal Web del Municipio de San Pedro
Tlaquepaque con base a las disposiciones de la Ley de Transparencia

e Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus municipios.

13. Motivos para Cancelar el Apoyo.

La Coordinacion General de Construccion de la Comunidad vigilara el

cumplimiento de cualquiera de las obligaciones establecidas en las

reglas de operacion presentes, para deslindar o determinar

responsabilidades y bajas del programa, mismas que seran

presentadas con la Contraloria Social y el Comité Técnico del

programa “Te Queremos Jefa".

. Por defuncién.

. Cuando el beneficiario exprese de manera escrita su renuncia
al apoyo

. Por proporcionar informacion falsa o documentos -apocrifos
para cumplir con los requisitos solicitados.

IV.  No cumplir con sus obligaciones establecidas en las presentes

Reglas de Operacion.

V. Cambio de residencia a otro municipio, estado o pais.
VI. Por hacer uso indebido del apoyo otorgado.
VIl.  Por no firmar mas de dos apoyos seguidos.

En caso de cancelacion del apoyo, la Coordinacion General de
Construccion de la Comunidad les notificara por escrito la razon al

beneficiario y el representante que €l elija.

14. Derechos y Obligaciones de las beneficiarias y beneficiarios.

l. Derechos:
a. Recibir toda la informacién necesaria, clara y oportuna de

para participar en el programa.



b. Recibir un trato digno, respetuoso, con calidad y sin
discriminacion alguna.

c. Recibir todos los apoyos del programa sin costo o
condicionamiento no contemplado en las presentes Reglas
de Operacion.

d. Contar con la seguridad sobre la reserva y privacidad de su
informacion personal conforme a la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus

municipios.

L. Obligaciones:

a. Proporcionar informaciéon veraz solicitada de acuerdo a
estas Reglas de Operacion.

b. Notificar al area responsable en caso de cambiar de
domicilio, para lo cual debera presentar un comprobante de
domicilio del nuevo lugar que habita.

c. Cubrir todos los lineamientos del programa.

d. Conocer, aceptar y cumplir las reglas de operacion del
programa y presentar los requisitos ya mencionados.

e. Acudir a la oficina de la Coordinacion General de
Construccion de la Comunidad en horarios habiles o en los
puntos de convocatoria, para recibir los apoyos otorgados
bimestralmente.

f. Recibir al personal debidamente identificado para la
actualizacion del estudio socioeconémico.

g. Acudir a las 10 horas de capacitacion obligatorias por el
reglamento, que se impartirdn en el transcurso del
ejercicio fiscal actual.

h. Firmar bimestralmente la recepcion del apoyo.

15. Gastos de operacion



Para el desarrollo de las diversas acciones asociadas con la planeacion,

operacion, supervision, seguimiento, atencion ciudadana y evaluacion sera

con cargo al presupuesto operativo anual de la Coordinacién General de

Construccion de la Comunidad.

16. Avances y Seguimiento

Avances financieros: las instancias ejecutoras deberan reportar
trimestralmente a la Presidencia Municipal, a la Contraloria Ciudadana
y a la Direccion General de Politicas Publicas del Municipio de San
Pedro Tlaquepaque, los avances fisico-financieros del programa
establecido de acuerdo a las reglas de operacion.

Seguimiento, Control y Auditoria: para la mejora del programa asi
como la integracién de los informes la Coordinacion General de
Construccién de la Comunidad y la Contraloria Social, llevara a cabo
el seguimiento de los recursos asignados al programa. La
Coordinacion General de Construccion de la Comunidad dara todas
las facilidades a las instituciones fiscales para que realicen las visitas
de inspeccion, las revisiones o auditorias que consideren necesarias
y efectuaran las acciones necesarias para dar atencion a las

recomendaciones realizadas.

17. Indicadores

- N° de beneficiarias que mejoraron su condicion
economica superando la linea de bienestar / N°
total de mujeres beneficiadas.

- N° de mujeres beneficiadas / N° de mujeres
solicitantes * 100.

- N° de mujeres que asistieron a la capacitacion con
perspectiva de género que redujeron sus situacion

de violencia / total de beneficiarias.



18. Mecanica de operacién

Compromiso de la Coordinacién General de Construccién de la

Comunidad.

a. Debera capacitar al personal para la recepcion de solicitudes y
documentos del programa.

b. Notificar al Comité Técnico el manejo de las actividades de
capacitacion del personal asignado para la recepcion de
solicitudes y documentos.

c. Recibir las solicitudes y documentos, de la ciudadania interesada
en participar en el programa.

d. Coordinar la captura de solicitudes al programa “Te Queremos

Jefa” apoyo a jefas madres de familia.

Proceso de operacion.

La Coordinacién General de Construccion de la Comunidad debe
realizar las actividades relacionadas con la operacién, administracion
y ejecucion de los recursos de acuerdo a lo establecido por las reglas

de operacion.

Sistematizacion e integracion de los datos de los beneficiarios.

La Coordinacion General de Construccion de la Comunidad
sistematizara los registros y su solicitud para que valide el
cumplimiento de los requisitos, la integracién de la informacién socio-
economica se recolectara a través de la cedula de informacion social.
Para verificar que las y los solicitantes no reciban otros ingresos por
algiin otro programa, se cotejara la informaciéon con las instancias

correspondientes.
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En todo momento se podra verificar la validez de la informacion
recibida, asi como solicitar las aclaraciones pertinentes. La
Coordinacion General de Construccion de la Comunidad podra retener
hasta tres meses la entregad de apoyos a las y los beneficiarios en
tanto se investiga y resuelve la posible existencia de otros apoyos. En
caso de ser aclaradas las inconsistencias se procedera a reintegrar

los apoyos retenidos o la baja definitiva segun sea el caso.

Resguardo de expedientes.

Una vez aprobado el listado de beneficiarios por el Comite
Dictaminador, sera responsabilidad de la Coordinacion General de
Construccion de la Comunidad resguardar todos los expedientes en
fisico y electronico.

Promocion del Programa: la promocion del programa se llevara a
cabo a través de lo que dictamine la Direccion de Comunicacién Social
del Gobierno de San Pedro Tlaguepaque y la Coordinacion General

de Construccion de la Comunidad.

19. Transparencia

Difusion
Las presente reglas de operacion ademas de su publicacion en la
Gaceta Municipal, estaran disponibles en el portal Web del Gobierno

de San Pedro Tlaquepaque, www.tlaguepaque.gob.mx

Padrén de beneficiarios activos

El padron de beneficiarios activos es una base de datos que contiene
la informacion de las y los adultos mayores que integran el programa,
dicho padrén sera publicada en el apartado de transparencia del portal
web del Gobierno de San Pedro Tlaquepaque, conforme lo estipula la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado

de Jalisco y sus Municipios.



20. Quejas y sugerencias

En caso de existir quejas del programa, deberan acudir a las instalaciones
de la Coordinacion General de Construccién de la Comunidad y entregar por

escrito la descripcion de la queja, denuncia e inconformidad.

También padran presentarse en el correo electrénico:

programassociales.tlaquepaque@amail.com o al teléfono 33-1057-6236.

Ademas de existir los buzones de quejas o sugerencias en cada oficina del
Gobierno Municipal de San Pedro Tlaguepaque y las oficinas de Atencion

Ciudadana en la Presidencia Municipal.

Dichas quejas se verificaran por parte de la Coordinacién General de
Construccién de la Comunidad, el Comité Técnico y la Contraloria Social, b

quienes tomaran la determinacion de acciones segun proceda el caso. Lt

“Este programa es de carécter publico, no es patrocinado ni promovido por

ningun partido politico y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
todos los contribuyentes. Esta prohibido su uso con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos en el programa “Te
Queremos Jefa”. Quien haga uso indebido de los recursos de éste debera
ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y la autoridad

competente”.






Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico,
queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”,
“Por ningtin motivo el lugar donde se operari el programa ya sea

para atencién al ciudadano, registro al programa, o entrega de
apoyos podra ser domicilio que esté relacionado con cualquier
partido politico.

y






1.

PROGRAMA ADULTOS MAYORES
“QUEREMOS CUIDARTE”
REGLAS DE OPERACION EJERCICIO 2017

COORDINACION GENERAL DE CONSTRUCCION DE LA COMUNIDAD

GOBIERNO MUNICIPAL DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE

Introduccidn.

El fendbmeno del envejecimiento poblacional cobra cada vez mayor
relevancia a nivel nacional, estatal y municipal. Debido al aumento de la
poblacion, la situacion de alta vulnerabilidad que padecen las y los Adultos
Mayores, especialmente aquellas y aquellos que se encuentran fuera de los
esquemas institucionales de seguridad social y pensiones, presentan una

serie de limitantes para el desempefio de su vida diaria.

El Gobierno de San Pedro Tlaquepaque esta comprometido en brindar
a la ciudadania mayores oportunidades de mejorar su calidad de vida, por
ello a través de la Coordinacion General de Construccion de la Comunidad,
pretende contribuir a la igualdad social, mediante programas estratégicos que

tengan como objetivo el combate a la desigualdad en el municipio.

De acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, INEGI, en
San Pedro Tlaquepaque viven mas de 13,500 personas mayores entre 60 y
64 anos de edad, de los cuales el 57% no cuenta con una pension y viven

bajo un esquema de pobreza alimentaria, de capacidades y patrimonial.

El Gobierno de San Pedro Tlaquepaque durante el afio 2016 con la
implementacién de este programa, logro beneficiar a 1,025 adultos de 60 a

64 afios con 10 meses, de los cuales 788 son mujeres y 237 hombres.



2. Glosario de términos.

Comité Técnico: Instancia colegiada presidida por miembros del Gobierno de
San Pedro Tlaquepaque integrada con representantes de las direcciones
competentes de acuerdo a la normativa aplicable. El cual funge como Organo

de Gobierno.

Criterios de elegibilidad: caracteristicas socioeconomicas o geograficas que
debe tener una persona para que sea elegible y pueda recibir los beneficios

de un programa o accion.

Linea de Bienestar Minimo: es una cantidad minima de recursos monetarios
con la cual se compara el ingreso estimado para identificar a la poblaciéon
que, aun al hacer uso de todo ingreso en la compra de alimentos, no podria

adquirir lo indispensable para tener una nutricion adecuada.

Monitoreo: Proceso continuo que usa la recoleccion sistematica de
informacion, como indicadores, estudios, diagnésticos, entre otros, para
orientar a los servidores publicos acerca de los avances en el logro de

objetivos de una intervencion publica respecto a los resultados esperados.

Padron de beneficiarios: base de datos que contiene de manera estructurada
y sistematizada informacién suficiente sobre los receptores del programa asi

como de los beneficios que reciben.

Poblacion atendida: poblacién beneficiada por un programa en un ejercicio

fiscal.

Poblacion objetivo: poblacién que un programa tiene planeado o programado
atender para cubrir la poblacién potencial y que cumple con los requisitos de

elegibilidad establecidos en su normativa.



Poblacion potencial: poblacion total que presenta la necesidad o problema
que justifica la existencia de un programa y que, por lo tanto, pudiera ser

elegible para su atencion.

Contraloria social: es el mecanismo de participacion ciudadana por el cual
los beneficiarios a través de comités, realizan las acciones de vigilancia a los
programas, obras y acciones gubernamentales, para que sean aplicadas con

transparencia, eficacia y honradez.

3. Objetivos del programa

. Objetivo general: coadyuvar con los esquemas de seguridad social
que protejan el bienestar socioeconémico de la poblacion en situacién
de carencia o pobreza, mediante el aseguramiento de un ingreso
minimo, a las y los adultos mayores de 60 hasta 64 afios y 10 meses,
que no reciban una pension o jubilacion de tipo contributivo superior a

la linea de bienestar minimo.

1. Objetivo especificos:

a. Contribuir a la disminucion del indice de pobreza alimentaria entre
las y los adultos mayores de 60 hasta 64 afos 10 meses que
permitan generar una mayor equidad social.

b. Cubrir el 10% de la poblacién carente de seguridad social y con
una alta vulnerabilidad econémica en adultos mayores de 60 hasta
64 afos 10 meses.

c. Contribuir a la mejora del acceso a la salud y a la atencion de sus
padecimientos en los adultos mayores de 60 hasta 64 anos 10

meses.

4. Poblacién potencial y objetivo



I Poblacion potencial: en San Pedro Tlaguepaque viven mas de
13,500 personas mayores entre 60 y 64 afos 10 meses de edad, de
los cuales el 57%, 7695 adultos aproximadamente no cuentan con una
pension o trabajo remunerado y viven bajo un esquema de pobreza

alimentaria, de capacidades y patrimonial.

1. Poblaciéon objetivo: 1200 adultos mayores entre 60 y 64 anos 10
meses de edad del municipio de San Pedro Tlaquepaque con mayor
vulnerabilidad economica, que presenten alguna situacion de
violencia, con alguna discapacidad o que pertenezcan a grupos

vulnerables.

5. Coberturay Zonas de Influencia

El programa tendra una cobertura en todo el municipio de San Pedro
Tlaquepaque, beneficiando a 1200 personas mayores en edad de 60 a 64

anos 10 meses.

6. Areas Responsables
l. Instancias ejecutoras: la Instancia Ejecutora y responsable de
este programa sera la Coordinacion General de Construccion de la

Comunidad.

1. Comité técnico del programa: el programa contara con un
Comité Técnico que tendra como objetivo conocery determinar los
padrones del programa durante sus bajas y altas de las y los
beneficiarios, asi como coordinar las actividades que se realicen
en el marco mismo. Estara integrado por un representante de:

a. La Coordinacion General de Construccion de la Comunidad

b. La Direccion General de Politicas Publicas
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c. El Jefe de Gabinete

d. La o el presidente de la Comision Edilicia de Asistencia y
Desarrollo Social y Humano

e. Ladireccion de Participacion Ciudadana

f. El Instituto de las Mujeres e Igualdad Sustantiva del municipio
de San Pedro Tlaquepaque

g. El Tesorero municipal de San Pedro Tlaquepaque.

Las atribuciones del Comité Técnico son las siguientes:

Verificar y validar el padrén de beneficiarios.
Vigilar la correcta aplicacion y administracion del programa.

c. Dictamina sobre casos extraordinarios con los beneficiarios y
el programa que no estén contemplados en las reglas de
operacion.

d. Aprobar las altas de beneficiarias y beneficiarios segtn sea el
caso cada semestre.

e. Otras funciones que se definiran de acuerdo a las necesidades
del programa.

El Comité Técnico debera sesionar al menos una vez cada trimestre \\

con al menos 50% cincuenta por ciento méas uno de sus integrantes ﬂ}\«’

1. Contraloria Social: podran formar parte cualquier ciudadano o
beneficiario del programa “Queremos Cuidarte”, que estén
interesados en participar en la vigilancia y control gubernamental. 2
Teniendo como objetivo promover la participacion ciudadana en la \V/
vigilancia de las tareas y acciones gubernamentales, la cual
permita generar una relacién de confianza entre el ciudadano y

gobierno, y a su vez fortalecer sus canales de comunicacion.

7. Presupuesto.



Se cuenta con un monto de $8,000,000.00 etiquetados para el programa

“Queremos Cuidarte”.

_ Caracteristicas del apoyo: se daran apoyos econémicos por $2,000 (dos

mil pesos 00/100M.N) bimestrales a cada beneficiaria o beneficiario, con un

maximo de 5 apoyos durante el ano.

. Entrega de apoyos economicos

La entrega de cada uno de los apoyos bimestrales se hara de acuerdo al

siguiente calendario:

.
V.

Bimestre 1: marzo-abril $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M. N.)
Bimestre 2: mayo- junio $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M. N.)
Bimestre 3: julio-agosto $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M. N.)
Bimestre 4: septiembre-octubre $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M.
N.)

Bimestre 5: noviembre-diciembre $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M.
N.)

E| beneficiario debera asistir y firmar los recibos de entrega de apoyo
de manera idéntica a su identificacién, cuando se le indique acudir a

los eventos oficiales de entrega de apoyos economicos.

Para recibir los apoyos bimestrales deberan los beneficiarios
presentarse una identificacion oficial vigente con fotografia (INE/IFE)

y copia de la misma.

Los apoyos que no sean recogidos en el tiempo estipulado por la
Tesoreria Municipal del Municipio de San Pedro Tlaquepaque, seran

cancelados y no podran ser retroactivos.



En caso de fallecimiento del beneficiario, el apoyo correspondiente al

bimestre de su fallecimiento, debera ser entregado al representante

designado por el beneficiario.

10.Requisitos para registrarse

Los beneficiarios deberan cumplir con las siguientes caracteristicas:

VI.

VII.

VIIL.

Ser residente del municipio de San Pedro Tlaquepaque, con un
minimo de un afio de antigiedad.

Tener de 60 a 64 afos de edad con 10 meses.

No ser beneficiario de ningln otro programa federal o estatal.
Cumplir con todos los requisitos que especifique la convocatoria
del programa, ya descritos en estas Reglas de Operacion.

Que no perciba ingreso por trabajo remunerado o pension
mayor de $1,000 (mil pesos 00/100 M. N.) mensuales.

No estar desempefiando cargo alguno como servidor publico
(municipal, estatal o federal).

No ser familiar directo de algun funcionario de confianza del
Gobierno de San Pedro Tlaquepaque.

Firmar la carta de compromiso, donde expresa decir verdad de
la informacién que proporciona.

Contar con un representante que podra recoger su apoyo

economico en caso de enfermedad o fallecimiento.

Los beneficiarios deberan presentar los siguientes documentos en

copia y original para su ingreso al padrén de beneficiarios:

a. Llenar la solicitud de registro que se encontraran disponibles

en las oficinas de la Coordinacion General de Construccién de

la Comunidad, asi como en el portal web del Gobierno



Municipal de San Pedro Tlaquepaqgue y €n las delegaciones
del municipio.

Acreditar su identidad mediante su IFE o INE

Acreditar su identidad mediante su CURP

Acreditar su edad mediante su acta de nacimiento

® a0 O

Acreditar su domicilio medial un comprobante de luz, predial,
agua o carta de residencia.

f. Copia de IFE o INE de quien sera su representante.

Los beneficiarios ya seleccionados deberan entregar todos los
documentos completos, personalmente en las oficinas de la
Coordinacion General de Construccion de la Comunidad, ubicados
en el local 16 de la Unidad Administrativa Pila Seca, en Boulevard
Marcelino Barragan esquina con Ninos Héroes, colonia Centro, en

el municipio San Pedro Tlaguepaque.

Las solicitudes que no cuenten con los documentos requeridos

seran rechazadas.

Los documentos originales solo se utilizaran para cotejar la

informacion y se devuelven el mismo dia que se presentan.

La incorporacién al padron activo de los adultos mayores del
programa “Queremos Cuidarte”, se realizara cronologicamente de
acuerdo a la fecha de registro y hasta que se llegue a la meta de
las 1200 beneficiarias y beneficiarios, dando prioridad a las
personas en situacion de violencia, con discapacidad o
enfermedad crénico degenerativa, grupos vulnerables y las que ya
formaban parte del padrén activo de beneficiarios del ejercicio
2016.

11.Convocatoria

\



El Gobierno de San Pedro Tlaquepaque a través de la Coordinacion
General de Construccion de la Comunidad gestionara la difusion del
programa, reglas de operacion y publicacién de la convocatoria.
Tendréa hasta 30 dias a partir de la publicacion de las presentes reglas
de operacion para publicar las bases de la convocatoria a través de
internet, redes sociales, Gaceta Municipal y en las oficinas del
Gobierno de San Pedro Tlaquepaque que determine el Consejo
Técnico.

Este programa inicia el dia de la publicacién de la convocatoria en la
Gaceta Municipal de San Pedro Tlaquepaque y termina el dia 31 de

diciembre de 2017 o al agotar el techo presupuestal.

12.Publicacién de Resultados

El listado de beneficiarios sera publicado en las oficinas de la
Coordinacién General de Construccion de la Comunidad, en las
agencias y delegaciones del municipio de San Pedro Tlaquepaque asi
como en el portal Web del Municipio de San Pedro Tlaquepaque con
base a las disposiciones de la Ley de Transparencia e Informacion

Publica del Estado de Jalisco y sus municipios.

13.Motivos para Cancelar el Apoyo.

I Por defuncién.

. Cuando el beneficiario exprese de manera escrita su renuncia
al apoyo

. Por proporcionar informaciéon falsa o documentos apdcrifos
para cumplir con los requisitos solicitados.

V. No cumplir con sus obligaciones establecidas en las presentes
Reglas de Operacion.

V. Cambio de residencia a otro municipio, estado o pais.

VI.  En caso de no firmar los apoyos econémicos en dos ocasiones

seguidas.



En caso de cancelacion del apoyo, la Coordinacién General de

Construccion de la Comunidad les notificara por escrito la razon al

beneficiario y el representante que él elija.

14.Derechos y Obligaciones de las beneficiarias y beneficiarios.

Io

Derechos:

a.

Recibir toda la informacion necesaria, clara y oportuna de
para participar en el programa.

Recibir un trato digno, respetuoso, con calidad y sin
discriminacion alguna.

Recibir todos los apoyos del programa sin costo 0
condicionamiento no contemplado en las presentes Reglas
de Operacion.

Designar a un representante quien en caso de fallecimiento
del beneficiario o complicacion de alguna enfermedad podra
ser el receptor del apoyo economico.

Contar con la seguridad sobre la reservay privacidad de su
informacion personal conforme a la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus

municipios.

Obligaciones:

4a.

Proporcionar informacion veraz solicitada de acuerdo a
estas Reglas de Operacion.

Notificar al area responsable en caso de cambiar de
domicilio, para lo cual debera presentar un comprobante de
domicilio del nuevo lugar que habita.

Cubrir todos los lineamientos del programa.

Conocer, aceptar y cumplir las reglas de operacion del

programa y presentar los requisitos ya mencionados.



e. Acudir a la oficina de la Coordinacion General de

Construccion de la Comunidad en horarios habiles o en los
puntos de convocatoria, para recibir los apoyos otorgados
bimestralmente.

f. Recibir al personal debidamente identificado para la
actualizacion del estudio socioecondmico.

g. Acudir a las 10 horas de capacitacién obligatorias por el
reglamento, que se impartirdn en el transcurso del

ejercicio fiscal actual.

En caso de existir incumplimiento de alguna de las obligaciones
establecidas en los puntos anteriores, el Comité Técnico y la Contraloria
Social del programa evaluaran los casos para determinar responsabilidades
y bajas, segun las reglas y criterios que establecidos en las Reglas de
Operacion.

15. Gastos de operacion

Para el desarrollo de las diversas acciones asociadas con la planeacion,
operacion, supervision, seguimiento, atencidn ciudadana y evaluacion sera
con cargo al presupuesto operativo anual de la Coordinaciéon General de

Construccion de la Comunidad.

16. Evaluacion y avances financieros

Con el objetivo de enfocar la gestion del programa al logro de resultados para
mejorar las condiciones de desigualdad de la poblacién beneficiaria, asi
como fortalecer la rendicion de cuentas y la transparencia en el ejercicio de
los recursos publicos, se realizaran evaluaciones anuales con apoyo del area
de la Direccién de Politicas Publicas, mismas que se completaran con la
auditoria de los recursos publicos ejercidos, las acciones ejecutadas y metas

alcanzadas.



Avances financieros: las instancias ejecutoras deberan reportar
trimestralmente a la Presidencia Municipal, a la Contraloria Ciudadana
y a la Direccion General de Politicas Publicas del Municipio de San
Pedro Tlaquepaque, los avances fisico-financieros del programa

establecido de acuerdo a las reglas de operacion.

17.Indicadores

« N° de beneficiarios que mejoraron su situacion alimentaria / el total de

beneficiarios.
N° de adultos que reportan atencion de salud / el numero total de

beneficiarios.

« Total de personas atendidas / total de personas en la situacion

especifica * 100.
N° de adultos atendidos con servicios médicos municipales entre el

total de beneficiarios.

18.Seguimiento, Control y Auditoria

Para la mejora del programa, asi como la integracion de los informes

trimestrales, la Coordinacion General de Construccion de la Comunidad y la

Contraloria Ciudadana llevarén a cabo el seguimiento de los recursos

asignados al programa. La Coordinacién General de Construccion de la

Comunidad brindaré todas las facilidades a las instituciones fiscales para que

realicen las visitas de inspeccion, las revisiones o auditorias que consideren

necesarias e instrumentara las acciones necesarias para dar atencion a las

recomendaciones necesarias.

19.Mecanica de operacion

Proceso de operacion.

La Coordinacién General de Construccion de la Comunidad debe
realizar las actividades relacionadas con la operacion, administracion
y ejecucion de los recursos de acuerdo a lo establecido por las reglas

de operacion. Donde realizara las siguientes actividades:



I
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1.- Realizacion y socializacion de solicitud de beneficiarios.
2.- Seleccion de beneficiarios.

3.- Publicacion de beneficiarios como establecen las Reglas de

Operacion.

4.- Recepcion y captura de beneficiarias y beneficiarios.

Sistematizacion e integracion de los datos de los beneficiarios.
La Coordinacion General de Construccion de la Comunidad
sistematizara los registros y su solicitud para que valide el
cumplimiento de los requisitos, la integracion de la informacién socio-
econdmica se recolectara a través de la cedula de informacién social.
Para verificar que las y los solicitantes no reciban otros ingresos por
algun otro programa, se cotejara la informaciéon con las instancias
correspondientes.

En todo momento se podra verificar la validez de la informacion
recibida, asi como solicitar las aclaraciones pertinentes. La
Coordinacion General de Construccion de la Comunidad podra tener
hasta tres meses la entregad de apoyos a las y los beneficiarios en
tanto se investiga y resuelve la posible existencia de otros apoyos. En
caso de ser aclaradas las inconsistencias se procedera a reintegrar

los apoyos retenidos o la baja definitiva seguin sea el caso.

Resguardo de expedientes.

Una vez aprobado el listado de beneficiarios por el Comité
Dictaminador, sera responsabilidad de la Coordinacion General de
Construccion de la Comunidad resguardar todos los expedientes en

fisico y electrénico.




IV. Promocion del Programa: la promocion del programa se llevara a
cabo a través de lo que dictamine la Direccion de Comunicacion Social
del Gobierno de San Pedro Tlaquepaque y la Coordinacion General
de Construccion de la Comunidad, en las delegaciones vy

dependencias del Gobierno de Tlagquepaque.

20.Transparencia

I Difusion
Las presente reglas de operacion ademas de su publicacion en la
Gaceta Municipal, estaran disponibles en el portal Web del Gobierno

de San Pedro Tlaquepaque, www.tlaquepaque.gob.mx

Il Padrén de beneficiarios activos
El padrén de beneficiarios activos es una base de datos que contiene
la informacion de las y los adultos mayores que integran el programa,
dicho padrén seré publicada en el apartado de transparencia del portal
web del Gobierno de San Pedro Tlaguepaque, conforme lo estipula la
Ley de Transparencia y Acceso a ia Informacion Publica del Estado

de Jalisco y sus Municipios.

21.Quejas y sugerencias

En caso de existir quejas del programa, deberan acudir a las instalaciones
de la Coordinacion General de Construccion de la Comunidad y entregar por

escrito la descripcion de la queja, denuncia e inconformidad.

Tambien podran presentarse en el correo electronico:

wuramassoclales.ttaquepaque@qmail.com o al teléfono 33-1057-6236.

Ademas de existir los buzones de quejas 0 sugerencias en cada oficina del
Gobierno Municipal de San Pedro Tlaquepaque y las oficinas de Atencion

Ciudadana en la Presidencia Municipal.

o



Dichas quejas se verificaran por parte de la Coordinacion General de
Construccion de la Comunidad, el Comité Técnico y la Contraloria Social,

quienes tomaran la determinacion de acciones segun proceda el caso.

“Este programa es de carécter publico, no es patrocinado ni promovido por
ningun partido politico y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
todos los contribuyentes. Esta prohibido su uso con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos en el programa
“Queremos Cuidarte”. Quien haga uso indebido de los recursos de éste
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y la

autoridad competente”.
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Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico,
queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”,
“Por ningiin motivo el lugar donde se operars el programa ya se

Para atencion al ciudadano, registro al programa, o entrega de
apoyos podra ser domicilio que esté relacionado con cualquier
partido politico.

y
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BECAS PARA LAS Y LOS
ALUMNOS DE PREPARATORIA
“TE QUEREMOS PREPARADQ”
REGLAS DE OPERACION EJERCICIO 2017
COORDINACION GENERAL DE CONSTRUCCION DE LA COMUNIDAD
GOBIERNO MUNICIPAL DE SAN PEDRO TLAQUEPAQUE

1. Introduccion.

El rezago educativo es una situacion de vulnerabilidad que afecta a las personas
mayores de 15 afios que no saben leer ni escribir, o bien que no han concluido el nivel
basico de estudios. Esa situacidn impide su acceso a mejores oportunidades en relacion
con el entorno social y la comunidad en la que viven. En el contexto nacional, de acuerdo
con estimaciones realizadas por el Instituto Estatal para la Educaciéon de los Adultos
(IEEA) con datos del Censo de Poblacion y Vivienda 2010 y proyecciones del Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPO), Jalisco se ubica en la posicion 18 con 40.3% de
poblacion con rezago educativo; este dato esta 0.5 puntos porcentuales por debajo de la
media nacional, que es de 40.8%. Aunque a nivel nacional Jalisco se ubica en una
posicion intermedia en materia de rezago educativo, el problema al interior se agrava
debido a que existen regiones que sobrepasan a la media estatal y nacional; las regiones
con mayor porcion de poblacién con rezago son la Sureste con 64.5%, Altos Sur con
63.8%, y Norte con 63.3%.

Es posible afirmar que el rezago educativo tiene causas multifactoriales, algunas
se relacionan con el propio sistema, por ejemplo la calidad educativa; pero, otras son
inherentes al entorno socioecondmico de la poblacion en edad de estudiar.

Las consecuencias del rezago son multiples y se expresan, sobre todo, en la falta
de oportunidades para mejorar las condiciones de vida de |a poblacion afectada: la
imposibilidad de encontrar empleos bien remunerados, incorporacion, en la mayoria de
los casos, a la economia informal, asi como la reproduccion del rezago en las siguientes

generaciones familiares, al persistir la situacion.



De acuerdo a cifras del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) 2010
en el municipio de San Pedro Tlaquepaque el 27.40% de los habitantes tienen una edad
aproximada entre los 15 a 19 afos, el 38% de la poblacion de 15 afos y mas con
educacion basica incompleta, el rezago educativo es del 17% o sea 112,912 personas y

tienen un indice de abandono escolar de preparatoria de 1.15 segun el SEPLAN Jalisco.

En 2016, se becaron a mas de 700 jovenes de entre 15y 18 afnos 11 meses,
estudiantes de preparatorias publicas y privadas de 139 colonias del municipio de San

Pedro Tlaquepaque y asi disminuir la desercion escolar.

2. Glosario de términos.

Comité Técnico: Instancia Colegiada presidida por miembros del Gobierno de San Pedro
Tlaquepaque integrada con representantes de las direcciones competentes de acuerdo

a la normatividad aplicable. El cual funge como Organo de Gobierno.

Criterios de elegibilidad: Caracteristicas socioeconémicas que debe tener una persona

para que sea elegible y pueda recibir los beneficios de un programa o accion.

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Linea de Bienestar Minimo: es una cantidad minima de recursos monetarios comprende
las necesidades asociadas a los bienes y servicios que puede adquirir la poblacion
mediante el ingreso. La medicion considera dos elementos: la poblacion con un ingreso
inferior a la linea de bienestar minimo y la poblacion con un ingreso inferior a la linea de
bienestar. El espacio de los derechos sociales se integra a partir de las carencias de la
poblacién en el ejercicio de sus derechos para el desarrollo social. Como lo establece la
Ley General de Desarrollo Social (LGDS), este espacio incluye los siguientes indicadores
de carencia asociados a derechos: acceso a los servicios de salud, acceso a la seguridad
social, acceso a los servicios basicos en la vivienda, calidad y espacios de la vivienda,

rezago educativo y acceso a la alimentacion.



Monitoreo: Proceso continuo que usa la recoleccion sistematica de informacion, como
indicadores, estudios, diagnésticos, entre otros, para orientar a los servidores publicos
acerca de los avances en el logro de objetivos de una intervencion publica respecto a los

resultados esperados.

OCDE: Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico.

Padron de beneficiarios: Base de datos que contiene de manera estructurada y
sistematizada informacion suficiente sobre los receptores del programa asi como de los

beneficios que reciben.

Poblacién atendida: Poblacidn beneficiada por un programa en un ejercicio fiscal.

Poblacion objetivo: Poblacion Que un programa tiene planeado o programado atender
para cubrir la poblacion potencial Y que cumple con los criterios de elegibilidad
establecidos en su normatividad.

Poblacion potencial: Poblacion total que presenta la necesidad o problema que justifica

la existencia de un programay que, por lo tanto, pudiera ser elegible para su atencion.

SEPLAN: Secretaria de Planeacion, Administracion y Finanzas del Gobierno del Estado
de Jalisco.

Vulnerabilidad econémica: Es |a capacidad disminuida de una persona o un grupo de
personas para anticiparse, a hacer frente y resistir a los efectos de la pobreza, la
discriminacion, la desigualdad o el acceso insuficiente a recursos y medios de

subsistencia.

Contraloria Social: Es el mecanismo de participacion ciudadana por el cual los

beneficiarios a través de comités, realizan las acciones de vigilancia a los programas,
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obras y acciones gubemamentales, para que sean aplicadas con trasparencia, eficacia
y honradez.

3. Objetivos del programa.

l.- Objetivo general
Contribuir a que las y los jovenes a nivel preparatoria no abandonen sus estudios por
falta de recursos econémicos, mediante la entrega de un estimulo econdmico mensual.

li.- Objetivo especifico

a) Disminuir el indice de desercion escolar estableciendo condiciones que permitan una
mayor equidad educativa.

b) Disminuir el rezago educativo de las y los jévenes de San Pedro Tlaguepaque, con
alguna vulnerabilidad (se entiende por desempleo, insuficiencia de ingresos, explotacion,
inestabilidad laboral, dificultad de acceso a los servicios de educacion, salud, etc.) no
admitidos en preparatorias publicas.

c) Sensibilizar a las y los jovenes beneficiarios en actividades de desarrollo de su
comunidad y asumirse como ciudadanos mediante talleres de: Igualdad, conectando

ciudadania.

4. Poblacién potencial y objetivo.

l.- Poblacion Potencial:

a) Estudiantes de preparatorias publicas y privadas, que vivan en el municipio de San
Pedro Tlaquepaque, ademas de tener entre 15 y 18 afos 11 meses, que hayan concluido
satisfactoriamente la secundaria y que presenten vulnerabilidad econdmica.

11.-Poblacién Objetivo:
Las y los Jovenes entre 15 y 18 afios 11 meses que estudien en preparatoria publica o
privada, o que hayan terminado la secundaria e ingresen a un plantel educativo a estudiar
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la preparatoria, presentando vulnerabilidad economica, con presencia de violencia

familiar, con alguna enfermedad crénica o que presente alguna discapacidad.

5.- Cobertura.

“Te Queremos Preparado” tendra una cobertura en todo el municipio de San Pedro
Tlaguepaque, otorgando un total de 1,400 (Mil cuatro cientos) becas a las y los jovenes
entre 15y 18 afios 11 meses que estudien en preparatoria publica o privada, o que hayan
terminado la secundaria e ingresen a un plantel educativo a estudiar la preparatoria con

vulnerabilidad econdmica.
6.- Areas Responsables.

l. La Instancia Ejecutora y responsable de este programa sera la Coordinacion General
de Construccion de la Comunidad. Dicha instancia debe realizar las actividades
relacionadas con la operacion, administracion y ejecucion de los recursos de acuerdo a

lo establecido a las presentes reglas de operacidn.

Il.- Comité Técnico del Programa.

Estara integrado por un representante de:
* La Coordinacion General de Construccion de la Comunidad;
e Tesoreria Municipal;
* La Direccion General de Politicas Publicas:
e El Jefe de Gabinete;
e EIIMJUVE;
* El o la Presidente de la Comisién Edilicia de Asistencia y Desarrollo Social y
Humano;
* Dos representantes del Consejo de Participacion Ciudadana;

e Un representante del Comité de Contraloria Social del Programa.



Las atribuciones del Comité Técnico son las siguientes:

e Evaluar la informacién relacionada al programa proporcionado por el area de
becas.

o Verificar y validar el padron de beneficiarios.

 \Verificary validar el padron de las y los candidatos, asi como las bajas y sustitutos.

e Aprobar la Convocatoria.

e Vigilar la correcta aplicacion y administracion del programa.

e Proponer iniciativas de mejora para el programa.

o Dictaminar casos extraordinarios con los beneficiarios y el programa que no estén
contemplados en las reglas de operacion.

« Otras funciones que se definiran de acuerdo a las necesidades del programa.

« Autorizar apoyos a casos especiales no considerados en las presentes reglas de
operacion.

e Aprobar las altas de beneficiarias y beneficiarios segun sea el caso, cada

semestre.

El Consejo Técnico debera sesionar al menos una vez al trimestre con al menos el 50%

cincuenta por ciento mas uno de sus integrantes.

l1l.- Comité de Contraloria Social.

Se integrara con cualquier ciudadano o beneficiario del Programa “Te queremos
Preparado” que estén interesados en participar en la vigilancia y control gubernamental.
Teniendo como objetivo promover la participacion ciudadana en la vigilancia de las tareas
y acciones gubernamentales, la cual permita generar una relacion de confianza entre el

ciudadano y gobierno, y a su vez fortalecer sus canales de comunicacion.

7.- Presupuesto.
Se cuenta con un monto de $11, 000,000.00 (Once millones de pesos 00/100 M.N.),

etiquetados para el programa “Te queremos Preparado’”.



8.- Caracteristicas de los apoyos.

Se entregaran las becas de la siguiente manera: Una cantidad de 1,400 (Mil cuatro
cientos) becas que se repartiran a las y los jovenes del municipio de San Pedro
Tlaquepaque, por una cantidad de $1,000.00 (Mil pesos 00/100 M.N) mensuales; de igual
manera se dara un apoyo extra a las mujeres estudiantes por un monto de $100.00 (Cien

pesos 00/100 M.N.) mensuales adicionales.

9.- Entrega de apoyos econémicos directos.

La entrega de apoyos sera mediante transferencia electronica, las y los beneficiarios
recibiran el apoyo econdmico a través de una tarjeta electrénica. La primera entrega del
apoyo se entregara en funcion de la disponibilidad presupuestal independientemente de

las fechas de registro.

10.- Requisitos para registrarse.

Se establece que seran aspirantes a la beca los ciudadanos que cumplan los siguientes

criterios:

Criterios de elegibilidad

1.- Ser residente del municipio de San Pedro Tlaquepaque.

2.- Tener de 15 a 18 afios 11 meses al momento de registrar su solicitud.

3.- Tener promedio aprobatorio.

4.- Ser estudiante de 1° 2° o 3er. afio inscritos en preparatorias publicas o
preparatorias privadas.

5.- No haber cursado estudios de nivel medio superior y/o tener certificado de ese
nivel.

6.- Aportar los documentos requeridos por la convocatoria, asi como las Reglas de
Operacion.

7.- Haber concluido la secundaria.



8.- No se hija o hijo de un empleado de confianza del Gobiemo de San Pedro de

Tlaquepaque.

Los beneficiarios ya seleccionados deberan entregar todos los documentos completos,
personalmente en las oficinas de la Coordinacion General de Construccion de la
Comunidad, ubicados en el local 16 de la Unidad Administrativa Pila Seca, en Boulevard
Marcelino Barragan esquina con Nifios Héroes, colonia Centro, en el municipio San
Pedro Tlaquepaque.

1. Acta de nacimiento;

2. Comprobante de domicilio vigente (no mayor a 2 dos meses);

3. ldentificacién oficial con fotografia de madre, padre o tutor. Si es tutor,
documento legal que lo avale;

4. CURP;

5. Cuenta de correo electrénico activo;

6. Dos fotografias tamaiio credencial;

7. Constancia de estudios vigente en la que se sefale el semestre y promedio
actual

8. En caso de ser mayor de edad, identificacion oficial con fotografia del aspirante.

9. Solicitud de registro en la Coordinacion General de Construccion de la
Comunidad en la Unidad Administrativa Pila Seca.

Procedimiento de seleccion y registro:

El registro se realizara cronolégicamente en el orden de incorporacion de las y los
estudiantes al padrén de beneficiarios del programa hasta alcanzar los 1,400 (Mil cuatro
cientos) beneficiarios y se dard prioridad a estudiantes con mayor indice de
vulnerabilidad social por la combinacién entre las necesidades basicas insatisfechas y la
linea de bienestar minimo.

11.- Convocatoria.
El Gobiemo de San Pedro Tlaquepaque a través de la Coordinacion General de
Construccion de la Comunidad gestionara la difusién del programa, reglas de operacion
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y publicacion de la convocatoria involucrando en la difusién que resulte conveniente a
las delegaciones municipales, agencias y otras dependencias. Tendra hasta 30 dias a
partir de la publicacion de las presentes reglas de operacion para publicar las bases de
la convocatoria a través de internet, redes sociales, Gaceta Municipal y en las oficinas

del Gobierno de San Pedro Tlaquepaque que determine el Consejo Técnico.

Este programa inicia el dia de la publicacién de la convocatoria en la Gaceta Municipal
de San Pedro Tlaquepaque y termina el dia 31 de diciembre de 2017 o al agotar el techo

presupuestal.

12.- Publicacion de Resultados.

El listado de beneficiarios sera publicado en las oficinas de la Coordinacién General de
Construccion de la Comunidad, asi como en el portal Web del Municipio de San Pedro
Tlaguepaque con base a las disposiciones de la Ley de Transparencia e Informacién

Publica del Estado de Jalisco y sus municipios.

13.- Motivos para la cancelacion de la Beca.

» Silaescuela a la que pertenece, reporta ausencia o desercion

* Reprobar el semestre, expulsion del plantel educativo o suspension temporal o
definitivamente sus estudios.

* No haber firmado el formato de recibo de apoyo 2 veces consecutiva.

» No proporcionar la informacion requerida.

e Por fallecimiento.

e Cuando la o el beneficiario exprese por escrito su renuncia a la beca.

» Por conducta inapropiada o expulsion del plantel educativo.

» Cuando la o el beneficiario suspenda temporal o definitivamente sus estudios a
nivel medio superior.

e Por proporcionar informacion falsa o alterada.

» Por cambio de residencia a otro municipio o estado o pais.
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Por hacer uso indebido del apoyo econémico.
No asistir al plan de retribucion municipal en tres ocasiones, aun de manera
justificada, en un ciclo escolar.

Ser hija o hijo de algin personal de confianza del Gobierno de San Pedro

Tlaquepaque.

En caso de cancelacion de la beca, el area responsable le notificara por escrito al

beneficiario el motivo.

14.- Derechos, obligaciones y capacitaciones de las y los beneficiarias y

beneficiarios.

Derechos

L ]

Recibir el apoyo econémico establecido.

Ser atendido en el area responsable para aclarar dudas, presentar quejas,
presentar proyectos, y hacer aclaraciones con relacion al programa, entre otros.
Recibir trato digno del funcionario.

Renovar de forma automatica la beca si cumple con los requisitos y actividades

establecidas en las reglas de operacion.

Obligaciones

Conocer, aceptar y cumplir las reglas de operacion del programa y sus requisitos.
Hacer personalmente los tramites, capturas y registros.

Recibir al personal de la Coordinacion General de Construccion de la Comunidad
para corroborar la informacion que proporcionaron, segun sea el caso.

Participar de manera mensual en las actividades o proyectos que se determine
para cumplir con su plan mensual de retribucion municipal.

Proporcionar mensualmente la siguiente informacion:

1.- Reporte de los gastos efectuados con la beca.

2.- Descripcion de la actividad en la que participé en el plan de retribucion al
municipio: y
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3.- Firma de recibos de la beca para efectos de comprobacion.

* Proporcionar semestralmente la siguiente informacién:
1.- Reporte de calificaciones con promedio final; y
2.- Notificar al area responsable del programa cualquier cambio de la informacion
personal, como cambio de domicilio, escuela, medios de contacto o situaciones
especiales.

» Notificar al area responsable cualquier cambio en la informacion personal, cambio
de domicilio o situaciones especiales.

» Proporcionar semestralmente la boleta de calificaciones con promedio final.

Capacitaciones

Talleres y Cursos:
e Curso de educacion financiera
e Taller de resiliencia.
e Cursos de Equidad de Género.
e Taller Construyendo mi barrio.

Las horas de los Talleres y Cursos dependeran de la programacion del IMJUVE.

15.- Gastos de operacién.

Para el desarrollo de las diversas acciones asociadas con la planeacion, operacion,
supervision, seguimiento y evaluacién del programa la Coordinacion General de
Construccion de la Comunidad podra destinar recursos del presupuesto asignado a la

misma.

16.- Evaluacion.

Con el objeto de enfocar la gestion del programa al logro de resultados para mejorar las
condiciones, la desigualdad de la poblacion beneficiaria asi como fortalecer la rendicion
de cuentas y transparencia en el ejercicio de los servicios publicos se realizaran
evaluaciones conforme a la normatividad, mismas que se complementaran con una

auditoria de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas.
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17.- Indicadores.
o Numero de becas otorgadas / Numero de becas presupuestadas *100 2 98%.

e Total de total de alumnas o alumnos que terminaron / alumnas o alumnos
apoyados el semestres escolar *100 2 95%.

« Total de personas atendidas/el total de personas en la situacion especifica *100

18.- Seguimiento, Control y Auditoria.

Para la mejora del programa asi como la integracién de los informes, la Coordinacion
General de Construccién de la Comunidad y la Contraloria Ciudadana, llevaran a cabo
el seguimiento de los recursos asignados al programa.

La Coordinacién General de Construccién de la Comunidad dara todas las facilidades a
las instituciones fiscales para que realicen las visitas de inspeccion, las revisiones 0
auditorias que consideren necesarias y efectuara las acciones que considere pertinentes

para dar atencion a las recomendaciones realizadas.

19.- Mecanica de operacién.

Proceso de operacion

La Coordinacién General de Construccion de la Comunidad debe realizar las actividades
relacionadas con la operacién, administracién y ejecucion de los recursos de acuerdo a
lo establecido por las reglas de operacién del programa.

Promocién del Programa

El Gobierno de San Pedro Tlaquepaque por conducto de la Coordinacion General de
Construccién de la Comunidad y la Direccién de Comunicacion Social definiran la
estrategia para la difusion del programa, reglas de operacién y publicacion de la
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convocatoria a igual se en las Delegaciones Municipales, Agencias Municipales y otras

dependencias.

Proceso de atencién
Aviso para la instalacién de sedes de atencion a través de los medios oficiales del
Gobierno de San Pedro Tlaquepaque se dara informacién acerca de lo que determine el

Comité Técnico sobre la ubicacién donde se instalaran los modulos de registro.

Sistematizacién e integracion de los datos de los beneficiarios

La Coordinacién General de Construccién de la Comunidad sistematizara los registros y
solicitudes para validar el cumplimiento de los requisitos, la integracién de la informacion
socioecondmica se recolectara a través de la cedula de informacion social de acuerdo a
la calendarizacion del programa.

Para verificar que las y los solicitantes no reciban otros ingresos por algun otro programa,
se cotejara la informacion con las instancias correspondientes.

En todo momento se podra verificar la validez de la informacion recibida asi como solicitar
las aclaraciones pertinentes. La Coordinacion General de Construccion de la Comunidad
podra retener hasta tres meses la entrega de los apoyos a las y los beneficiarios en tanto
se analiza y resuelva la posible existencia de otros apoyos. Si son aclaradas las
inconsistencias se procedera a reintegrar los apoyos retenidos a la baja definitiva segun

sea el caso.

Avance financiero

Las instancias ejecutoras deberan reportar trimestralmente a la Presidencia Municipal, a
la Contraloria Ciudadana y a la Direccion General de Politicas Publicas del Gobierno de
San Pedro Tlaquepaque, durante los primeros diez dias los avances fisco financieros del
programa establecido, de acuerdo a los programas establecidos en las reglas de

operacion.

Cierre del ejercicio
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La Tesoreria Municipal y la Coordinacion General de Construccion de la Comunidad
integraran el cierre del ejercicio y lo remitiran a la Presidencia Municipal, a la Contraloria
Ciudadana y a la Direccion General de Politicas Publicas en medio impreso y medio

electrénico el cierre del ejercicio anual.

20.- Transparencia.

Difusion

Estas reglas de operacion ademas de su publicacion en la Gaceta Municipal estaran
disponibles para su consulta en la pagina electronica del Gobierno de San Pedro

Tlaquepaque: www.tlaquepaque.gob.mx.

Padron de beneficiarios activo

El padrén de beneficiarios activos es una base de datos que contiene la informacion de
las y los adultos mayores que integran el programa, dicho padron sera publicada en el
apartado de transparencia del portal web del Gobierno de San Pedro Tlaquepaque,
conforme lo estipula la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Jalisco y sus Municipios.

21.- Quejas, denuncias, incidencias e inconformidad de Beneficiarios y

Ciudadanos.

En caso de existir quejas del programa, deberd acudir a las instalaciones de la
Coordinacién General de Construccion de la Comunidad en la Unidad Administrativa Pila
Seca, en Boulevard Marcelino Garcia Barragan y Av. Ninos Héroes local 16 en San Pedro
Tlaquepaque, Jal. , o a traves del area de Atencion Ciudadana y de la Presidencia

Municipal, y en de la Contraloria Ciudadana.

22.- Legislacion aplicable.

.- En todo lo no previsto por las presentes reglas de operacion seran aplicables:

a) La ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco;
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b) La ley de Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco.

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido
politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido su uso con fines politicos, electorales, de lucro y
otros distintos a los establecidos en el propio Programa. Quien haga uso indebido
de los recursos de éste debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley

aplicable y ante la autoridad competente”
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