Tramites y Servicios

TLAQUEPAQUE

Direccion: Independencia No. 10

Area: Sala de Regidores

Nombre del tramite o servicio:

Gestiones Ciudadanas

Horario de atencion:

De 09:00 a 15:00 hrs. de Lunes a Viernes \

Domicilio, teléfono y correo electrénico:

105760609 / 10576070

Independencia No. 10 — Primer Piso |
marcoantoniofuentes@tlaquepaque.gob.mx

Objetivo:

Atencion Ciudadana para la resolucion de las deficiencias en la prestacion
de los servicios municipales que le afectan, asi como en la orientacion y
atencion profesional para la solucién de sus problemas.

Requisitos:_Domicilio completo del lugar (calle, numero, cruces y colonia),
descripcién de la problematica y datos personales del solicitante (nombre,
teléfono y domicilio) para dar sequimiento a la gestion.

Procedimiento detallado:

Presentarse en la oficina para atender su solicitud y registrar sus datos
personales. La solicitud es registrada y enviada a la direccion o dependencia
municipal correspondiente.

En el caso de la asesoria profesional, se atiende la problematica y se le orienta
en el procedimiento que debera efectuar en la asistencia correspondiente.
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Costo total:

Ninguno

Forma de pago:

No aplica

Documento a obtener:

Una copia del documento que se llevara para la gestion del problema.

Plazo maximo de respuesta:

La orientacion es inmediata y la solucion de la deficiencia en el servicio
municipal depende del area correspondiente.

Fundamento legal:

No aplica

Observaciones: No aplica

Sefale a que datos personales a los que tiene acceso de acuerdo a los
documentos requeridos:

a) CopiadelFE___X_____

b) Copia del Acta de nacimiento
c) Expediente medico
d) Patrimonio
e) Fotografia
f) Numero teléfonico y domicilio particular __X__
g) Edad
h) Estado Civil

i) Correo electrénico personal __X__
j) Afiliacién sindical




